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Reitoria

PORTARIA 48/2024 - RET-GAB/RET/IFBAIANO, de 16 de fevereiro de 2024

Aprova o Plano de Gestdo de Riscos Estratégicos do
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia

Baiano, para os exercicios 2024 a 2026.

O REITOR DO INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA BAIANO, faz saber que, no uso
das atribuicoes legais que Ihe confere o Decreto de 26/04/2022, publicado no DOU de 27/04/2022, Secéo 2,

pagina 1, bem como, a a Lei n° 11.892 de 29 de dezembro de 2008, e considerando:

- 0 Decreto 9.203, de 22 de novembro de 2017, que dispde sobre a politica de governanca da administracao
publica federal direta, autarquica e fundacional;

- a Politica de Gestdo de Riscos do IF Baiano, aprovada pela Resolu¢do Consup 62, DE 20 DE DEZEMBRO DE
2018;

- a 4° Reunido ordinaria do Comité de Governanca, Integridade, Riscos e Controles (CGRC), ocorrida em
15/12/2023, na qual foi discutida e aprovada a minuta do Plano de Gestao de Riscos Estratégicos;

RESOLVE:

Art. 1° Aprovar o Plano de Gestdo de Riscos Estratégicos das Pré-Reitorias de Ensino, de Pesquisa, de Extensao,
de Administracao e Planejamento, de Desenvolviemento Institucional, e da Diretoria de Gestdo de Pessoas, do
Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia Baiano, para os exercicios 2024 a 2026, conforme Anexo |.

Art. 2° Esta portaria entra em vigor na data de sua assinatura.
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1. INTRODUCAO

1.1 Apresentagao

O Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia Baiano — IF Baiano é uma autarquia
vinculada ao Ministério da Educacdo, criada pela Lei n.2 11.892, de 29 de dezembro de 2008. Atua
como instituicdo de educacgdo superior, basica e profissional, multicampi, especializada na oferta de
educacao profissional e tecnoldgica nas diferentes modalidades de ensino, com inser¢do em diversos
territdrios de identidade da Bahia, sendo constituido por 01 (uma) Reitoria, sediada em Salvador, e 14
(quatorze) Campi em funcionamento nos seguintes municipios: Alagoinhas, Bom Jesus da Lapa, Catu,
Governador Mangabeira, Guanambi, Itaberaba, Itapetinga, Santa Inés, Senhor do Bonfim, Serrinha,
Teixeira de Freitas, Uruguca, Valenca e Xique-Xique.

O IF Baiano tem aproximadamente 17 mil estudantes matriculados em 46 cursos presenciais
e adistancia. Quanto a pds-graduacao, disponibiliza mais de 22% das vagas.

A missdo do Instituto consiste em “ofertar educac¢do profissional, cientifica e tecnolégica
publica, gratuita e de exceléncia em diferentes niveis e modalidades, voltada ao desenvolvimento
humano, social, econdmico, cultural, tecnolédgico e cientifico de todos e de todas, em diferentes
regiGes da Bahia e do Brasil”.

A visdo do Instituto é “constituir-se, nacional e internacionalmente, como instituicdo de
referéncia em educacdo, especialmente no que se refere a formacdo de professores(as), a educacao

de jovens e de adultos(as) e ao desenvolvimento de tecnologias agrarias e ambientais”.

Sendo caracterizada como uma instituicdo de ensino, pesquisa e extensao, o Instituto Federal
Baiano estimula os seguintes valores:

gestdo democratica — pautada na participagdo, na transparéncia, na
corresponsabilidade e na equidade das relagGes;

ética — atuar com cordialidade, com zelo e com harmonia, respeitando toda a
comunidade;

valorizagdo dos(as) trabalhadores(as), pautada no fortalecimento e no
desenvolvimento pessoal e profissional e no bem-estar coletivo para a atuagdo
profissional;

valorizacdo dos(as) discentes, promovendo a formacdo integral, a permanéncia e o
éxito para o desenvolvimento humano;

valorizagdo da comunidade — fomentar a participagdo, promover a cooperagao e as
parcerias e ampliar e melhorar a comunica¢do, considerando as diversidades
regionais e os patriménios culturais de cada regido;

compromisso social, promovendo a inclusdo, o convivio, a educagdo emocional e o
desenvolvimento socioecondmico e regional;

sustentabilidade, pautada na gestdo de residuos, no uso racional da agua, da
energia elétrica, dos consumiveis, na Tecnologia da Informacdo (Tl) aplicada e na
preservagao do meio ambiente e do bem publico;



cooperagdo — pautada na coopera¢do entre os campi, na igualdade nas relagdes
sociais

Sob essa perspetiva, os principais servigos prestados sdo: a oferta de cursos presenciais e a
distancia em diversas modalidades em destaque para os técnicos integrados, de graduacdo e
pos-graduacdo, alinhando a extensdo e pesquisa que propiciem aos seus estudantes o contato
aplicado com conteudos ministrados em sala de aula. Tudo isso com o objetivo de assegurar
qualidade, exceléncia e gratuidade aos seus estudantes e promover impactos positivos na sociedade.

Em termos de estrutura, o Instituto se organiza em nivel superior e nos niveis de Unidades,
Subunidades e Orgdos Suplementares, de acordo com seu Estatuto!, aprovado pelo Conselho
Superior, conforme o organograma apresentado na Figura 1.

Figura 1 — Organograma IF Baiano
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Fonte: IF Baiano (2022).

FONTE: RES A0 N® 33, DE 12 DE ABRIL DE 2019
RESOLUCAQ Ne 41, DE 19 DE JUNHO DE 2019

! Disponivel em
tps://ifbaiano.edu.br/portal/acesso-a-informacao/institucional/base-juridica-da-estrutura-organizacional-e-das-

competencias/


https://ifbaiano.edu.br/portal/acesso-a-informacao/institucional/base-juridica-da-estrutura-organizacional-e-das-competencias/
https://ifbaiano.edu.br/portal/acesso-a-informacao/institucional/base-juridica-da-estrutura-organizacional-e-das-competencias/

1.2 Apresentacao deste Plano

Este Plano Institucional de Gestao de Riscos foi elaborado em cumprimento ao que
estabelece a Politica de Gestdo de Riscos do IF Baiano e a Instrucdo Normativa Conjunta MP/CGU n@
01/2016.

Para tanto, foram identificados os riscos que podem afetar o alcance dos objetivos
institucionais definidos no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2021-2025. A metodologia
utilizada foi definida pelo Comité Executivo de Gestdo de Riscos e aprovada pelo Comité de
Governanga Gestdo de Riscos e Controle do IF Baiano e estdo representadas na Figura 2:

Figura 2 — Macroprocessos de gestao de riscos do IF Baiano
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Fonte: POLITICA DE GESTAO DE RISCOS DO IF BAIANO (2019)

Este plano foi elaborado pelo Comité Executivo de Gestdo de Riscos, Controles Administrativos e
Transparéncia, que, ap0ds finalizacdo, o submeteu ao Comité de Governanca, Gestdo de Riscos e Controles
para aprovagao. Seu processo de elaboragdo envolveu as seguintes etapas:

e A equipe do Comité Executivo procedeu a um levantamento prévio de todos os eventos de
riscos que poderiam comprometer o alcance das iniciativas estratégicas atribuidas a cada



um dos objetivos do PDI;

e Na sequéncia, o Comité Executivo alocou os eventos de riscos identificados em planilhas
especificas por setor e encaminhou essas planilhas aos responsaveis de cada unidade para
validacdo, correcdo e complementacao das informacgdes apresentadas;

e Apods o prazo estipulado aos setores para a atividade supracitada, a equipe iniciou um
trabalho de consolidagdo de todas as planilhas recebidas na Planilha de Gestdo
Institucional de Riscos;

® As informacgdes da referida planilha foram inseridas neste documento na forma de Mapa
de Riscos, Plano de Respostas e Indicadores de Monitoramento;

e Este Plano Institucional de Gestdo de Riscos 2023-2024 foi consolidado com todos os
textos, tabelas e graficos e encaminhado para apreciacdo e aprovacao

e do Comité de Governanca, Gestdo de Riscos e Controles;

e Por fim, este Plano de Gestao de Riscos 2023-2024 revisado foi enviado para publicacdo e
desenvolvimento das atividades.

Na sequéncia, apresentam-se os resultados desse processo. Observa¢des complementares a respeito do
seu andamento sado relatadas na secao de Consideragdes Finais



2. ANALISE DO AMBIENTE INTERNO

A primeira etapa da gestdo de riscos envolve a analise do ambiente interno. Por tratar-se de
um Plano de Gestdo de Riscos, tal analise compreende o ambiente interno de todo o Instituto, ndo se
limitando a unidades administrativas.

O ambiente interno do IF Baiano foi analisado a partir dos seguintes componentes:
e |Integridade;

e Valores éticos e competéncias das pessoas;

e Delegacao de autoridade e responsabilidade;

e Estrutura de governanga organizacional;

e Politicas e praticas de recursos humanos; e

e Sistemas de Informacao.

Em relacdo a integridade, a Assessoria Processual, subordinada ao Gabinete do Reitor, foi
designada por meio da Portaria n? 1628/2019 - RET-GAB/RET/IFBAIANO, de 6 de setembro de 2019,
como a Unidade de Gestdao da Integridade, de que trata o artigo 42 da Portaria CGU n2 57, de 4 de
janeiro de 2019. Sua principal fungdo é atuar na coordenacdo da estruturacdo, execucdo e
monitoramento do Programa de Integridade. No desenvolvimento dos trabalhos, atua em conjunto
com o Comité Executivo de Gestdo de Riscos, Controle Administrativo e Transparéncia (CEGRCAT) do
IF Baiano, a Ouvidoria, Comissdo de Etica, Unidade de Acdes de Correicdo, Diretoria de Gest3o de
Pessoas e o Servi¢o de Informagao ao Cidadao.

No que tange aos valores éticos e competéncias, a Comissdo de Etica do IF Baiano
atualmente tem sua composicdo designada pela Portaria 41/2021 - RET-GAB/RET/IFBAIANO, de 8 de
marco de 2021, com trés membros titulares e trés suplentes, escolhidos entre servidores do Quadro
Permanente de Pessoal do Instituto e designados pelo Reitor, para mandato de trés anos, sendo
permitida uma Unica reconducdo. A atuacdo do Comité de Etica guarda autonomia em rela¢do as
demais unidades administrativas do Instituto, uma vez que se vincula 8 Comissdo de Etica Publica da
Presidéncia da Republica (CEP). A Comissdo atua com o objetivo de fomentar e promover a ética,
difundir os principios da conduta ética e as regras de conduta estabelecidos no Cédigo de Etica
Profissional do Servidor e supervisionar a observancia do cddigo de conduta da Alta Administra¢do
Federal. Nas circunstancias de eventual descumprimento a normas éticas, realiza procedimentos de
investigacdo de conduta, aplicando, se for o caso, sancdes, recomendacdes e demais medidas de
reeducacio. A Comissdo de Etica Publica do IF Baiano tem sua organizacdo, composicdo,
competéncias e funcionamento definidos em regulamento préprio, aprovado pela Portaria n°® 1139,
de 24 de outubro de 2011.

Em relacdo a Delegagcao de autoridade e responsabilidade, a estrutura administrativa é
composta por Reitor, Pro-Reitorias e Diretorias Sistémicas, com fung¢des e limites de atuacgdo
definidos, bem como com gestores nomeados pelo reitor, sendo este eleito pela comunidade e
nomeado pelo ministro da educacdo. Os Campi seguem as politicas e diretrizes institucionais e
possuem diretores eleitos. o Conselho Superior, de carater consultivo e deliberativo, o Conselho de
Ensino, Pesquisa e Extensdo, também de carater consultivo e deliberativo no ambito de sua atuacao, e
o Colégio de Dirigentes, de carater consultivo, sdo as instancias deliberativas do IF Baiano. Além disso,
todas essas instancias deliberativas e unidades organizacionais sdo regidas por regimentos internos
proprios, os quais detalham com mais profundidade suas atribuicdes.



Relativamente a estrutura de governanga organizacional, a gestdo democratica compse uma
das diretrizes do Plano Nacional de Educagdo (PNE) e é a base para a construgdo do Plano de
Desenvolvimento Institucional e para o éxito das iniciativas propostas neste documento. No IF Baiano,
a gestdo é realizada por meio de iniciativas que fomentam a participa¢do da comunidade em seus
processos, visando a organizacdo dos processos pedagdgicos, administrativos e financeiros.

Para dar efetividade a gestdao democratica, buscamos um planejamento institucional que
estabeleca objetivos, metas, estratégias e acGes de curto, médio e longo prazos, com a finalidade de
cumprir os propdsitos e a missdo institucional, em articulagio com as necessidades sociais e
econdmicas das regides onde atuamos.

As politicas e praticas de recursos humanos a Politica de Gestdo de Pessoas visa ao
estabelecimento de um conjunto de politicas especificas para orientar seus(as) servidores(as),
coadunadas com a missdo e com os valores institucionais. Tais politicas norteiam a sistematizacdo das
diretrizes para o desenvolvimento das a¢des estratégicas, com vistas a valorizacdo pessoal e profissional
dos(as) servidores(as).

Por fim, no que se refere aos sistemas de informacgdo, A gestdo da area de Tecnologia da
Informacdo do IF Baiano é realizada de forma compartilhada entre os campi e a Reitoria, tendo como
foco principal a efetiva utilizagdo da informagdo como suporte as prdticas e aos objetivos da
instituicdo, de forma transversal, para atender as exigéncias por agilidade, por flexibilidade, por
efetividade e por inovagdo. Dessa maneira, a gestdao de Tecnologia da Informagdo tem o papel de
alinhar as suas estratégias e planos as estratégias da instituicdo.

A analise do ambiente interno também pressupde o levantamento dos pontos fortes e fracos
referentes aos componentes descritos, que contribuem para a identificacdo de riscos. O Quadro 1
apresenta, de forma sintética, o levantamento dos pontos fortes e fracos do IF Baiano.



Quadro 1 — Matriz SWOT sobre os componentes do ambiente interno

MATRIZ SWOT

COMPONENTES DO

AMBIENTE INTERNO PONTOS FORTES PONTOS FRACOS
1. Instancias de integridade 1. Lentiddo na implementagao do
institucionalizadas Plano de Integridade

2.aperfeicoar a implementagdo de controles

2. Cddigo de ética do servidor publico .
internos

3. Fluxos de processos
Integridade administrativos definidos

4. Aprimorar o site com as principais
informagdes institucionais (pessoas,

4. Capacitagdo
P ¢ orcamento, resultados)

5. Comunicagdo interna (campanhas
educativas institucionalizadas)

6. verificagdo de nepotismo
institucionalizado no processo de designagdo
de cargo em comissdo e fungdo de

confianga.
1. Auséncia de cddigo de ética e conduta
1. Comissao de Etica institucionalizada institucional
- 2. Servidores técnico-administrativos 2. Falta de disseminagdo do codigo de
Valores éticos e - "
qualificados ética

competéncias das
pessoas 3. Auséncia de capacitagdo em gestdo para

3. Docentes altamente qualificados ) .
assumir cargos e fungdes

1. 1. Inexisténcia de documento
contemplando as competéncias e
atribuigOes dos setores.

Delegacao de

autoridade e

responsabilidade 3. Processo decisério colegiado 3. Auséncia de capacitagdo aos gestores ao
institucionalizado. assumirem 0s cargos

2. Estrutura de governanca definida

1. Estrutura de governanca definida

2. Segregacao de fungdes

Estrutura de 3. Reitor e diretores de Campi eleitos 1. falta de gratificacdo para atender as
governanga democraticamente atividades que a instituicdo necessita/demanda
organizacional 4. Comité Permanente de Governanca, 2. Numero reduzido de capacitagdo em Gestdo
Riscos e Controles de riscos para os membros
5. Comité de Gestio Ambiental 3. pouca adesdo dos servidores a participagao

nas agGes integradas (conselhos, comités...)

6. Comité de Governanga Digital

1. Processo seletivo transparente 1. Dimensionamento de servidores



2. Politica de qualificagdo e capacitagdo de

Politicas e praticas de pessoas

recursos humanos 2. Falta de programa de gestdo por
3. Programa de gestdo implantado R p & 8 P
competéncias

4. Politica interna de remog3o 3. alto nivel de rotatividade de servidores

1. Equipe técnica qualificada 1. Integragdo de sistemas
i d 2. Disponibilidade de diversos 2. Dificuldade na aquisic3o de solugdes
e softwares de Tl

informacgao
3. Informatizagdo de processos

académicos e administrativos

3. Caréncia de sistemas automatizados

4. Resisténcia ao uso dos sistemas por parte

4. Atendimento de suporte agil
P & dos servidores

Fonte: Elaborado por Prodin (2022).

Na sequéncia, apresentam-se os objetivos estabelecidos no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)
2021-2025.



3. FIXAGAO DE OBJETIVOS

Este Plano de Gestdo de Riscos possui o foco nos objetivos estabelecidos no Plano de
Desenvolvimento Institucional 2021-2025. Sdo 11 objetivos dispostos nos Eixos de Estudante e

Sociedade, Processos Internos, Pessoas e Conhecimento e Orcamento e Logistica, conforme Quadro
2.

Quadro 2 — Objetivos
OBJETIVOS ESTRATEGICOS
EIXO — ESTUDANTE E SOCIEDADE

ES. 1: consolidar os cursos ofertados mediante avaliacdo, qualificacao e fortalecimento das tecnologias
de informagdo e comunicagao

ES. 2: expandir e otimizar a oferta de cursos e de vagas

ES. 3: consolidar a identidade e a imagem institucionais

ES. 4: fortalecer e ampliar as politicas inclusivas e afirmativas

ES. 5 fortalecer e ampliar as a¢des de extensdo, de pesquisa, de inovagdo e de pds-graduacgdo
ES. 6: consolidar a politica de internacionalizagdo

EIXO — PROCESSOS INTERNOS

Pl. 1: aperfeigoar os processos de gestdo institucional.
EIXO — PESSOAS E CONHECIMENTOS
PC 1: aprimorar as politicas de capacita¢do e de qualificacdo dos(as) servidores(as).

PC. 2: promover condi¢Bes que favoregcam um clima organizacional que propicie o bem-estar.

EIXO — ORCAMENTO E LOGISTICA

OL. 1: aperfeicoar o planejamento orcamentario.

OL. 2: garantir a qualidade da execucdo orcamentaria.

Fonte: PDI 2021-2025 (IF Baiano, 2021

O detalhamento e desmembramento dos objetivos estdo disponiveis no Plano de Desenvolvimento
Institucional 2021-2025 do IF Baiano.



4. MAPA DE RISCOS

O Mapa de Riscos compreende as etapas de identificacdo dos eventos de riscos,
classificacdo, atribuicdo do gestor de risco, avaliagcdo do risco inerente, dos controles existentes e do
risco residual e defini¢do do tipo de resposta ao risco.

Seu processo de elaboragdao foi iniciado em margo de 2022, com um mapeamento dos
eventos de riscos que poderiam impactar negativamente na consecucao dos objetivos. Esse processo
durou cerca de quatro meses e, ao final do més de julho, a equipe iniciou a elaborac¢do dos Planos de
Resposta aos riscos identificados.

No estagio seguinte, o Comité Executivo de Gestdo de Riscos entrou em contato com os
setores do IF Baiano que tinham, diretamente, processos e atividades relacionadas aos objetivos e
aos eventos de riscos identificados e, apds a apresentacdo da metodologia de gestdo de riscos,
solicitou a revisdo atenta dos eventos de risco e planos de resposta elaborados, a corregdo e a
complementacdo de informacgGes. Esse processo se estendeu até dezembro, tendo em vista sua
complexidade.

Em um segundo momento, o Comité Executivo foi responsavel por revisar os riscos e
aprimorar sua adequacdo em relagdo a metodologia, validou as revisbes com as unidades
responsdveis e submeteu o Plano para aprovacdo do Comité de Governanca Gestdo de Riscos e
Controles.

Finalizada essa etapa de retificacdo, complementacdo de dados e revisdao, as informacdes
recebidas foram consolidadas em uma unica planilha, denominada Mapa de Riscos, apresentada no
Apéndice A deste Plano.

Ao todo foram identificados 74 eventos de riscos que podem impactar negativamente o
alcance dos objetivos institucionais definidos no PDI 2021-2025. Observa- se que a maior quantidade
de eventos de riscos foi identificada na dimensdo Estudante e Sociedade, conforme exposto no
Grafico 1.

Grafico 1 — Total de eventos de riscos por dimensdo do PDI.
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conhecimentos

Fonte: Elaborado por COPPE/PRODIN (2023).




Consoante a classificacdo dos riscos, destaca-se a tipologia de riscos imagem/reputacdo,
representando 43,34% do total de eventos de risco identificados. O total de eventos de riscos por
tipologia estd ilustrado no Grafico 2.

Grafico 2 — Total de eventos de riscos por tipologia.

Total de eventos de riscos por tipologia

Operacional imagem/reputacdo financeiro
forcamentario

Fonte: Elaborado por COPPE/PRODIN (2023).

No que tange a avaliagdo do risco inerente, ou seja, o risco a que o IF Baiano estd exposto
sem considerar quaisquer a¢des gerenciais que possam reduzir a probabilidade de sua ocorréncia ou
seu impacto, a avaliagdo ocorre por meio da definicao de grau de probabilidade e grau de impacto. A
partir dessa definigdo, obtém-se o nivel do risco inerente (minimo, moderado, elevado, extremo) que
direciona a avaliagdo do risco (aceitdvel, gerenciavel, indesejavel, inaceitavel). De todos os eventos
de risco mapeados, 40,5% dos riscos inerentes foram classificados como indesejaveis, conforme
apresenta o Grafico 3.

Grafico 3 — Quantidade de eventos de riscos por nivel de risco inerente
Quantidade de eventos de riscos por nivel de risco
inerente

gerenciavel indesejavel inaceitavel aceitavel

Fonte: Elaborado por COPPE/PRODIN (2023).



Realizada a classificacdo dos riscos inerentes, inicia-se a avaliagdo dos controles existentes na
instituicdo que podem contribuir para a ndo ocorréncia ou mitigacdo dos eventos de risco
identificados. Foram mapeados os controles para cada evento de risco, e avaliou-se o nivel desses
controles (inexistente, fraco, mediano, satisfatdrio e forte). Como diagndstico, apresenta-se o Grafico
4, o qual demonstra que a maior parte dos controles foram avaliados como inexistentes ou fracos,
representando, conjuntamente, dois tercos do total. Ressalta-se que aproximadamente 40% dos
eventos de riscos identificados possuem algum nivel de controle existente.

Grafico 4 — Avaliagdo dos controles existentes

Avaliacdo dos controles existentes

satisfatorio C inexistente

Fonte: Elaborado por COPPE/PRODIN (2023).

Ao avaliar o nivel dos controles existentes na instituicdo, os riscos inerentes sdo ponderados,
podendo-se reduzir o seu nivel. Esse novo nivel de risco que leva em consideracdo os controles
implementados é chamado de risco residual. Apds essa ponderacao, é possivel verificar a reducao
dos riscos inaceitdveis, indesejaveis e gerencidveis, bem como o aumento dos riscos aceitaveis,
apontando a eficiéncia dos controles identificados.






ES. 1:
consolidar os

cursos
ofertados
mediante
avaliacdo,
qualificacdo e
fortalecimento
das tecnologias
de informacado
€ comunicagao

(PROEN)

Evasdo ( curso
técnico
subsequente e
PROEJA)

Mapa de Risco

Dificuldade de
permanéncia em
virtude das
condigoes
socioeconOmicas
dos alunos

Parte dos(das) estudantes
matriculados(as) nos
diferentes cursos
ofertados na modalidade
EJA e subsequente sao
caracterizados(as) por
situacdo de
vulnerabilidade
socioeconOmica, como
baixo poder aquisitivo.
S3o pais e maes de
familia, que precisam
promover sustento e
recursos para a
manutencdo da vida .
Esse cendrio implica na
necessidade de
conciliacdo entre trabalho
e estudo, muita vezes, em
virtude da alta jornada de
trabalho, esses

Alta

Alto

Diretrizes de
resposta aos
riscos, agoes e
oportunidades

Instituir agdes
de
acompanham
ento das
concessoes de
auxilios do
Paise e 0
resultado
deles para a
permanéncia
dos
beneficidrios.




estudantes precisam

optar por manter seus
postos de trabalho em
detrimento da

permanéncia nos cursos
Inadequacdo da Considerando as Alta Alto a) Para os
forma de oferta dos realidades de cursos cursos EJA
cursos e a subsequente e EJA as favorecer a
metodologia metodologias adotadas e oferta com
os modelos de oferta metodologia
da

tendem a apresentar
sobrecarga de disciplinas
/ componentes tedricos,
com alta densidade de
aprofundamentos
tedricos que se
aproximam com cursos
de formacdo de outros
niveis (a exemplo de
cursos tecnologicos ou
graduacbes) . De modo,

o perfil e contexto de
ndo possibilitando

de metodologias mais
ativas e a melhor

que dialogam pouco com
vidas dos(as) estudantes,

melhor aproveitamento

Além disso, a oferta dos
cursos no turno diurno

articulagcdo com a pratica.

tem se apresentando

alternancia.

b)Para os
cursos

subsequentes
priorizar o
fazer pratico
em articulagdo

com
disciplinas
tedricas e
flexibilizar
carga horaria.

c) Ofertar
cursos EJA e
subsequente

em turnos que
contemplem
as
necessidades




como mais um
dificultador da
permanéncia dos(das)
discentes

do publico
alvo destas
modalidades.

Falta de profissional
com formacao
académica para o
trabalho no PROEJA

O Publico do Proeja tem
particularidades etdrias,
sociais e econdmicas e
portanto, demandam de
metodologias, relacdes e
processos de verificacdo
de ensino-aprendizagem
gue se adequem as suas
particularidades.

Alta

Alto

(a) Ofertar
qualificacdo e
capacitagao
para os(as)
docentes e
equipe
pedagdgica
especifica
para educacao
de Jovens
Adultos em
parceria com
outras
pro-reitorias.
(b) Promover
acoes de
sensibilizacao
e estimulo a
participacao
dos docentes
para atuar
com publico
de EJA.




Lacunas em Constantes As Alta Alto 1. Revisao de
normativas ligadas a atualizagbes das atualizagcOes/alteracGes normativas:
area de ensino legislacGes das normativas nacionais (a)
nacionais. ensejam a necessidade Organizagao
constante e adequacgdes didatica do
internas. EPTMN;
(b)
Resolucdes
65/2016
47/2014,

48/2014 e em
concordancia
com Lei
13796/2019;
(c)
Organizacao
didatica dos
cursos de
graduacao;
(d)
Reformulacao
da Resolucao
19/2015;
Regulamentacg
dodo
aproveitament
odoPIBID e
PRP;
(e)
Regulamento
da Educacao a
Distancia;




(f) IN de
producao de
materiais para
a EAD;

(g) IN para
normatizar os
procedimento
s de utilizacdo
do AVA;
(h)
Regulamentos
normatizadore
s da politica
de
permanéncia
e éxito:
monitoria,
nivelamento e
tutoria
académica;
(i)
Regulamento
de trabalho de
conclusao dos
cursos de
graduagao;
(i)
Regulamento
das Atividades
complementar
es dos cursos
de graduacao.




2. Criagcao de
documentos
normativos.
(a)
Regulamento
do Nucleo
Docente
Estruturante
dos cursos de
graduacao;
(b) Instrucdes
Normativas
que orientam
o fluxo de
processos na
PROEN ;
(c)
Documento
orientador
para processo
de convocacao
do ENADE;
(d)
Documento
normativo
para atender a
Portaria
CAPES/GAB
259/2019;
(e) IN para
acompanham




ento e
autoavaliagao
dos cursos;
(f) Elaborar
manual de
procedimento
s e atividades
DEAD.

3.
Implantagdo
da politica de

formacao
inicial e
continuada
para educacao
basica.

Desalinhamento e
disparidade entre
calendarios
académicos e civil

a) consequéncia do
inicio tardio das
atividades em
formato APNP no
momento da
pandemia do COVID
19
b)Autonomia e

No momento da
pandemia em
decorréncia das
necessidades de ajuste
técnicos, legais,
operacionais e em
conformidade com as
acdes de preservacao da

Alta

Alto

(a) Construir
orientacao de
calendarios
académicos a
ser
direcionado
para os campi
com previsao

especificidades de vida. A retomada das de inicio das
cada Campi aulas em formato APNP atividades;
ocorreu apds um (b) Revisar as
semestre, o que normativas




ocasionou em defasagem
e “atraso” nos
calendarios académicos

interna de
construgao e
orientagao de

Evasdo nos cursos
integrados e
superiores

do ano letivo 2020. calendario
académico
paralelo
Descentralizacao Apds debates nos drgaos Alta Alto Avaliar a
dos processos superiores foi deliberado descentralizag
seletivos e a descentralizacdo dos dodo
consequentemente | processos seletivos que processo
diferengas no inicio ficaram a cargo dos seletivo e
e finalizagao dos | campi. Dessa forma, cada estabelecer
calendarios inicio e finalizagao dos estratégias
calendarios ficam a cargo para
da realidade de cada minimizar as
campi. O que ocasiona disparidades
problemas e dificuldades entre os
no que concerne ao calendarios
ingresso dos discentes e académicos.
aos acompanhamentos
de forma mais completa
dos processos de ensino
e aprendizagem
Dificuldade de Parte dos(das) estudantes Média Alto a)Instituir
permanéncia em matriculados(as) nos acOes de
virtude das diferentes cursos acompanham
condicoes ofertados sao ento das
socioecondmicas caracterizados(as) por concessoes de
dos alunos situacdo de auxilios do
vulnerabilidade Paise e 0
socioeconGmica, como resultado

baixo poder aquisitivo.

deles para a




permanéncia
dos
beneficiarios;
(b)
Implementaca
o do Mddulo
Atividades
Estudantis no
ambiente de
producdo do
Sistema Unico
de
Administracao
Publica
(SUAP),
informatizand
0 0 processo
de inscricdo e
selecdo dos
auxilios
estudantis,
visando a
agilizacdo e
padronizacao
na concessao
dos auxilios e
visando,
posteriorment
€, a maior
comunicagao
e colaboracgao
intercampi nas




andlises e

trocas de
informacgdes;
c)
Regulamentar
os critérios de
Selecdo e
acompanham
ento dos
estudantes
contemplados
no Programa
Bolsa
Permanéncia.

(a) Execucgao
da 12 Etapa do
processo de
Revisdo da
Politica de
Assisténcia
Estudantil do
IF BAIANO:
(a.1)
levantamento
das
necessidades
de alteragao
do documento
pela equipe da
DAE;
(a.2)




planejamento
do Férum de
Assisténcia
Estudantil;
(a.3)
realizacdao dos
Pré-Féruns
com cada
campus para
ampliar a
participagao
das equipes.

(a) Atualizacdo
do Regimento
Disciplinar do
IF Baiano; (b)
Criaro
Regimento de
Residéncia
Estudantil dos
campi; (c)
criar
normativas
que
contemplem
as demandas
dos discentes
e fortalecam
0s grémios e
os
diretérios/cen




tros
académicos e
Criaro
Regulamento
Disciplinas do

Ensino
Superior.
ES. 2: expandir | Baixa procura dos Baixa atratividade A falta de sincronia dos Alta Alto a)Criar
e otimizar a cursos ofertados dos cursos cursos diante da instrumento
oferta de dinamicidade da vocacao de
cursos e de dos territdrios. acompanham
vagas ento da
vocacgao
(PROEN) territorial.

b)Estabelecer
periodicidade
para revisao
dos PPC’s dos
cursos,
considerando
0 aspecto da
dinamicidade
da vocagao
territorial.
c) Articular a
atuac¢do da
CPA junto aos
NDE’s.




Auséncia de
conexdo dos cursos
EAD com a
demanda da
sociedade

Diminuicao da
procura pelos cursos
ofertados; alto
indice de evasdo e
desinteresse pelos
cursos EAD
ofertados

Necessidade de ampliar a
oferta de cursos EAD de
modo que dialoguem
com as demandas da
sociedade

Alta

Alto

(a) criar novos
cursos, na
modalidade
EAD, que
estejam
articulados
com a
demanda
sociais.
(b) Solicitar a
Pro-Reitoria
competente
0s construgao
dos critérios
para estudo
de demanda
de cursos de
EAD;

(c) Sinalizar
para as
pro-reitorias
de pesquisa e
extensao,
quanto a
necessidade
de criacdo de
cursos, na
modalidade
EAD
(especializaca
o, FIC, dentre
outros).




Recredenciamento

(d)
Descentralizag
ao das
atividades
concentradas
na PROEN,, e
sdo inerentes
aos Campi,
para que a
equipe da
EAD/PROEN
possa
desenvolver
acoes
estratégicas
para estimular
a criacdo de
NOVOS CUrsos.

do EAD no IF Baiano

Avaliacdo

institucional para

garantir a
continuidade da

oferta de cursos EaD

da educagao
superior.

O recredenciamento
institucional do IF Baiano
permitird a continuacao
da oferta de cursos
superiores vigentes, bem
como a criagdo de novos

cursos na modalidade a

Alta

Alta

ento
distancia. Esse processo institucional
. EAD no IF
de avaliacdo externa i
| i Baiano;
envolve a andlise (b) Criacdo da
documental, de estrutura

(a) Criacdo da
comissao
responsavel
pela
organizagdo e
condugao do
processo de
recredenciam




infraestrutura fisica e de
servidores, com base em
5 eixos tematicos. Todas
as pro-reitorias da
instituicdo precisam
estar envolvidas na
prepara¢ao para a
recepcao da comissdo
avaliadora do INEP.

fisica de
suporte na
Reitoria, para
auxiliar o
desenvolvime
nto dos cursos
EAD nos
campi; (c)
Criar um
plano de acdo
com
atividades e
respectivos
prazos e
responsaveis
para organizar
o que esta
previsto no
instrumento
de avaliacdo
do
recredenciam
ento;(d)
envolver todas
as
pro-reitorias
na
organizagao e
disponibiliza¢a
ode
documentos

comprobatori




os das agdes

realizadas
pelo Instituto.
ES. 3: Implantacdo do Auséncia de Uma das possibilidades Alta Médio .(a)aEADIrd
consolidar a estudio para a materiais de de consolidagdo da elaborar,
identidade e a gravacao de producdo propria identidade institucional executar e
imagem videoaulas e dos docentes do IF | na EaD é a producdo de monitorar a
institucionais produgao dos Baiano, tanto materiais didaticos de conclusao do
cadernos de estudos | videoaulas quanto autoria prdépria do seu projeto de
(PROEN) dos cursos EAD cadernos de estudos | corpo docente. Desse montagem do
modo, além da estudio de
metodologia bem gravacdo do IF
estruturada para os Baiano;

cursos EaD, é importante
gue a instituicdo ofereca
infraestrutura fisica e
equipe multidisciplinar
para orientar e dar
suporte aos professores
na elaboracdo de
videoaulas e cadernos de
estudos, favorecendo a
assertividade das agdes,
padronizacao e qualidade
nos materiais
desenvolvidos

(b)
Aprimorament
o das
plataformas
utilizadas na
EAD, para
fomentar a
aprendizagem.

(c)
Proporcionar
a formacao
para os
profissionais
do setor EAD
com objetivo
de buscar a
producao de




conteudo com
qualidade
para a
educacao
digital.

Auséncia de
visibilidade
institucional da EaD.

A educacdo na
modalidade a
distancia ndo é
incorporada ainda
na cultura
institucional como
uma possibilidade
de democratizacao
do ensino e
expansdo do
Instituto.

Muitos servidores,

oriundos da modalidade
presencial, ainda se
sentem inseguros com os

cursos a distancia e

questionam sua

qgualidade, impactando na

adesdo nas agoes

relacionadas a oferta de

cursos EaD.

Alta

Alto

a) inclusdo da
modalidade a
distancia nas
normativas
institucionais.

b) criar
estratégias de
divulgagdo dos
CUrsos e suas
acoes durante

todo o ano
letivo, ndo
apenas no
periodo do
processo
seletivo.

c) realizar
reunides
periddicas
com a equipe
de EaD dos
campi para
mapear
forgas,
fragilidades,




oportunidades
€ ameagas.

d) articular
ensino,
pesquisa e
extensao na
modalidade
EaD em
parceria com a
PROEX e a
PROPES para
as areas de
conhecimento
dos cursos
ofertados.

Evasdo dos Curso
de Pés-Graduacao

Discentes situacao
de vulnerabilidade
socioeconOmica,
como baixo poder
aquisitivo

Muitos discentes que
frequentam a
pos-graduacdo tém
dificuldade de se
manter na instituicao
devido ao custo em
deslocamento para
realizar os estudos.

Média

Média

Criacdo de
Editais de
apoio a
permanéncia
desses
estudantes

Baixo numero de
Inscritos em
Cursos de
Pds-graduacao

Sensibilizag¢ao e
divulgacao
insuficientes do
Processo Seletivo

Falta de planejamento
da comissdo na
divulgacdo dos

processos seletivos

Média

Média

Planejament
oe
Acompanha
mento
Especifico

para essa




etapa de
sensibiliza¢a

o/divulgacdo
do Processo

MEC.

erros em didrios, atrasos
na emissao de diplomas,

confiabilidade nos dados

Seletivo.
Oferta de curso de N3o atende/Deixou de Média Média Instituir
Pés-Graduacao atender ao arranjo procediment
sem sincronia com produtivo local. ode
a vocagao do Avaliagao
territdrio. dos cursos
de Pés, sob o
aspecto da
sincronia
com 0s
arranjos
produtivos
locais.
PI. 1: Inconsisténcia dos Rotatividade de Rotatividade e a falta de Alta Alto a)Sensibiliza¢a
aperfeicoar os | dados de registros servidores nos qualificagdo dos SRAs o dos gestores
processos de Académicos do setores de registro causam fragilidades quanto a
gestao Instituto académico; diversas para o campus e funcao
institucional. Dificuldades na para instituicdo na sua estratégica
alimentacdo dos totalidade (perda de das SRA’s.
(PROEN) dados no SUAP e |recursos, reconhecimento
demais sistemas do de curso, retrabalho, b) Definicao
atraso em matriculas, de estrutura
minima do

setor e perfil
de servidores




informados para érgaos
do MEC)

para atuar nas
SRA’s.

c)capacitacao

dos servidores
que atuam
nas SRA’s

ES. 4: fortalecer Evasdo Dificuldade na As lacunas existentes na Alto Alto a)Revisdo da
e ampliar as implementagdo das | politica institucional e no politica e das
politicas acOes afirmativas de | acompanhamento das normativas
inclusivas e equidade e normativas nacionais. institucionais.

afirmativas diversidade, b)Realizar
previstas na politica diagnéstico e
(PROEN) institucional. acompanham
ento das reais

demandas
existentes na

instituicao.
Incompatibilidade Alta Alta (a) Reformular

Evasdo nos cursos
técnicos
subsequentes na
modalidade a
distancia

da modalidade com
o perfil do
estudante

A evasdo é um dos
principais entraves da
EaD pelo fato de muitos
estudantes buscarem
essa modalidade sem
obterem o devido
conhecimento sobre suas

os Projetos
Pedagdgicos
dos Cursos
Técnicos em
Vendas, em
Multimeios
Didaticos e
Secretaria
Escolar na
forma
Subsequentes




caracteristicas e forma de
funcionamento.

ao Ensino
Médio na
modalidade
de Educacdo a
Distancia;
(b) Realizar
acdes de
acompanham
ento dos
estudantes e
avaliacOes de
feedback no
processo
ensino
aprendizagem
;

c) Criar
estratégias de
comunicacao
e divulgacao

dos cursos e
sua
metodologia,
evidenciando
como a EaD
funciona;
(d) promover
reunidoes com
0s
colaboradores
e gestores da
EaD, para




apontarem
agoes
possiveis de
resolucao
desse tema;
(e)
Implementaca
o das politicas
de
permanéncia
e éxito
(tutoria
académica e
monitoria) e
programas de
pesquisa,
extensdo e
ensino.

Dificuldades de
acesso a tecnologia
e falhas na
adequacao e no
funcionamento do
AVA

Apesar da
implementacao das
tecnologias no processo
de ensino aprendizagem,
e a democratizagao do
acesso a internet, ainda
encontramos muitas
pessoas que possuem
dificuldade no manuseio
dos ambientes digitais.
Desse modo, ha
necessidade de
constantes atualiza¢des
no Ambiente Virtual de

Média

Alta

a) Adequacbes
na forma de
acesso aos
ambientes
virtuais de
aprendizagem,
debate e
orientagdes
aos
estudantes e
também
adequacgdes
das atividades
e suporte aos




Aprendizagem, buscando
torna-lo mais acessivel
a0s seus usuarios.

estudantes
nos polos de
EaD.
b) verificacao
permanente
dos aspectos
gualitativos e
quantitativos
da
infraestrutura
dos
laboratdrios
de informatica
dos polos.
c) garantia de
realizacdo de
acdes dos
polos
relacionadas a
ambientacdo
em EaD para
turmas
ingressantes.
d)
acompanham
ento da
efetividade do
suporte
técnico
presencial e
virtual aos
estudantes.




e) revisdo e
adicao de
itens graficos
gue garantam
a usabilidade
do AVA

Falta de interacao
entre mediador
presencial e
mediador a
distancia,
ocasionando falha
no suporte ao
estudante

Geralmente o mediador
presencial e mediador a
distancia sdo sujeitos
distintos, dificultando
uma integracao da
mediacdo perante o
estudante.

Alta

Alta

a) Estimular a
interacao
entre os

coordenadore

s e CEAD dos

Campi com os

mediadores.

b) Estimular a
interacao

entre
mediadores

presenciais e
virtuais.

c) Estipular
critérios para
selecdo dos
mediadores
virtuais
externos).




Auséncia de
programa de
formacao
continuada para os
profissionais que
trabalham na EAD
(professores,
formadores e
mediadores)

A educacdo a distancia
tem a peculiaridade de
incorporar as Tecnologias
de Informagao e
Comunicacao (TICs) como
suporte para o
desenvolvimento dos
processos formativos.
Desse modo, a EaD
convoca uma demanda
mais acentuada de
atuacdo pedagdgica de
Servidores qualificados
nessa area de
conhecimento, a fim de
garantir que a mediacao
da aprendizagem seja
adequada as plataformas
tecnoldgicas envolvidas
nos processos de ensino
e aprendizagem.

Alta

Alta

(a)
Treinamento e
orientagdo aos

professores
formadores e
professores
mediadores
sobre
concepgao,
metodologia e
estratégias de
ensino na
modalidade a
distancia]

(b)
organizacdo e
remanejament

odas
habilidades de
cada servidor
ligados a EAD.

(c)
Redimensiona

mento e
normatizacao
das atividades
dos servidores
envolvidos na

EaD.




Auséncia de
fidelizacdo dos
professores
formadores em
alguns cursos da
EaD

No processo de
atribuicdo de carga
hordria docente sdo

priorizados os

cursos da
modalidade
presencial e outras
atividades
complementares
nos campi em
detrimento da
atuacdo dos
docentes na
educacdo a
distancia.

A auséncia de fidelizacao
dos professores
formadores em alguns
cursos da EaD ocasiona a
alta rotatividade do corpo
docente, dificultando o
sentimento de pertenca
dos professores com
relacdo a EaD e gera o
retrabalho para a equipe
pedagdgica e o NUTEC
devido as mudancas
constantes nas propostas
dos componentes
curriculares.

Alta

Alta

a) organizar a
relacao dos
docentes do IF
Baiano aptos a
atuarem como
professores
formadores da
ead,
considerando
sua formacao
académica,
experiéncia
profissional na
area do
componente
curricular e
experiéncia na
EaD.

b) incluir no
planejamento
anual daEaD a

projecdo da
carga horaria

de cada
docente,

indicando o
semestre, o(s)
curso(s) e o(s)
componente(s

)




curricular(es).

c) alinhar com
0s campi a
atuacdo dos
formadores e
sua respectiva
carga hordria
da EaD.

d) divulgar o
planejamento
anual da EaD,
com
antecedéncia,
ao corpo
docente,
destacando as
ofertas nas
guais atuara.

e) manter os
docentes
atualizados
sobre as a¢des
daEaDe
envolvé-los
em reunides
de atividades
de
planejamento
e decisdes
coletivas,




inclusive
representando
a EaD em
comissoes,
evidenciando
sua atuag¢ao
permanente e

ndo pontual.
1-Insuficiéncia de Insuficiéncia de Os equipamentos sdo Alta Alta Os
equipamentos, equipamentos e essenciais no equipamentos
2- Falta de recursos de desenvolvimento da para ser
equipamento de | acessibilidade/tecno aprendizagem e em atendidos aos
tecnologia, logia assistiva, gualquer fase ou tipo de estudantes

3-Contratacdo de
pessoal e déficit de
profissionais para
atuacdo no
AEE/Inclusdo/lintérp
rete de Libras

dificultando o
processo de
formacdo e

aprendizagem dos
estudantes publicos
do AEE

deficiéncia, torna-se uma
ferramenta essencial para
o desenvolvimento do
estudante

tem um custo
elevado o que
dificulta
muitas vezes
utilizar do
proprio
orgamento
institucional,
dessa forma,
faz necessario
buscar outros
meios de
parceria
visando algum
tipo de
convénio que
proporcione a
aquisicdo dos
mesmos.




A falta de
equipamentos de
tecnologia assistiva
inviabiliza as
adequacdes
pedagdgicas e
metodoldgicas para
0 processo
formativo dos
estudantes do AEE.

O acesso aos meios de
comunicacdo através da
internet tem
proporcionado aos
estudantes um ganho de
conhecimento e ndo
poderia ser diferente aos
demais alunos que
possuem deficiéncia.
Assim, a tecnologia
proporciona um avango
na aprendizagem desses
estudantes.

Alta

Alta

Implementar
condigdes que
possibilitem
aos
estudantes ter
acesso a
internet
facilitando
suas
comunicagoes
em ambiente
virtuais;
(b)
Proporcionar
um ambiente
com
equipamento
tecnolégico,
onde o
estudante
possa utilizar
para fins
educativos.




A Instituicao tem
buscado meios para
contratar
profissionais
intérpretes de
Libras, entretanto, a
burocratizacdo e a
escassez no
mercado tem
dificultado esta
acdo, impactando o
processo ensino
aprendizagem.

A escassez de
profissionais da AEE, tem
prejudicado a sua
contratagao, sao
profissionais que
precisam nao so lidar
com a questdo do
conhecimento, mas,
também, trabalhar o lado
da motivacdo e da
motivagdo desses
estudantes, visando
impactar no processo
ensino aprendizagem.

Alta

Alta

(a) ndo existe
uma previsao
do
guantitativo
de pessoas
que
necessitem de
atendimento
especializados
, pois, cada
ano é uma
realidade; (b)
Realizar
levantamento
anualmente
no inicio do
ano letivo e
verificar se o
numero de
profissionais
estd
proporcionalm
ente ao
numero de
alunos para a
referida
demanda; (c)
realizar
reunioes
constantemen
te com a

equipe




multifuncionai
s visando
propor
melhores
condicdes de
atendimento a
essas pessoas
gue demanda

ES. 5 fortalecer
e ampliar as
acoes de
extensdo, de
pesquisa, de
inovacao e de
pods-graduacao

(PROPES)

de um
tratamento
especifico..
NuUmero reduzido de Diminuicdo de Corte orcamentario e/ou Baixo ABaixo Instituir cota
bolsa de iniciacdo | concessdo de cotas ndo cumprimento das dos Campi
cientifica para de bolsas pelas responsabilidades para dar
discentes agéncias externas institucionais previstas suporte a
de fomento nas resolucées das ampliagao do
agéncias externas de numero de
fomento bolsas.
Baixo numero de Excesso de Procedimento extenso Baixo Baixo Revisdo de
submissBes nos burocracia adotado desde a selegao Fluxos e
editais internos de até a prestacao de contas documentacga
sele¢do de novos 0 exigida
projetos de
pesquisa
Baixo numero de Alta concorréncia Indisponibilidade Médio Médio Novas fontes

submissdes nos
editais internos de
selecdo de novos
projetos de
pesquisa

pelas vagas
disponiveis em
editais de selecdo

or¢camentaria para
fomento dos projetos

orcamentarias
visando

aumentar o

numero de
vagas de

novos projetos




nos editais de

(PROEX)

renda e a emancipagao
do cidaddo na
perspectiva do

desenvolvimento

socioecondmico

selegao
Editais com prazos Auséncia de Disparidades e atraso dos Médio Médio Revisdo do
exiguos de planejamento dos | calenddrios académicos cronograma
submissao. periodos de sele¢do dos Campi. dos editais de
de novos projetos selecdes
de pesquisa; fixando mais
Auséncia de prazo de
previsao no submissao.
calendario
académico
ES. 5 fortalecer Ter baixa ou Pouca divulgacdo do | Lacuna na formacdo dos Baixa Alto Divulgar
e ampliar as nenhuma adesdo a edital, discentes e perda na amplamente
acoes de edital PIBIEX enfraguecimento do interacdo entre o os editais por
extensdo, de relacionamento Instituto e as meio de
pesquisa, de entre a PROEX e os comunidades onde se e-mail e
inovacao e de campi inserem os campi, pagina do
pos-graduacao ocasionando impactos na Instituto,
geragao de trabalho e

oportunizar
reunides para
esclareciment
o de duvidas,
promover e
incentivar a
participagao
da
comunidade
interna dos
campi nos
editais de
extensao.




Nao ter recurso para
langar editais PIBIEX

Questdes de
dotagao
orcamentaria

Lacuna na formagao dos
discentes e perda na
interagao entre o
Instituto e as
comunidades onde se
inserem os campi,
ocasionando impactos na
geracdo de trabalho e
renda e a emancipacao
do cidaddo na
perspectiva do
desenvolvimento
socioecondmico

Média

Alto

Realizar o
planejamento
orcamentario
previamente e
com acuracia.

N3o realizar o
evento
presencialmente
devido a fatores
externos

Pandemia

Comprometer a difusdo

de conhecimento entre a

comunidade interna e a
externa.

Médio

Médio

Realizar o
evento on line

Ndo ter recurso para
realizar o evento

Questdes de
dotagao
orcamentaria

Comprometer a difusao

de conhecimento entre a

comunidade interna e a
externa.

Médio

Médio

Realizar o
planejamento
orcamentario
previamente e
com acuraria.

Nao ter inscritos
para participar do
evento

Baixa mobilizacdo da
comunidade

Enfraquecimento das
acoes extensionistas no
Instituto.

Baixa

Médio

Divulgar
amplamente o
evento,
incentivar a
participacao
da
comunidade.




Nao realizar o Pandemia Comprometer a difusao Médio Médio Realizar o
evento devido a de conhecimento entre a evento on line
fatores externos comunidade interna e a
externa.
N3o ter recurso Questdes de Comprometer a difusao Médio Alta Realizar o
dotacao de conhecimento entre a planejamento
orgamentaria comunidade interna e a orgamentario
externa. previamente e
com acuracia.
N3o ter inscritos | Baixa mobilizacdo da Enfraquecimento das Baixa Médio Divulgar
para participar do comunidade acdes extensionistas no amplamente o
evento Instituto. evento,
incentivar a
participacao
da
comunidade.
PC 1: aprimorar| Baixa adesdo na Pouco retorno das A Politica Nacional de Alto Alto Publicagdo de
as politicas de participacao dos necessidades de Desenvolvimento de conteudos
capacitacdao e | servidores efetivos capacitagdao no Pessoas (PNDP) foi sobre a
de qualificacao do IF Baiano no levantamento do | instituida pelo Decreto n2 importancia
dos(as) levantamento de PDP; Comunicagdo [9.991/2019, que trata dos da PNDP;
servidores(as). necessidades de insuficiente; Baixa afastamentos, e inclui Articulacao
capacitagao. articulagdo com os regras quanto ao com a CIS,
(DGP) interessados. planejamento anual de CPPD,
necessidades de Gestores;
desenvolvimento dos Oficinas e
servidores publicos workshops
(Elaboracdo do PDP). para
Percebe-se que hd um construcdo de
desconhecimento dos acoes de

servidores sobre a
referida politica de

aprendizagem
customizadas




desenvolvimento de
pessoal, que visa o
aprimoramento da gestao
publica, considerando as
boas praticas da area.

a necessidade
de cada
Campus.

PC. 2:
promover
condicOes que
favorecam um
clima
organizacional
que propicie o
bem-estar.

(DGP)

Dificuldade de
implementagao de
programas e agdes

relacionados a
Politica Nacional de
Saude, Seguranca e
Qualidade de Vida

no Trabalho

Auséncia de
metodologia que
torne a implantagao
dos programas e
acdes, em uma
Instituicao
Multicampi,
eficiente.

As modalidades e
relagcdes no trabalho
foram diretamente

afetadas pela pandemia,
causando grandes
transformacdes. A Politica

Nacional de Saude,

Seguranca e Qualidade de
Vida no Trabalho foi
desenhada
contemplando essa nova
realidade e estd em
processo de aprovagao.

Alta

Alta

Levantar
solugdes e
boas
praticas,quant
oa
metodologia
para
implementaca
ode
programas e
acoes
relacionados a
Politica
Nacional de
Saude,
Seguranca e
Qualidade de
Vida no
Trabalho, na
Rede Federal.




Baixa adesdo na Falta de A COASQ periodicamente Alta Médio | Campanha de
participacao dos sensibilizacdo dos | promove palestras, rodas sensibilizacao
servidores efetivos servidores de conversa e para atrair os
do IF Baiano nas convidados acerca | disponibiliza profissionais servidores,
acdes de promocgao da importancia para apoio nos mais ampliando a
da saude e vigilancia dessas diversos segmentos da participacao
promovidas acOes/discussdes no | saude. Utiliza recursos de geral.
contexto do apresentacgodes virtuais
trabalho; Limitacao (live, rodas de
em realizar a¢des conversa...), além de
presenciais nos acdes presenciais e ainda
campi. assim com baixa adesao.
Atraso nas Dimensionamento | O dimensionamento da Média Alta 1.ldentificar
concessdes e deficiente da forga forga de trabalho no metodologia
pagamentos de de trabalho Servico Publico é uma para

direitos, beneficios
e vantagens dos
servidores

ferramenta essencial para

a Gestdo Estratégica. O
dimensionamento
possibilita otimizar o

trabalho do servidor e
valoriza-lo. Além disso,
também ajuda a gestao

na solicitacdo assertiva de

um concurso ao

Ministério da Economia.

implementar o
dimensionam
ento eficiente
da forca de
trabalho na
DGP.




Treinamento Importancia do Média Média Instituir
continuo coletivo e | aperfeicoamento para os cronograma
presencial regular servidores, diante das fixo de
aos servidores para continuas mudangas treinamento
aprimoramento de sistémicas (novos oficializado.
seus conhecimentos | sistemas) e legislativas
e habilidades sobre os beneficios,
direitos e vantagens de
forma coletiva e
presencial,
proporcionando assim a
troca de saberes e
sentimento de equipe.

Ambientagao ndo A auséncia das Alta Médio | Instituir plano
direcionada a competéncias basicas de
aquisicdo de enseja a desconexdo e a ambientacdo
competéncias eficiéncia na entrega das na DGP.

basicas para exercer demandas.
a atividade
OL. 1: Demanda maior que Cortes Fatores do cendrio Alta Alto Acao
aperfeigoar o 0 orgamento. or¢camentarios e nacional que ensejam permanente
planejamento aumentos de precos | cortes orcamentarios e de didlogo
or¢camentario. aumento de pregos entre as

(PROPLAN)

impactando a
manutencao e o
desenvolvimento

institucional.

gestOes para

alinhamento e
reavaliacdo do
Planejamento
Orcamentdrio.




Manutenc¢do da Contingéncias no Fatores do cenario Baixa Médio Controle da
gualidade do cenario de repasse nacional que ensejam execucgao dos
planejamento orcamentario. contingenciamento do gastos

orcamentario frente or¢gamento priorizando a
as contingéncias entrega dos

externas e servigos
necessidades educacionais
internas.

Comprometimento N3ao liberagao de Liberacdo orcamentaria Baixa Médio Adotar a
da eficiéncia no orcamento ou intempestiva e/ou modalidade
cumprimento da liberagdo proximo contingenciada. de Registro de

missao institucional | ao encerramento do Prec¢o nas

devido as incertezas exercicio. contratacoes
guanto aos recursos possiveis.
financeiros.
Requalificar as
contratagoes.
OL. 2: garantir Interrupgdo ou Desalinhamento Diferentes gestdes e Médio Alto Capacitacdo e
a qualidade da reducao dos entre a execucao e o | contextos nas unidades Acao
execucao servigos planejamento do IF Baiano. permanente
orcamentaria. institucionais orgamentario. de didlogo
prestados. entre as
(PROPLAN) gestdes para
alinhamento e
reavaliagao..
Rotatividade alta de | Plano de carreira Plano de carreira dos Alto Alto Acdes de

servidores

dos servidores das
Instituicdes Federais
de Ensino pouco
atrativo.

servidores do Executivo
Federal limitado em
relagdo ao setor privado e
remuneracao mais baixa
que outras carreiras e
orgdos.

desenvolvime
nto de pessoal
através de
capacitacgao, e
incentivo a
qualificacdo.




Comprometimento Contingéncias Necessidade de realizar o Médio Médio | Acompanham
da eficiéncia na devido a controle concomitante da ento do
qgualidade da persisténcia de execuc¢ao da despesa para desempenho
execucao financeira cenario incerto. garantir a entrega dos concomitante
frente as servicos educacionais a execugao
contingéncias sem interrupg¢des e com para garantia
externas e qualidade. da
necessidades conformidade
internas. com o
planejado e
ajuste em
tempo real,
guando
necessario.
Dificuldade de Constantes Contexto nacional de Médio Alto Capacitar
acompanhar atualizacdes na modernizagdo e controle servidores
mudancas e legislacdo e da gestdo publica. para
inovagdes surgimento de atualizacdo
legislativa, ferramentas de guanto a boas
tecnoldgica e gestdo publica. praticas
procedimental. gerenciais
publicas e
legais,
mantendo o
movimento no
sentido da
missao
institucional e
seus valores.
PI. 1: Morosidade na atraso nos ajustes a organizacdo e Alta Alto organizacao

aperfeicoar os
processos de

entrega e aprovagao

dos modelos
organizacionais

padronizacao dos setores
existentes nas unidades é

do grupo de
trabalho com




gestao
institucional.

(PRODIN)

dos documentos
entregues

adotados nas
unidades

fator essencial para o
bom desempenho
organizacional,
informatizacdo dos
processos e
desburocratizacao

data de inicio
e data final

para o periodo

de trabalho na
entrega do
documento

realizagdao das
atividades do

GT de forma
virtual, através
de reunides
via sala de
reunido da
Rede Nacional
de Pesquisa-
RNP
incompatibilidade | descumprimentoda | o descumprimento da Média Alto organizacao
dos regimentos com legislacdo e legislacdo podera dos modelos
as normas vigentes | impossibilidade de | impossibilitar a unidade dos
implantagdo de receber novos cddigos regimentos
de vagas de servidores, dos Campi em
fungdes gratificadas além trés (03)
de limitar as a¢des de estruturas de
governanca acordo com
tipo especifico
exigido pela
Instrucao
Normativa
N3o entregar o descumprimento do | Os Relatdrios gestdao das Alta Médio utilizagdo de
Relatdrio de Gestao Acérdao autarquias que compdem organograma
anual no prazo 1340/2022-TCU-Ple a Rede Federal sejam enxuto na
estipulado nario publicados da forma mais




completa possivel na data
de 31 de margo, em
cumprimento a IN TCU
84/2020, contendo a
explanagdo conceitual
dos indicadores do
Acérddo 2.267/2005-
TCU-Plenario, alterado
pelo Acérdao
612/2021-TCU-Plenario,
acompanhada de
hyperlink que direcione o
leitor para uma segao da
Pagina de Transparéncia e
Prestacdo de Contas em
gue serao apresentados,
até 31 de maio, os
indicadores e suas
respectivas andlises, com
informacao a respeito
desse prazo de
disponibilizacdo das
informacgGes no referido
hyperlink;

execuc¢ao das
atividades

atualizacdo
das paginas
do portal para
adequacdo a
solicitacdo do
TCU

Implantagdo
de sistema de
monitorament

ode
indicadores

Auséncia de atraso na O mapeamento dos Alta Alto Al. Identificar
mapeamento de padronizagao dos processos é ponto 0S Processos
processos de processos fundamental para

governancga de Tl

desenvolvimento das
atividades e padronizacao

internos nao
mapeados.

A2. Mapear
processos

internos de TI.




Insuficiéncia de
pessoal para
execucgao das

demandas.

atraso nas entregas
dos servigos de Tl
para a execugdo das
atividades

com o aumento do

ndmero de servigos
prestados pelo grupo de
servidores de Tecnologia
da Informacao diminui a
capacidade de prestar os

servicos dentro dos
prazos estabelecidos por
causa da falta de pessoal

Alta

Alta

Al. Definir

prioridades

acordadas
com a equipe.

A2. Realizar
levantamento
de
necessidade
de
colaboradores




Ao final desse processo, foi possivel gerar a Matriz de Riscos do IF Baiano, apresentada no
Quadro 3.

Quadro 3 — Matriz de Riscos

Impacto

elevada
(frequente)

muito alta
(provavel)

Probabilidade

15

(improvavel)

moderado |severo massivo
(critico) (grave) (gravissimo)

muito leve
(desprezive)

leve (baixo)

Fonte: Elaborado por Coppe (2022).

O proximo macroprocesso da metodologia de gestdo de riscos do IF Baiano envolve a
construcdo de um Plano de Resposta para aqueles riscos residuais que estdo além do apetite de
risco, ou seja, aqueles que tiveram uma avaliacdo diferente do "aceitavel". A consolida¢do desse
Plano de Resposta é apresentada na préxima secdo.



5. PLANO DE RESPOSTAS A RISCOS

O Plano de Respostas a Riscos compreende uma etapa de planejamento e execugdo de agdes
que visa a reducdo do nivel de exposicdo do risco.

Nesse sentido, do total de 74 riscos identificados e avaliados nesse Plano 32 estdo além do
apetite de riscos permitido no IF Baiano, isto é, tem avaliagdo diferente do "aceitavel", e portanto
deverdo constar no plano de respostas a ser elaborado pelos setor responsdvel, no prazo de até 60
dias apds a entrada em vigor deste Plano, conforme modelo constante do Apéndice A. As ac¢des
planejadas para mitigar os riscos seguiram as premissas do Manual para Elabora¢do do Plano de
Gestdo de Riscos, e as diretrizes constantes do Mapa de Risco (ltem 4).



6. CONTROLE E MONITORAMENTO DOS RISCOS

Sob a responsabilidade do Comité de Gestdo de Riscos e Controles Administrativos, os
indicadores _de monitoramento da gestdao de riscos, listados no Quadro 4, sdo definidos e
organizados de acordo com a Politica de Gestdo de Riscos do IF Baiano e a Instrucdo Normativa
Conjunta MP/CGU n2 01/2016 e devem ser coletados ao final de cada ano para mensurar o progresso
da implementacdo da gestdo de riscos. Para analise dos resultados, a organizagdo e publicacdo do
Relatdrio de Acompanhamento da Gestdo de Riscos com um diagndstico sobre os avancos.

Quadro 4 — Indicadores de monitoramento da gestao de riscos

Periodicidade Area

Descri¢ao do Situagao

Nome do indicador Férmula de calculo

EYE]]

de coleta

indicador

% de objetivos

Indica a porcentagem de

total de objetivos

analisados objetivos do PDI 2021- analisados / total de Anual
2025 analisados. objetivos
N@ de riscos Retrata a quantidade de
X e eventos de riscos total de eventos de riscos /
identificados por . Anual
S mapeados para cada total de objetivos
objetivo identificado.
Indica a porcentagem de
% de riscos residuais riscos residuais avaliados total de riscos residuais
(] s . . s . .
aceitaveis como aceitdveis diante do  aceitaveis / total de riscos Anual
total de riscos identificados. identificados
Indica a porcentagem de
% de riscos residuais riscos residuais avaliados total de riscos residuais
(] .z . . .z .
erenciaveis como gerencidveis diante gerenciaveis / total de Anual
g do total de riscos riscos identificados
identificados.
Indica a porcentagem de
% de riscos residuais riscos residuais avaliados Total de riscos residuais
(] . .z . . . .z . .
indeseidveis como indesejaveis diante do indesejaveis / total de riscos Anual
L total de riscos identificados. identificados
Indica a porcentagem de
% de riscos residuais riscos residuais avaliados Total de riscos residuais
(] . s . . . s . .
inaceitaveis como inaceitaveis diante do inaceitaveis / total de riscos Anual
total de riscos identificados. identificados
. (total de riscos residuais
Indica a porcentagem de . X
s FUG, R aceitdveis - total de riscos
% de eficacia dos o inerentes aceitaveis) / (total
avaliagdo dos controles, . . Anual
controles , de riscos inerentes
passaram para o nivel . o
itavel gerenciaveis + indesejaveis
BXEE = + inaceitaveis)
Retrata a porcentagem de ) o
. .p A s total de riscos residuais
. . riscos residuais que foram .
% de riscos residuais . monitorados por
. monitorados pelo setor . . Anual
monitorados . indicadores/ total de riscos
com apoio de . .
- identificados
indicadores.
% de ri iduai Indica quantos dos riscos total de riscos residuais
e riscos residuais S . . .
° residuais efetivamente efetivados / total de riscos Anual

efetivados

ocorreram.

identificados

responsavel




% de riscos residuais
efetivados aceitos

% de riscos residuais
efetivados reduzidos ou
tratados

% de riscos residuais
efetivados transferidos
ou compartilhados

% de riscos residuais
efetivados evitados

% de respostas a riscos
planejadas

% de respostas a riscos
executadas

% de mitigacdo de riscos
residuais além do apetite

Ndmero de eventos de
risco efetivados ndo
identificados

* Serdo medidos a partir do primeiro ano de efetivagdo do Plano de Gestdo de Riscos
Fonte: Elaborado Prodin (2022).

A segunda frente de controle e monitoramento é viabilizada por cada um dos gestores de
riscos identificados no Mapa de Riscos. A eles cabe tanto definir os indicadores de monitoramento
do riscos mais adequados aos riscos que estdo sob sua responsabilidade quanto coletd-los
anualmente para avaliar seu resultado e implementar acdes de controle e/ou o préprio Plano de

Indica a porcentagem de
riscos residuais minimos
que foi aceita pelo setor
diante do total de riscos
efetivados.

Indica a porcentagem de
riscos residuais moderados
que foi reduzida ou tratada
pelo setor diante do total
de riscos efetivados.

Indica a porcentagem de
riscos residuais elevados
que foi transferida ou
compartilhada pelo setor
diante do total de riscos
efetivados.

Indica a porcentagem de
riscos residuais criticos que
foi evitada pelo setor
diante do total de riscos
efetivados.

Indica a porcentagem de
respostas a riscos com
acBes planejadas diante do
total de riscos residuais.

Indica a porcentagem de
respostas a riscos
executadas diante do total
de riscos residuais.

Indica a porcentagem de
riscos residuais além do
apetite que foram
mitigados, ou seja, que
tiveram sua avaliagdo
reduzida apds
implementagdo do plano
de resposta diante do total
de riscos residuais.

NuUmero de eventos de
risco efetivados mas ndo
identificados que geram
impacto nos objetivos.

Resposta, quando necessario.

total de riscos residuais
aceitos / total de riscos
residuais efetivados

total de riscos residuais
reduzidos ou tratados / total
de riscos residuais efetivados

total de riscos residuais
transferidos +
compartilhados / total de
riscos residuais efetivados

total de riscos residuais
evitados / total de riscos
residuais efetivados

total de respostas planejadas
/ total de riscos residuais

total de respostas a riscos
executadas / total de riscos
residuais

(total de riscos residuais
gerenciaveis mitigados + total
de riscos residuais
indesejaveis mitigados + total
de riscos residuais
inaceitaveis mitigados) / total
de riscos residuais
gerenciaveis + indesejaveis

+ inaceitaveis

ndmero de eventos de risco
efetivados mas que ndo
haviam sido identificados

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual



7. VIGENCIA E PERIODICIDADE DE REVISAO DO PLANO

Este Plano de Gestdo de Riscos possui como foco os objetivos estratégicos do IF Baiano,
dispostos no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2021- 2025. Logo, para que 0s riscos
vinculados aos objetivos sejam avaliados e tratados de forma sistematica visando ao alcance dos
objetivos institucionais

Ressalta-se, contudo, que, embora esteja vigente pelo biénio supracitado, ele serd
monitorado e acompanhado continuamente de forma a assegurar a tempestividade das informagdes.
Sendo assim, este Plano de Gestdao de Riscos 2024-2026 deve ser revisado anualmente ou quando o
Comité Permanente de Governanca, Riscos e Controles entender necessario.

Além disso, os resultados decorrentes da implementag¢do dos planos de respostas aos riscos
devem ser apresentados anualmente no Relatério de Acompanhamento da Gestdo de Riscos.



8. CONSIDERAGOES FINAIS

O Plano de Gestdo de Riscos é fundamental para melhoria da gestdo do Instituto Federal
Baiano e de seus processos de governanca. Realizar a Gestdo de Riscos na instituicdo significa lidar
com as incertezas que podem interferir no alcance dos objetivos e buscar diminui-los a partir das
acbes planejadas e com isso reduzir o impacto ou probabilidade desses eventos no ambito
institucional

O Plano de Gestdo de Riscos reune aspectos referentes aos processos de identificacdo dos
eventos de risco que podem impactar os objetivos institucionais e os planos de respostas sugeridos
para arrazoar os acontecimentos desses eventos, além de estruturar ferramentas para o adequado
acompanhamento das a¢Ges planejadas. As informag¢Oes produzidas neste plano possuem grande
relevancia para o apoio a gestdo nos diversos niveis do Instituto, auxiliando no aperfeicoamento dos
processos organizacionais.

De forma geral, considera-se que o processo cumpriu as etapas previstas pela metodologia
definida na politica, tendo sido possivel mapear todos os riscos que podem afetar diretamente os
objetivos institucionais e definir prazo para planejamento das respostas com o intuito de mitiga-los
caso se concretizem. Evidencie-se a necessidade de um trabalho atencioso de controle e
monitoramento de todos os processos aos quais os eventos de riscos se referem, para que agdes
mitigatdrias e/ou resolutdrias sejam implementadas tempestivamente, assegurando, assim, que os
objetivos definidos no Plano de Desenvolvimento Institucional sejam alcangados.






OBIJETIVO
INSTITUCIO
NAL

EVENTO DE
RISCO

RESPOSTA

APENDICE A - Plano de Respostas

Quadro 6 — Plano de Respostas a Riscos

QUANDO POR QUE POR QUEM
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