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INTRODUCAO

Em atendimento ao Plano de Atividades de Auditoria Interna (PAINT) do Instituto
Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia Baiano (IF Baiano) para o exercicio de 2023
e a Ordem de Servigo n° 03/2022, de 20/09/2023, realizou-se avaliagido operacional das
atividades da Proé-Reitoria de Desenvolvimento Institucional - PRODIN no IF Baiano.
Consta neste relatério os resultados preliminares dos exames realizados em
atendimento as agoes:

e 2.6.3- Acompanhamento do Desenvolvimento Institucional, para avaliar as
estratégias para atingimento das Metas do Plano de Desenvolvimento
Institucional e verificar a existéncia de documentos institucionais norteadores
como Regimento Interno (geral e nos campi), manuais de procedimentos,
planilhas e documentos padrdes para coleta de informagdes, entre outros;
analisar o Relatorio de Gestdo quanto a sua apresentacao nos aspectos formais
e conteudo; e

e 2.6.7.2 Avaliacdo da Gestéo de Riscos, no que diz respeito a avaliar se a politica
de gerenciamento de riscos estd sendo implementada e em que nivel de
maturidade se encontra.

I  OBJETIVOS E ESCOPO

O principal objetivo desse trabalho de auditoria foi verificar como a PRODIN
desenvolve as estratégias para atingimento das Metas do Plano de Desenvolvimento
Institucional, e a presenca de controles internos formalmente estabelecidos, inclusive
guanto aos relacionados existentes na Reitoria e nas Unidades remotas. Se utilizou como
critério os fluxos de atividades, manuais dos setores, regimento interno do setor, e
demais documentos norteadores existentes, bem como em atencgé&o as boas préticas de
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governanca estabelecidas no Referencial Técnico da Atividade de Auditoria Interna
Governamental do Poder Executivo Federal.

Para tal, de acordo com a abordagem adotada, elencamos as seguintes questdes
de avaliacéo:

1. Existem procedimentos e controles internos formalmente bem estabelecidos?

2. A PRODIN desenvolve e estimula a cultura de controles internos e Gestao de
Riscos?

3. Como séao executados os controles internos administrativos relacionados aos
processos de acompanhamento da execucdo das acgbes que visam O
desenvolvimento institucional e o atingimento das metas do PDI?

4. A PRODIN supervisiona as agbes na Reitoria, nos Campi e nos nucleos
avancados do IF Baiano?

5. A PRODIN realiza a efetiva execucdo da Politica de gestédo de Riscos?

O Servico Ordenado se refere a avaliagdes direcionadas, no que couber a
PRODIN:

I. Avaliar como o IF Baiano vem garantindo o atingimento das metas
institucionais definidas;

ii. Verificar se hd documentos institucionais formalmente estabelecidos;

iii. Observar a confiabilidade das informagdes institucionais reportadas no
Relatorio de Gestéo.

A Andlise suméria do risco busca identificar se h& indicativos de:
I. N&o atingimento das metas institucionais.
ii. Informacdes sem solidez para fundamentar estratégias e agdes da gestédo
iii. Reporte de informagdes que néo refletem a realidade institucional.

OBJETIVO GERAL:

Avaliar a afericAo e a utilizacdo dos indicadores estratégicos no
direcionamento da gestdo do IF Baiano.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

I. Verificar o cumprimento da legislagéo pertinente e dos normativos internos.
il. Avaliar a existéncia de correlagdo entre o esforgo institucional e o PDI
iii. Avaliar o grau de maturidade dos controles internos da PRODIN.
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Estas questdes foram respondidas através dos critérios e metodologia de auditoria
descritas a seguir. De acordo com a metodologia de trabalho apresentada, se objetivou
obter um diagnostico aprofundado das atividades de PRODIN, com vistas ao

aperfeicoamento e propostas factiveis de melhorias nas operacfes e estratégias da
gestao.

1 CRITERIOS E METODOLOGIA

Para avaliacdo dos processos de gestéo prestados pela PRODIN foram utilizadas
técnicas de:

i. Entrevistas exploratdrias com o auditado: através de reunido com os servidores
da Pro-Reitoria de Desenvolvimento Institucional;

i. Analise de documentos: analise de fluxos de processo, regimento interno,
manuais técnico dos setores, e demais documentos afins, quando existentes;
consultas a legislacdo aplicavel e normativos internos relacionados;
levantamento em sitios eletrénicos do IF Baiano e em outras Instituicdes de
Ensino com caracteristicas semelhantes; avaliacdo de indicadores e de
relatorios produzidos pela PRODIN;

iii. Observagdo: acompanhamento in loco da execuc¢ao das atividades chave sendo
executadas junto aos responsaveis;

iv. Demais procedimentos de auditoria relacionados.

Foram utilizados normativos internos, relatérios de gestao, e PDI do IF Baiano,
bem como a legislagdo aplicada a atividade da PRODIN, parametros de boas préticas
envolvidos, e demais documentagbes que dao suporte aos achados reportados. Os
documentos listados sé@o alguns exemplos mais relevantes, ndo se resumindo a esses:

¢ Plano de Desenvolvimento Institucional do IF Baiano - 2021-2025;

e Lei N°9.394, de 20 de dezembro de 1996, que estabelece as diretrizes e bases
da educacgéo nacional.

e Politica de gestdo de riscos, aprovada através da Resolugéo no 17, de 09 de maio
de 2017, e revisada na Resoluc¢éo no 62, de 20 de dezembro de 2018, que dispde
sobre controles internos, gestéo de riscos e governanga no ambito do IF Baiano.
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e Instrucdo Normativa CGU N° 3, de 09 de junho de 2017, que aprova o Referencial
Técnico da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo
Federal;

e Instrucdo Normativa Conjunta MP/CGU N° 01, de 10 de maio de 2016, que dispbe
sobre controles internos, gestdo de riscos e governanga no ambito do Poder
Executivo Federal.

e Decreto N° 9.057, de 25 de maio de 2017, que regulamenta o art. 80 da Lei n°
9.394, de 20 de dezembro de 1996, que estabelece as diretrizes e bases da
educacéo nacional;

e Manual De Orientacdes Técnicas Da Atividade De Auditoria Interna
Governamental Do Poder Executivo Federal.

Considerando os dispositivos legais e demais normas e orientagdes, buscou-se
confronta-los com a atuacdo da PRODIN do IF Baiano, analisando ndo s6 a
conformidade em relagdo aos normativos vigentes, mas também a sua atuacdo em
relag@o a boas préaticas em gestdo publica.

Il - ESTRUTURA DO RELATORIO

O relatorio esta estruturado em seis capitulos, além da sec¢do de Introdugéo, no
qual os resultados dos trabalhos de auditoria foram reunidos no capitulo “V Resultado
das Andlises Efetuadas” e as recomendagbes preliminares no capitulo “VI
Recomendagdes Preliminares de Auditoria”.

IV - VISAO GERAL

A PRODIN fica sediada na Reitoria do IF Baiano, ainda que sua atuagéo s estenda
aos Campi e a todo o alcance institucional. Conforme o regimento geral do IF Baiano:

Art. 11. A PRODIN compete:

| - atuar na articulacédo das Proé-reitorias, das diretorias sistémicas e dos
Campi, visando ao desenvolvimento de programas, de projetos e de
acOes estratégicas institucionais;

Il - fomentar, promover, coordenar, supervisionar e monitorar o
planejamento institucional, objetivando a construcdo e a execucdo do
Plano de Desenvolvimento Institucional e do Plano de A¢do Anual do IF
Baiano;
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Il - acompanhar e avaliar as ac¢des, 0s projetos, 0s programas e 0S
processos de trabalho do IF Baiano, tendo como foco o cumprimento das
metas institucionais;

IV - propor politicas e projetos estratégicos para o Instituto como um todo
ou, especificamente, para um campus;

V - articular, prospectar e formalizar parcerias com instituicdes de ensino,
com 6rgdos governamentais, com empresas, com organiza¢cfes sociais,
com agéncias de fomento e com outros tipos de organizacdo nacionais
ou internacionais, visando a cooperacao técnica, a troca de experiéncias
e 0 intercambio técnico-cientifico e cultural, na perspectiva do
desenvolvimento e do avanco do IF Baiano;

VI - propor alternativas organizacionais, observando os principios da
gestdo do conhecimento, para o0 aperfeicoamento da gestdo do IF

Baiano;

VIl - assessorar, articular e coordenar acdes voltadas a
internacionalizac&o do Instituto;

VIll - coordenar e articular com as Proé-reitorias, com as diretorias
sistémicas e com os Campi a elaboracgéo do Relatério anual de gestao do
IF Baiano;

IX - atuar na prospeccado e na sistematizacédo de dados, de informacgdes
e de procedimentos institucionais, disponibilizando-os na forma de
conhecimento estratégico.

Paragrafo UGnico. O desdobramento da estrutura da PRODIN, as
competéncias das suas coordenacfes gerais e as atribuicbes de suas
chefias estardo definidas no Regimento Interno da Reitoria.

(IF Baiano, 2019%)

Por ser o 6rgédo executivo que propde, fomenta, superintende, coordena monitora
e acompanha as politicas, diretrizes e a¢des de planejamento, gestdo e desenvolvimento
institucional, promove a articulagdo interna e externa. Sua atuagdo tem vistas ao
cumprimento da misséo e a expanséo do IF Baiano.

As analises desenvolvidas buscam identificar em quais aspectos o setor vem
conseguindo evoluir no amadurecimento de suas acdes e dentro de suas competéncias,
bem como as deficiéncias e dificuldades encontradas para o atingimento de seus
objetivos. As recomendacdes apresentadas buscam tracar junto aos gestores possiveis
caminhos para superar tais obstaculos e contribuir para um desenvolvimento institucional
focado em metas e estratégias factiveis.

! Regimento geral IF Baiano, 2019. Disponivel em: https://ifbaiano.edu.br/portal/wp-content/uploads/2019/07/
Regimento- Geral-do-1F-Baiano-Final-2019.pdf


mailto:audin@ifbaiano.edu.br
https://ifbaiano.edu.br/portal/wp-content/uploads/2019/07/

MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCAGCAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAOQ, CIENCIA E TECNOLOGIA BAIANO
AUDITORIA INTERNA

Rua do Rouxinol, 115 — Bairro do Imbui - CEP: 41.720-052 - Salvador - BA
Fone: (71) 3186-0046. E-mail: audin@ifbaiano.edu.br

\% RESULTADOS DAS ANALISES

As andlises desenvolvidas buscaram responder as seguintes perguntas de auditoria:

1. Existem procedimentos e controles internos formalmente bem estabelecidos?

2. A PRODIN desenvolve e estimula a cultura de controles internos e Gestdo de
Riscos?

3. Como sédo executados os controles internos administrativos relacionados aos
processos de acompanhamento da execucdo das acgbes que visam O
desenvolvimento institucional e o atingimento das metas do PDI?

4. A PRODIN realiza a efetiva execugao da Politica de gestédo de Riscos?

Para cada uma segue o descritivo dos procedimentos executados e resultados
obtidos, com as devidas consideracdes e documentagcdes que as suportam.

1. Existem procedimentos e controles internos formalmente estabelecidos?

Por Controle Interno (CI) se entende o conjunto de atividades, planos, métodos,
indicadores e procedimentos interligados, utilizado com vistas a assegurar a
conformidade dos atos de gestdo e a concorrer para que 0s objetivos e metas
estabelecidos para as unidades jurisdicionadas sejam alcangados. A AUDIN entrevistou
servidores e gestores da PRODIN, e observou a execucdo pratica de alguns
procedimentos chave para verificar quais os Cl formalmente estabelecidos e, para as
auséncias, como sdo desenvolvidas as acoes relacionadas.

Alguns fluxo de atividades foram apresentados de forma genérica a definigdo de
objetivos, entradas e saidas. Ndo se identifica informacbes como a definicao de
responsaveis, periodicidade, objetivos, entre outros. No site do IF baiano segue
demonstrado na pagina da PRODIN os seguintes fluxos ja desenhados e publicados:

e Realizacdo da Reunido de Avaliacdo da Estratéqia
¢ Elaboracdo e Publicacdo do Relatério de Gestao
¢ Plano Anual de Acdo (PAA)

¢ Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)
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N&o ha indicagdo de outros fluxos formalmente monitorados. Em entrevista a
servidores do setor foi apontado que h& uma preocupacao estabelecer novos fluxos de
processo e amadurecer os existentes, porém ha barreiras com a falta de pessoal
devidamente capacitado para desenha-los, demanda de outras atividades, falta de
sinergia para elaborar fluxos que envolvam vérios setores. Como consequéncia, o setor
procura atuar com base nas exigéncias regimental e legal, porém ndo se pode afirmas
que ha controles internos suficientes e bem desenvolvidos para garantir o atingimento
de todos os objetivos.

Os servidores a disposi¢do da PRODIN demonstram ser bem preparados e que
conhecem suas atividades, o que reflete nos resultados alcangados pelo setor.
Entretanto, a falta de formalidade nos controles internos e fluxos de processos bem
desenhados possam ser um obstéculo, principalmente quando h& movimentacdo de
pessoal (ex.: entrada e saida de novos servidores no setor) onde o conhecimento
acumulado e as boas praticas desenvolvidas pela préatica e experiéncia diaria correm o
risco de se perder nessas transigoes.

A gestdo indica que hd um quadro deficitario de recursos humanos especificos e
qualificados para atender a algumas das acdes da PRODIN, que aliados a rotatividade
e a complexidade dos processos envolvidos, criam alguns obstaculos para a forca de
trabalho disponivel. Ndo hd um documento formal que demonstre de forma critica as
deficiéncias de pessoal no setor.

2. A PRODIN desenvolve e estimula a cultura de controles internos e Gestdo de
Riscos?

Observou-se que, embora a gestdo demonstre conhecimento sobre a
necessidade de controles internos formalmente estabelecidos, o setor ainda carece de
acOes que integrem mais as equipes e que possam criar sinergia com os demais setores,
bem como as relagdes com os Campi. Em relagdo a Gestéo de Riscos, ainda que alguns
riscos sejam identificados de forma genérica, ndo ha documentos que indiquem analises
criticas com a definicdo de questdes como criticidade, apetite ao risco, responséaveis, ou
como a gestédo pretende tratar cada situacao (ex.: mitigar, eliminar, ignorar).
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3. Como sao executados os controles internos administrativos relacionados
aos processos de acompanhamento da execucdo das agdes que visam 0
desenvolvimento institucional e o atingimento das metas do PDI?

Como resultado da falta de formalizacdo no mapeamento dos processos e
definicAo das competéncias e atribuicbes, o conhecimento adquirido e desenvolvido
depende de outro servidor mais experiente para ser passado aos novos servidores,
devendo quem o substituir se inteirar junto aos demais para conhecer suas atividades
demandadas, além de buscar capacita¢des e treinamentos que ja haviam sido prestados
ao servidor que ocupava o cargo anteriormente.

Agestédo da PRODIN reconhece que hd uma auséncia de Mapeamento e definic&o
de fluxos dos principais processos, e informa que vem buscando montar equipes para
mapeé-los. Indagamos sobre quais processos tem monitorados. Segundo os gestores
responsaveis, 0 mapeamento de processos relacionados a PRODIN estdo sendo
desenvolvidos, onde h4 um desenho de algumas atividades, porém sem um formalismo.

Apesar da caréncia de processos mapeados formalmente, os servidores alocados
no setor demonstram conhecer suas responsabilidades e atividades a serem
desenvolvidas. Esse conhecimento € desenvolvido na pratica diaria do setor e no
alinhamento entre os servidores.

O Plano de Agédo Anual (PAA) e a Reunido de Avaliagdo das Estratégias (RAE)

O Plano Anual de Acéo (PAA) é o instrumento de gestdo usado no IF Baiano para
planejar e direcionar agdes e atividades ao longo de cada ano, sendo crucial para garantir
0 atingimento dos objetivos estratégicos e orientar as acdes e para a eficaz utilizagéo
dos recursos.

O PAA e o Sistema Unificado de Administragdo Publica (SUAP)

A Prodin em 2018, solicitou a Diretoria de Gestao de Tecnologia da Informacéo a
ativacdo do Mdédulo de Planejamento Institucional do SUAP com o objetivo de facilitar a
coleta de informagfes para a elaboragdo do Relatorio de Anual de Gestdo. Segundo a
Pro-Reitoria, logo foi percebido o potencial para auxiliar os campi na construgédo de seu
PAA.

Os planos de acdo dos campi sdo informados em mdédulo especifico do software
SUAP, dessa forma, as unidades passaram a visualizar os objetivos e iniciativas tracadas
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no PDI e conseguem gerenciar e disponibilizar as acdes e atividades que vao
desenvolver, o software, facilita no acompanhamento e avaliacdo do planejamento
estratégico dos campi.

A Prodin cadastra todos os objetivos estratégicos, as dimensdes e as iniciativas
constantes no PDI na subpasta “Planos de A¢&o” e os campi alimenta com as acdes que
irdo desenvolvem no ano. Em cada ano, temos as Dimensfes do Planejamento
Estratégico, Macroprocessos, Objetivos Estratégicos e Indicadores, que orientam a
inclusdo das acdes no PAA por cada Campus.

Além disso, a PRODIN monitora as a¢des do Plano Anual de A¢cao (PAA) por meio
do SUAP, estabelecidas na Reunido de Avaliacdo da Estratégia (RAE), que permite o
acompanhamento das a¢des langadas por cada Campi. A natureza das agdes do PAA e
sua pertinéncia para o atingimento das metas dos indicadores sdo avaliadas pela
PRODIN, que podera solicitar eventuais ajustes. Os 14 Campi sédo divididos entre
servidores da PRODIN, para facilitar o acompanhamento e andlise do material.

Segue exemplo dos PAAs no SUAP:

051272023 08:25 Detalhamenta Plangjamento 2022 - SUAP: Sistema Unific ado de Administrag 40 Plblica

Detalhamento Planejamento 2022

Unid Admin strativa:
ALG-DG - CAMPUS ALAGOINH v

Dimensdo: ESTUDANTE E SOCIEDADE - R$ 0

Macroprocesso: Consolidar a identidade e a imagem institucionais - R$ 0

Ohj etivo Estratégico: consolidar aidentidade e a ilnagem do IF Baiano como um a instituigdo referenciada na
Bahia na sua area de atuacéo. Além disso, trata de promover uma politica de comunicacfio que atenda a todas
as partes interessadas. - R§ 0

u Meta: Consolidagio daidentidade e da imagem - R$0

m Agio: 136 - Estabelecer comprotmizso éico eresponsabilidade socdoambiental - R0
m Arfo 124 - Fomentar espacos institucionais de gestdo participativa e antdnoma - R 0
= Agdor 122 - Fortalecer a cormricacio estratégica - B3 0

Fonte: PRODIN
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Macroprocesso: Consolidar os cursos ofertados - R$ 0

Obj etivo Estratégico: acompanhar os cursos ofertados, promovendo a adequagéio da oferta e dos curriculos

com hase na indissociahilidade entre ensino, pesquisa e extensio, promovendo a reducio da evasido ea
empregahilidade dos(as) egressos(as), ohservando a vocagfio institucional dos campi e as demandas do mundo

do trabalho. - R$ 0

= DMeta: consolidagio dos cursos- R$0

Acdn: 105 - Acompanhamento eavaliacio do plansjamento e da execucio do trabalho docente - R$ 0

Acdo; 112 - Adiculara oferta das licenciaturas s detrandas da educacio basica, incluindo tematicas referentes ds relagies
étnico-raciais, ao desenwolvimento do curiculo integrado e 4 Educacdo de Jovens eAdultos-R$ 0

Acdo; 113 - Assegurar a integragdo entre os saberes especificos dos componentes curticulares objeto de estudo ea dimens3o
pedagigica nos cursos delicenciatura. - B3 0

Acdo: 104 - Desenvolvimento de inovagies pedagogicas - R$ 0

Acdo: 103 - Implantagio de programa de aconpanhamento pedagdgico (nivelamento, monitoria, ttora académica)y; - R$0
AcH0: 102 - Projetos Pedagdgicos de Cursos alinhados 4 identidade institucional, 4 indissociabilidade do ensino, da pesquisa
eda extensio e ao acompanhamento de egressostas) -R$ 0

&cdn: 106 - Promogio de eventos indissocidweis (de ensino, de pesquisa e de extensfio) - R$ 0

Acdo: 110 - Promovwer praticas pedagdgicas de estimulo e dewalonizag8o do protagorismo estudantil, do cooperativismo, do
empreendedotismo e da inovacio -R$0

&cdn: 111 - Proporcionar agdes paraa melhoria do desempenho académico e par o combate & evasio - RS0

Atividade Setoes Resp onsiveis ff:;‘g:ﬂ de m Ohservagio Valor

Feunifo do MAPSI para o Conselho Final Feunido da CAFE.
Chjetivo: Crganizar os feedbacks dos estudantes relacionados ALG-CAE LLOCE

para discussio no Conselho de Classe Final, Responsdveis: Sﬁ%ﬁPNEALG' B - - i
HAP3I e CAE.

Oficinas de Orientagdes de Estudos. Ohjetivo: Desernrolver LLG-CAE ALGCE 332030 -

egtratégias para organizagio darotina e dos estudos paracom  ALG-WAPNE ALG- Ivlaterial de - - 0,00
0s estudantes. Responsdveis: Mapsi NUAFE Consuno

&cdn: 108 - Realizar a avaliagfio pedagogica e instilncional dos cursos ofertados - R$ 0
Acdo: 109 - Viahilizar a execugio da politica de permanéncia e de éxito - R 0

Macroprocesso: Aperfeicoar o planejamento orcamentario - R$ 0

Ohj etivo Estratégico: Melhorar a gestio orgamentaria, com foco na racionalizagéio, na eficiéncia, na eficacia,
na economicidade e na efetividade dos recursos investidos, visando a consecugfio da misséo, dos ohjetivos e
das metas institucionais. - R$ 0

n Meta: Aperfeicoamento do plangamento or¢amentario - B$ 0

m Ao 183 - Captagio derecursos extraomamentarios - RS 0

= Acfo: 182 - ElaboracHo de diretrizes para aalocagio oramentaria - R$ 0

m Acdor 184 - Garantia deinfiaestruturm para utilizacio das TIC s nas aulas de cursos presenciaise deEaD -RE 0
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Macroprocesso: Fortalecer e ampliar as acdes de extensiio, de pesquisa, de inovacéio e
de pés-graduacio - R$ 0

Objetivo Estratégico: desenvolver as agies de extensiio, de pesquisa, de inovacéo e de pos-graduacéio como
processo educativo e investigativo de geracéo e de adaptagéio de solugies técnicas e tecnologicas para as
demandas sociais e regionais, além de estimular a pesguisa aplicada. - R$ 0

s Meta: - Fortalecimento eampliaciio das acies de extensfio, de pesquisa, de inovagfio e de pos-graduaciio. - R$0
= AcHo 141 - Ampliagio da paticipacio da conmnidade interna em editais externos - RE0
m Acin 137 - Ampliagio dos eventos técnico-cientificos e culturais - R$ 0

o g Setores Natureza de  Origem .
Atividade Responsaveis despesa Recurso Ohservagio  Valor
Festival de Arte & Misica do [FBaiano Edigio Digital - .

FAMIF BAI&NO2022. Edigho local, visa a paticipagiode  Smo-zbol #L0- ; Amddadede g

servidores |

m AgHo 139 - Ampliagio e fortalecimento da qualificagio profissional para atendimento a cormmidade - R§ 0

= Agfo 136 - Ampliagio e fortalecimento dos projetos de extensio junto ds cormunidades local e regional - RS0

m Acdo 159 - Articulagdo deatiwidades de esttensiio woltadas para a agsessonia técnica e para a extensdo rurl, priorizando oa)
pequenaa) produtor(a) - R 0

m Agdo: 155 - Desenvolwimernto de apdies e de projetos de extensio que priorizem o combate 3 exclusio social, propiciando a
conepista da cidadania e a percepeio do meio ambients; - R$ 0

m Agdo: 156 - Fomento a agles deinclusio da populacdo na cadeia produtiva, gerando emprego, renda & produgdo de
cotthecimenta - R$ 0

Setores Matureza
Atividade - Ohservagio Valor
Besponsivels despesa Recurso
PROGEANS QUALIFICA MAIS PROGREDIR. Curso de o T T
Ilicroempre endedor Individual (MEI), ofertadas pelo IF P progdr?xma O tlca, d:
Baiano, através do Programa Cualifica Iais Progredir e sp.rgluta TnES
atividades durante o ano de 2022 Em Alagoirhas, a aula ﬂ@%@?ﬁ%‘ﬁ:gﬂn.
inaugural foi realizada no auditrio do IF Bajana —Campus ;1 o cperr Mimsﬁm 5 Fi AREE o
Alagninhas, 45 10k do dia 25 de margn. Deade entio acada - - - S STEETRFTE) ol g

o objetivo de inchuir
produtivarnente e arapliar a
renda do piblico que recebe o
Auxilio Brasil.

2 meses se miciain novas tirtnas perfazendo um total de

500 vagas pata o Campus. O owrso de gualificagio

gzoﬁssinnalé woltado para beneficidrios do Auxilio Brasil &
stina-se a forrar mico empreendedore s individuais.

Fonte: PRODIN

A Reunido de Avaliagdo das Estratégias (RAE)

Ao final de cada semestre, os Campi e PRODIN realizam as RAEs (Reunibes de
Avaliacdo da Estratégia), para discutirem o andamento de realizacdo das acdes e 0s
resultados obtidos, podendo propor alteragdes e/ou inclusdes de agbes para auxiliar na
realizacdo das Metas dos Indicadores Estratégicos. As deliberagbes das RAEs séo
registradas em Atas e inseridas no SUAP. A COPPE/PRODIN analisa as informagdes
constantes das Atas e pode, a depender da necessidade, solicitar maiores
esclarecimentos e eventuais ajustes.
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Informacdes de ata de RAE (Reunido de Avaliacédo da Estratégia)

Quadro xxx

22 ITEM AVALIACAO DA ESTRATEGIA
10.3. Consolidar a identidade e a imagem institucionais

Meta: 10.3.1.1. Consolidaciio do identidade e da imagem

Agdo 126 - Estabelecer compromisso etico e responsabilidade socioambiental
- Status: Demanda recorrente
- Dificuldade: anséncia de projetos e agoes volfadas para responsabilidade
socioambiental.
- Sugestdo: fomentar desenvolvimento de projetos; Criar wm Programa de
conscientizagio Socioambiental para a Commmidade Académica

Agdo 124 - Fomentar espagos institucionais de gestdo participativa e auténoma
- Status: Demanda recorrente
- Dificuldade: pandemia
- Sugestio: criar veiculo de sistema de coleta junto a comunidade

Dimensdo 10

AcHo 122 - Fortalecer a comunicagio estratégica
- Status: Demanda recorrente
- Dificuldade:
- Sugestio: fortalecer cronograma de reumoes

Agdo 125 - Fortalecer os canais institucionais de relacionamento
- Status: agio continua
- Dificuldade: dificuldade de contratagio de profissional especifico
- Sugestdo: contratagio de pessoas com formacio especifica; criar comissao e
estruturagio do setor

ESTUDANTES E SOCIEDADE

Agdo 123 - Implementar e acompanhar a Politica de Comunicagdo e Informacio
- Status: agiio continua
- Dificuldade: falta de pessoal, falta de autonomia do campus
- Sugestiio: estruturacio do micleo de comumicacido no campus, criagio de
comunicacdo permanente, agio coletiva para estruhwragao dos setores nos
campi

Fonte: PRODIN
Anélise

Observando a composicdo e metodologia de afericdo das agdes dispostas nos
PAAs disponibilizados, bem como os resultados esperados por acao, verifica-se que as
acOes estdo zeradas, como foi observado também nos PAAs do Campus Senhor do
Bonfim e do Campus Governador Mangabeira. A RAEs, no formato em que se encontram,
nao trazem resultados ou elementos de comportamento das a¢cdes pactuadas nos PAAS,
mesmo porgque as ag¢des pactuadas nos PAAs tém meétricas relacionadas a valores
monetarios por acao, ndo por quantitativo de acbes ou processos pactuados. Por
exemplo, valores ($) investidos em “x” acdo ndo necessariamente traz resultados
esperados ou traduz em metas estabelecidas de execucgéo de tantas “y” atividades ou

processos que subsidiam esta acédo. Nao se trata de metas de investimentos ou gastos
12
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e sim de ag0es, atividades e processos da administracdo que impactem num objetivo
estratégico ligado a uma dimensé&o do PDI.

Considerando que a métrica utilizada para mensuracéo das ac¢des dos PAAs sdo
em valores monetarios (R$), os resultados demonstrados pelas RAEs se expressam
conforme o modelo acima (Quadro xxx), demonstrando incompatibilidade com a métrica
gue deveria ser informada conforme modelo dos PAAs. Em Ata de RAE referente a outro
Campus, observou-se apenas um texto dissertativo, sem qualquer formado de tabela ou
acOes descritivas conforme pactuado no PAA.

Segundo a PRODIN, essas sdo as principais dificuldades apresentadas na
execugdao do processo de elaboracéo dos PAAs, RAES, e na composicéo dos indicadores
de gestao:

1) Existéncia de acles estratégicas realizadas pelo Campus e eventualmente néo
langadas no SUAP;

2) Demora entre o término da realizacdo da atividade do PAA e a posterior alimentagéo
do SUAP com os resultados das agodes;

3) Dificuldade em fazer a vinculag&o das a¢des planejadas com os respectivos Objetivos
Estratégicos;

4) Demora na realizacéo da RAE de fechamento do ano e envio da respectiva Ata;

BN

5) Inadequagbes do Sistema Suap no que se refere a adaptacdo de termos e
funcionalidades.

RPA 01 - SITUACAO ENCONTRADA

As RAEs, no formato em que se encontram, nao trazem resultados ou elementos
de comportamento das a¢des pactuadas nos PAAs, mesmo porgue as acdes pactuadas
nos PAAs tém métricas relacionadas a valores monetarios por acao, ndo por quantitativo
de acgdes ou processos pactuados.

CRITERIO

Competéncias da PRODIN. Art. 11 do Regimento Geral do IF Baiano.

EVIDENCIA

Documentacao disponibilizada e respostas a solicitacdes de auditoria.
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CAUSAS PROVAVEIS

Auséncia de ajustes dos PAAs e RAEs. Possibilidade de n&o utilizagdo de PAAs
e RAEs para fins de acompanhamento da execugao dos PAAs.

EFEITOS

Auséncia ou precariedade no acompanhamento de planos de agbes. Metas e
acOes pactuadas sem monitoramento. Perda de tempo e energia por falta de sinergia
entre o planejado e executado.

RECOMENDACOES

Compatibilizar as Reunides de Avaliacdo de Estratégia (RAES) e os Planos de
Acéo Anual (PAAs), de modo que esses documentos dialoguem entre si, ou seja, a cada
avaliagcdo, a Unidade Administrativa ou Campus reporte informac¢des consignadas nos
PAAs, com a¢des e metas pactuadas, além de observagbes quanto ao status das acoes,
dificuldades encontradas e propostas de aperfeicoamentos nos processos que embasam
as acdes pactuadas;

MANIFESTACAO PRODIN

“ A Prodin esta a elaborar o calendario de reunides com a Diregdo Geral e demais cargos
de gestdo das unidades, bem como com as Pro-Reitorias, ressaltamos que iremos implantar nova
metodologia em 2024 por meio de projetos e indicadores de desempenho, para dar continuidade
as acOes e melhor acompanhamento das unidades. No ano de 2023, foi discutido item a item com
0S gestores e 0s responsaveis nas unidades pelo preenchimento do PAA.”

BENEFICIOS ESPERADOS

Planos de ac¢des devidamente monitorados conforme o que foi pactuado com cada
Campus, promover a aferigdo da suficiéncia de acdes realizadas por gestores, promover
discussdes sobre planos de agBes em relacdo ao planejamento estratégico. Promover a
melhoria dos processos institucionais e servigos prestados.
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RPA 02 - SITUACAO ENCONTRADA

Dificuldade em fazer a vinculagdo das acgOes planejadas com o0s respectivos
Objetivos Estratégicos

CRITERIO

Competéncias da PRODIN. Art. 11 do Regimento Geral do IF Baiano.
EVIDENCIA

Documentacao disponibilizada e respostas a solicita¢cdes de auditoria.
CAUSAS PROVAVEIS

Planejamento de ag¢des em dissonancia com o0s objetivos estratégicos do IF
Baiano.

EFEITOS
Ac¢bes em desconformidade com o planejamento estratégico.

RECOMENDACOES

Avaliar previamente os PAAs propostos pelas Unidades Administrativas no
sentido de verificar a viabilidade de execucéo das ag0es e sugerir ajustes. Considerar as
peculiaridades de cada Campus em relacao aos objetivos estratégicos do PDI;

MANIFESTACAO PRODIN

“Avaliacdo prévia dos PAA e objetivos estratégicos do PDI — Os PAA tem como
base os indicadores e objetivos do PDI, todavia, o contingenciamento de recursos para
o desenvolvimento das acdes para a efetivagdo dos objetivos estratégicos do PDI estao
seriamente implicados, necessitando de uma adequacdo a realidade. Previsdo de
revisdo do PDI atual e elaboragéo do PDI 2026-2029 com as unidades.”
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BENEFICIOS ESPERADOS

Ac0es planejadas alinhadas aos objetivos estratégicos. Atingimento dos objetivos
estratégicos.

RPA 03 - SITUACAO ENCONTRADA

Considerando que a métrica utilizada para mensuracéo das acdes dos PAAs séo
em valores monetarios (R$), os resultados demonstrados pelas RAEs se expressam
conforme o modelo acima (Quadro xxx), demonstrando incompatibilidade com a métrica
gue deveria ser informada conforme modelo dos PAAs. Em Ata de RAE referente a outro
Campus, observou-se apenas um texto dissertativo, sem qualquer formado de tabela ou
acOes descritivas conforme pactuado no PAA. Inadequagbes do Sistema Suap no que
se refere a adaptacao de termos e funcionalidades.

CRITERIO

Competéncias da PRODIN. Art. 11 do Regimento Geral do IF Baiano.
EVIDENCIA

Documentacéo disponibilizada e respostas a solicitagcdes de auditoria.
CAUSAS PROVAVEIS

Desalinhamento entre os formatos dos PAAs propostos e formato disponibilizado
no SUAP.

EFEITOS

Monitoramento das execugdes dos PAAs deficiente. Dificuldades em realizar o
acompanhamento dos PAAs.

RECOMENDACOES

Avaliar ajustes no sistema SUAP, compatibilizando as RAEs e PAAs.
16
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MANIFESTACAO PRODIN

“Temos realizado reunifes periédicas com a DGTI, estaremos implementando novo
modulo de planejamento estratégico, o SUAP vem sendo ajustado e buscamos
melhorias.”

BENEFICIOS ESPERADOS

Acoes planejadas devidamente monitoradas. Eficiéncia no processo de monitoramento.

4. A PRODIN realiza o0 acompanhamento bem como assessora o Comité de
Governanca, Riscos e Controles da Politica de gestdo de Riscos?

Conforme o Relatério de Auditoria 02/2022, esta AUDIN realizou uma avaliagao
da maturidade da gestéo de riscos do IF Baiano, utilizando modelo disponibilizado
pelo TCU, com as seguintes dimensdes:

Figura 1: Dimensdes para avaliagio da matunidade da gestdo de riscos

PROCESSOS
Identificatio aAndlise de riscos
Avaliacio e Resposta a riscos —
Monitoramento & Comunicagio

RESULTADOS
Eficdcia da gestdo de ristos
Resultados organizacionais

S iy

Fonte: Modelo de avaliagio da maturidade em gestfio de riscos elaborado pele TCU (BRASIL, 20139).
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O indice de maturidade global da gestdo de riscos foi obtido pela média
ponderada dos IMD pelos seguintes pesos:

Tabela 3: Método de avaliacio global da maturidade

Ambiente 40
Processos 30
Parcerias 10
Eesultados 20

Fonte: Foteiro de Avaliagdo de Maturidade da Gestdo de Eiscos (2018)

Conforme o Relatério, o indice de maturidade global da gestdo de riscos foi
obtido pela média ponderada dos indices de maturidade das dimensdes (IMD). Com um
indice de Maturidade de 17,07%, a classificagdo do nivel de maturidade da gestao de
riscos da Instituicdo é Inicial.

Figura 01: pela média ponderada IMD

INICIAL BASICO  INTERMEDIARID APRIMORADD AVANCADD

Tabela 2 - Referéncia para classificagdo do nivel de maturidade

indice de maturidade apurado Nivel de maturidade
De0%a 20% Inicial
De 20,1% a 40% Basico
De 40,1% a 60% Intermediario
De60,1% a 80% Aprimorado
De 80,1% a 100% Avangado

Fonte: Roteiro de Avaliagdo de Maturidade da Gestdo de Riscos (2018)

O processo de gerenciamento dos riscos € responsabilidade da alta administracédo
e do comité de gestdo de riscos, além de ser de interesse do Conselho Superior na sua
tomada de decisdes estratégicas relacionadas. Deve alcancar toda a organizacéo,
contemplando a identificacéo, a andlise, a avaliacdo, o tratamento, o0 monitoramento e a
comunicacao dos riscos a que esta exposta (Instrugdo Normativa CGU N° 3, de 09 de
junho de 2017, instrugdo normativa conjunta MP/CGU No 01, de de 2016, e Resolugéo
IF Baiano N.° 17, de 09 de maio de 2017).
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Manifestacdo da PRODIN:

“Atualmente, estd em construcdo o Plano de Gestdo de Riscos Estratégicos a
pedido do
Comité de Governanga, Integridade, Riscos e Controles do Instituto pelas Pré-Reitorias
e DGP, a DGTI possui a identificacdo dos riscos em Tl. Considerando que o Plano esta
em fase elaborag&o ndo sera possivel apresentar a comprovagéo, no entanto, pode ser
solicitada informagbes ao Comité. Para a identificagdo dos riscos foi alinhado como
instrumento inicial o mapeamento de processo, que no momento da concepgéo do mapa
dos processos de trabalho possibilita a visualizagéo dos riscos inerentes ao processo de
trabalho. Sendo assim, a Prodin criou um setor para mapear 0S processos e para
viabilizar o trabalho elaborou o metaprocesso do mapeamento de processo junto aos
responsaveis pela implementacdo da politica de gestdo de riscos.

Para a identificacdo dos riscos foi alinhado como instrumento inicial o
mapeamento de processo, que no momento da concepg¢do do mapa dos processos de
trabalho possibilita a visualizagdo dos riscos inerentes ao processo de trabalho. Sendo
assim, a Prodin criou um setor para mapear 0S processos e para viabilizar o trabalho
elaborou o metaprocesso do mapeamento de processo junto aos responsaveis pela
implementacao da politica de gestéo de riscos.”

Analise da AUDIN

Durante a execuc¢do dos trabalhos, verificou-se que a PRODIN esté realizando
mapeamento dos processos de trabalho que subsidiaréo a elaborac¢éo do Plano de Gestéo
de Riscos Estratégicos pelas Pré Reitorias e Diretorias Sistémicas do IF Baiano. Dessa forma,
embora envolvida no processo relacionado ao Gerenciamento de Riscos do IF Baiano, ndo cabe
a PRODIN a responsabilidade de elaborar o Plano de Gestédo de Riscos do IF Baiano e sim ao

Comité de Governanca, Integridade, Riscos e Controles do Instituto.
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VIl  CONCLUSAO E CONSIDERACOES FINAIS

Diante dos exames realizados foram identificadas 03 (trés) situacbes que
necessitam de implementacdes ou aprimoramentos, conforme as respectivas
recomendagdes. Trata-se de recomendacdes decorrentes de atividade de avaliacdo
independente, que sugerem melhorias nos processos da PRODIN com o objetivo de
adicionar mais valor aos servi¢os publicos ofertados.

As principais recomendacgdes estdo relacionadas ao aprimoramento de controles
internos e da elaboracdo e utilizacdo de indicadores para as tomadas de deciséo
estratégicas, bem como na apresentacdo de resultados. As recomenda¢des neste
relatério buscam contribuir para a melhoria da gestao operacional em seus aspectos
administrativos e estruturais, visando garantir a missao institucional do IF Baiano. As
mesmas seguirdo monitoradas no Plano de Providéncias Permanente — PPP da AUDIN
(Anexo 01), com o alinhamento de entendimentos entre a AUDIN e Gestéo da PRODIN
(e demais interessados), a definicdo de estratégia para implementacao, e os respectivos
prazos previstos para o atendimento.

Salvador, 15 de margo de 2024.

Guilherme Principe de Oliveira Galheigo Jodo Vitor Miranda de Menezes
Auditor/AUDIN Coordenador/AUDIN
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ANEXO UNICO

MATRIZ DE ACHADOS DE AUDITORIA
Relatério n° 01/2024
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MATRIZ DE ACHADOS - 0.S. 03_2023 PRODIN

Objetivo: Avaliar as estratégias para atingimento das Metas do Plano de Desenvolvimento Institucional

SITUACAO ENCONTRADA CRITERIO EVIDENCIA CAUSAS PROVAVEIS EFEITO RECOMENDACOES BENEFICIOS ESPERADOS
Compatibilizar as Reunides de Avaliagéo Planos de agdes devidamente
Auséncia ou de Estratégia (RAEs) e os Planos de Ag&o monitorados conforme o que foi
As RAES. no formato em 5 Auséncia de ajustes dos precariedade no Anual  (PAAs), de modo que esses|
3 que se encontram, nao ! . . pactuado com cada Campus,
trazem resultados ou elementos de Documentagéo PAAs e RAEs. acompanhamento de documentos dialoguem entre si, ou seja, a promover a aferigdo da

comportamento das a¢des pactuadas nos PAAs,

Competéncias da
PRODIN. Art. 11 do

disponibilizada e

Possibilidade de néo

planos de agoes. Metas

cada avaliagdo, a Unidade Administratival
ou Campus reporte informagdes|

suficiéncia de agdes realizadas

Al mesmo porque as a¢des pactuadas nos PAAs N respostas a utilizagdo de PAAs e RAEs | e agbes pactuadas sem . ~ por gestores, promover
A PR N <. | Regimento Geral do IF R . ; consignadas nos PAAs, com agdes ef . ~ ~
tém métricas relacionadas a valores monetarios i solicitagdes de para fins de monitoramento. Perda . ~.__|discussdes sobre planos de a¢des
or agdo, ndo por quantitativo de agdes ou Baiano. auditoria. i metas pactuadas, além de observagbes| relagdo ao planejamento
p i tuad . acomPanhamento da de tempo e energia por quanto ao status das acdes, dificuldades iratégico. P Jhori
processos pactuados. execuco dos PAAs. falta de sinergia entre o |encontradas e propostas de| €stratégico. Promover a melhoria
N . dos processos institucionais e
planejado e executado. |aperfeicoamentos nos processos que -
< R servigos prestados.
embasam as acdes pactuadas;
D ~ [Avaliar previamente os PAAs propostos|
- ) ~ ~ Competéncias da Documentacdo | pjanejamento de agdes em Agdes em pelas Unidades Administrativas no sentido| Agdes planejadas alinhadas
Dificuldade em fazer a vinculagdo das acdes| disponibilizada e : P . o P ~ P P
. X 2 PRODIN. Art. 11 do N dissonancia com os desconformidade com o [de verificar a viabilidade de execugdo das| aos objetivos estratégicos.
A2 planejadas com os respectivos Objetivos| N respostas a L P N ~ M . - oS
Estratégicos; Regimento Geral do IF solicitagdes de objetivos estratégicos do IF planejamento acOes e sugerir ajustes. Considerar as| Atingimento dos objetivos
' Baiano. auditoria Baiano. estratégico. peculiaridades de cada Campus em estratégicos.
) relagdo aos objetivos estratégicos do PDI;
Considerando que a métrica utilizada para|
mensuracdo das agbes dos PAAs sdo em
valores monetarios (R$), os resultados|
demonstrados pelas RAEs se expressam
i P 3 . Monitoramento . .
Zonformte z modelo 12?[1"2 (Quadro ?;X_X)’ Competéncias da dl?ocum;ﬁtaﬁao Desalinhamento entre os deficiente. Dificuldades Agdes planejadas
emonstrando incompatiblidade com a metrical  ppopN Art. 11 do \sponibiizada & formatos dos PAAs o Avaliar ajustes no sistema SUAP, devidamente monitoradas.
A3 que deveria ser informada conforme modelo respostas a em realizar o

dos PAAs. Em Ata de RAE referente a outro|
Campus, observou-se apenas um texto
dissertativo, sem qualquer formado de tabela ou|
acdes descritivas conforme pactuado no PAA.
Inadequagbes do Sistema Suap no que se
refere & adaptag&o de termos e funcionalidades.

Regimento Geral do IF
Baiano.

solicitagdes de
auditoria.

propostos e formato
disponibilizado no SUAP.

acomanhamento dos
PAAs.

compatibilizando as RAEs e PAAs.

Eficiéncia no processo de
monitoramento.
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