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1 INTRODUCAO

1.1 CONTEXTUALIZAGAO DO INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA BAIANO

O Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia Baiano (IF Baiano) é uma autarquia do
Poder Executivo, vinculada a Secretaria de Educacdo Profissional e Tecnoldgica do Ministério da
Educagdo (SETEC/MEC). Foi instituido pela Lei Federal N2 11.892, de 29 de dezembro de 2008, a
partir da integracdo das Escolas Agrotécnicas Federais de Catu, Guanambi, Santa Inés e Senhor do
Bonfim. Posteriormente, com o Decreto N27.952/2013, as Escolas Médias de Agropecuaria Regional
(EMARCs) seriam integradas pelo Ministério da Educacdo (MEC) aos Institutos Federais de
Educacdo, Ciéncia e Tecnologia, conforme sua localizacdo. Entdo, as unidades de Itapetinga,
Urucuca, Teixeira de Freitas e Valenga passaram a compor o quadro do IF Baiano. Ao longo de sua
existéncia, o Instituto também se expandiu, através da criacdo de novos Campi: Alagoinhas, Bom
Jesus da Lapa, Governador Mangabeira, Itaberaba, Serrinha e Xique-Xique (totalizando os catorze
campi atuais), além da criacdo do Centro de Referéncia 2 de Julho, em Salvador, e dos polos de
Educacdo a Distancia (EaD), originados através de parcerias com prefeituras. A unidade
administrativa do IF Baiano (sua Reitoria) estd localizada a Rua do Rouxinol, N2 115, no bairro do
Imbui, em Salvador, Bahia, CEP 41720-052, telefone (71) 3186-0001 e CNPJ 10.724.903/0001-79,
tendo a instituigdo natureza juridica de autarquia federal e como representante legal o reitor Aécio

José Araujo Passos Duarte.

1.2 A AVALIAGAO INSTITUCIONAL NO IF BAIANO

Em 2004, a Lei N° 10.861, de 14 de abril, que instituiu o Sistema Nacional de Avaliacdo do
Ensino Superior (SINAES), estabeleceu que as Instituicdes de Ensino Superior (IES) conduzissem os
procedimentos de avaliacdo internos por meio de uma Comissdo Prépria de Avaliagdo (CPA), de
forma sistematica e autbnoma perante a conselhos e a outros érgaos colegiados. Trata-se de um
importante processo, que deverd embasar o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e a
implantagdo de melhorias locais em cada campus.

A fim de colaborar com as IES no processo de autoavaliacao, foi publicada, em 9 de outubro
de 2014, a Nota Técnica INEP/DAES/CONAES N2 65, visando a destacar a importancia da
autoavaliacdo institucional para a educacdo superior, bem como a apresentar orientacdes e

sugestdes para a elaboragdo dos relatérios parciais e final de autoavaliagao. A Nota estabeleceu, a



partir de 2015, o ciclo de autoavaliacdo de trés anos, no qual o relatério de autoavaliacdo
institucional é submetido anualmente, por meio do sistema e-MEC, com uma versao parcial nos dois
primeiros anos e uma final e integral, até o terceiro ano (INEP, 2014).

A avaliagdo da educagdo superior fundamenta-se na necessidade de fomentar a melhoria da
gualidade do ensino, visando a expansdo de sua oferta e da eficacia institucional, além da expansdo
da efetividade académica e social, aprofundando os compromissos e as responsabilidades sociais da
instituicdo (SINAES, 2004). Dessa forma, os relatérios de autoavaliagdo institucional do IF Baiano sdo
documentos democraticamente construidos para dar voz aos anseios da comunidade e para
diagnosticar as potencialidades e as fragilidades da instituicdo. Ao prestar informacbes sobre os
indicadores de qualidade para as comunidades interna e externa, constituem-se também como
importante ferramenta para o monitoramento do aprimoramento institucional. Devem, portanto,
ser utilizados pela gestao para a elaboracdo de estratégias de acdo na superacao das problematicas

identificadas.

1.3 COMPOSIGCAO DA CPA E PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DE AUTOAVALIAGAO

Em conformidade com a Resolucdo N2 14, de 12 de junho de 2015, a qual altera o Regimento
da Comissdo Propria de Avaliacdo do IF Baiano, cada campus com cursos de graduacao tem uma
CPA local, composta por representantes docentes, por técnicos(as)-administrativos(as), por
discentes de graduacdo, por discentes dos cursos de Educacdo Profissional Técnica de Nivel Médio
(EPTNM) e pela sociedade civil organizada. Além das CPAs locais, ha uma CPA central, formada por
representantes das CPAs dos campi.

A CPA tem por objetivo conduzir os processos internos de autoavaliagao institucional do IF
Baiano, sistematiza-los em relatérios parciais e final e encaminha-los ao(a) pesquisador(a)
institucional, com vistas a prestar informagdes ao Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP), observadas as orientacdes gerais indicadas pelo SINAES.

Em 2020, foi encerrado um ciclo avaliativo, correspondendo aos cinco eixos e as dez
dimensdes estabelecida pelo SINAES, e iniciado um novo ciclo de autoavaliacdo institucional, que
compreendera o periodo 2021-2023. O encerramento do periodo de avaliagdo do triénio 2018-2020
também culminou com a renovacdo das Comissdes Préprias de Avalicdo em todo o IF Baiano. O
processo de escolha de novos membros das CPAs para o biénio 2021-2023 comecgou a partir da
publicagdo do Edital N2 157, de 11 de novembro de 2021, com periodo de inscrigdo de

candidatos(as) entre 16 e 19 de novembro de 2021 e votac¢do no dia 3 de dezembro do mesmo ano.



E, em consonancia com o art. 23 do Regimento das CPAs do IF Baiano, coube as dire¢des gerais dos
campi indicar e nomear os novos membros para as representagdes dos segmentos para os quais
nao houve candidaturas.

Os campi com cursos de graduacao e, portanto, com obrigatoriedade de composi¢cdo de CPA
local para participa¢do no processo de autoavaliacdo institucional foram: Bom Jesus da Lapa, Catu,
Guanambi, Itapetinga, Santa Inés, Senhor do Bonfim, Serrinha, Teixeira de Freitas, Urucuca e
Valenca.

Para o desenvolvimento das atividades atribuidas as CPAs locais e central, foram realizadas
reunides gerais e adotadas as seguintes estratégias:

a) socializagdo dos documentos norteadores das atividades das CPAs com os novos membros;

b) elaboracdo de cronogramas de atividades das CPAs;

c) estabelecimento dos eixos e das dimens&es a serem avaliados em cada ciclo avaliativo;

d) reformulacdo dos instrumentos avaliativos (questionarios de autoavaliacdo);

e) lancamento e divulgacdo do questionario de autoavaliacdo para a comunidade académica;

f) tabulagdo dos dados e andlise dos resultados;

g) elaboracdo, envio e socializa¢do dos relatérios de autoavaliagcdo institucional.
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2 OBJETIVOS DO PROJETO DE AUTOAVALIAGCAO INSTITUCIONAL

2.1 OBJETIVO GERAL

Coordenar o processo de autoavaliacdo do IF Baiano ao longo do triénio 2021-2023,
fundamentado nos principios do SINAES e alinhado com o PDI, com o propdsito de organizar as

informacdes para comunica-las de maneira eficaz aos diferentes setores institucionais.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

| - orientar e capacitar os membros da CPA para que compreendam e apliquem as diretrizes
regulatdrias, normativas e metodoldgicas, permitindo-lhes oferecer apoio sélido na execucdo
precisa dos procedimentos de avaliacdo institucional;

Il - desenvolver estratégias abrangentes para coletar e para organizar os dados da
autoavaliagdao institucional referentes ao periodo de 2021-2023, garantindo uma abordagem
abrangente e minuciosa;

lll = divulgar, de maneira abrangente, as atividades da CPA, incluindo os resultados
consolidados das autoavaliagbes e eventuais intervencGes que resultaram em melhorias
institucionais tangiveis;

IV — estimular as a¢des que promovam o monitoramento dos indicadores de qualidade,
fortalecendo a transparéncia e a responsabilidade;

V - elaborar minuciosamente o Relatdrio de Autoavaliacdo Institucional, reunindo
informacdes essenciais sobre o desempenho da instituicdo ao longo do periodo avaliado, incluindo
insights, conclusGes e recomendacdes;

VI - facilitar a comunicacdo efetiva e a colaboracdo estreita entre a CPA, as dire¢bes dos
campi, as coordenagdes de cursos superiores e 0s outros setores pertinentes;

VIl - criar solugBes conjuntas que resultem na melhoria continua do IF Baiano, promovendo

uma abordagem integrada e focada no progresso institucional.
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3 METODOLOGIA

3.1 ESTRATEGIAS METODOLOGICAS DA CPA

Para a sistematizacdo e para a organizacdo dos dados necessarios para a composicao dos
relatérios parciais e do relatério final, conforme orientacdo da Nota Técnica INEP/DAES/CONAES N@
65/2014, a Comissdo Prépria de Avaliacdo elaborou um projeto de avaliagdo com cronogramas de
execucdo e definiu algumas estratégias e metodologias. Em reunido geral composta pelos membros
da CPA central e pelos membros das CPAs locais, as estratégias foram amplamente discutidas e as
sugestOes de cronogramas foram apresentadas, de forma que os ciclos avaliativos pudessem ser
realizados periodicamente e descentralizados ao longo do triénio. Para cada ciclo avaliativo,
diferentes estratégias foram adotadas, respeitando-se as especificidades inerentes aos campi e a

diversidade de cursos e de calendarios.

3.1.1 Estratégias metodoldgicas para o Ciclo | de autoavaliacdo

A Comissdo Propria de Avaliacdo Central e as Comissoes Locais decidiram realizar os ciclos de
avaliacdo na mesma ordem dos eixos e das dimensdes que foi adotada pela comissao anterior. Com
isso, o intervalo entre as avaliagdes dos mesmos eixos seria igual. Dessa forma, foi determinado o
Eixo 1, Dimensdo 8 - Planejamento e Avaliacdo; e o Eixo 2, Dimensdo 1 - Missdo e Plano de

Desenvolvimento Institucional, para o Ciclo I. O cronograma de atividades é mostrado no Quadro 1

Quadro 1 - Cronograma de atividades para o Ciclo | de autoavaliacdo

CRONOGRAMA DE ATIVIDADES PARA OSEIXOS 1 E 2

DATA LIMITE ACAO RESPONSAVEL
18/02/2022 Elaboracdo do questionario Comissoes locais
18/02/2022 Socializacdo da prévia do questionario para as | Comissdo central

CPAs locais
21/02/2022 Data limite para retorno do questionario até as | ComissGes locais e
12h e envio do questiondrio a DGTI Comissao central




23/02/2022

24/02/2022

24/02/2022

03/02/2022 a
13/03/2022
14/03/2022 a
27/03/2022

14/03/2022 a
27/03/2022

28/03/2022 a
31/03/2022

Disponibilizagdo do questionario via Opina para
testes da comissao
Sensibilizacdo da comunidade e divulgacdo da

autoavaliagao pela CPA

Ajuste do Opina

Abertura e fechamento do questionario (periodo
de avaliacdo)
Periodo de andlise dos dados e entrega dos

relatdrios pelas CPAs locais

Discussdo da metodologia da confeccdo do

relatério parcial de cada campus

Compilagdo dos relatérios parciais locais,
producao do relatério parcial do Ciclo | e envio

para o MEC

Comissao central

Comissoes locais

Comissao central

Comissdo central

Comissoes locais

ComissoOes locais

Comissdo central

12

Fonte: CPA, 2021.

Apds a entrega do relatério parcial referente aos Eixos 1 e 2, as Comissdes Locais ficardao

responsaveis por realizar a ampla divulgacdo dos resultados e por produzir a planilha de checklist

dos indicadores que forem destacados, para agdes necessarias. A Figura 1 apresenta o planejamento

das acbes de divulgacdo dos resultados da autoavaliacdo institucional de 2021, que foi elaborado

em reunido geral entre a Comissao Central e as Comissdes Locais.
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Figura 1 - Planejamento das acdes de divulgacdo dos resultados da autoavaliacao

institucional de 2021

Elaborar cronograma de agoes

Reunido Geral das

CPAs
05/05/2022 as 13:30h

Preparacao do material Agendamento de reunido
| de apresentagao; \ com a DG, DAs, DAP, CEs,
Reunido das CPAs ———————1 - CCs de cursos de cada

Tabulacdo dos dados por segmentos

locais individuais; campus;
Slide modelo; 25/05/2022

Regulamentos; |

Apresentar o relatorio;

Agendar reunido geral com a
comunidade;

| Presencial/virtual/live

Apresentar o relatério para a
comunidade Preencher o check list
Até 15/06/2022 juntamente com a gestdo

Fonte: CPA, 2021.

3.1.2 Estratégias metodoldgicas para o Ciclo Il de autoavaliagao

Conforme deliberacdo, os Eixos 3 e 4 seriam os proximos a serem avaliados, no Ciclo Il, em
2022. O Eixo 3, intitulado “Politicas Académicas”, abrange as Dimensdes 2 - Politicas para o Ensino,
a Pesquisa e a Extensdo, Dimensdo 4 - Comunica¢cdo com a Sociedade, e Dimensdo 9 - Politica de
Atendimento aos Discentes. O Eixo 4 - Politicas de Gestdo, engloba a Dimensdo 5 - Politicas de
Pessoal, a Dimensdo 6 - Organizacdo e Gestdo da Instituicdo, e a Dimensdo 10 - Sustentabilidade
Financeira. Esses eixos e suas dimensdes foram definidos para o Ciclo I, seguindo a sequéncia
estabelecida pela comissdo anterior. O objetivo é estabelecer coeréncia e paridade na continuidade
do processo avaliativo a longo prazo, nos campi do IF Baiano.

Cada comissdo avaliara os instrumentos da avaliacdo anterior ja disponiveis e realizara as
adaptacOes necessarias, considerando as particularidades de cada campus. Os questionarios serdo
reproduzidos no sistema Opina para aplicacdo on-line. O periodo de sensibilizacdo da comunidade
e de aplicacdo do instrumento de avaliacdo seguird o cronograma discutido e estabelecido em

reunido ordindria da CPA, conforme mostrado no Quadro 2.
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Quadro 2 - Cronograma de a¢des para o Ciclo Il de autoavaliacdo, a ser executado em 2022

CRONOGRAMA DE ATIVIDADES PARA OSEIXOS3 E 4

DATA LIMITE ACAO RESPONSAVEL
até Elaboracdo e planejamento: prazo para as comissdes | Comissdes locais
31/08/2022 locais atualizarem os questionarios e realizarem as

adequagdes necessarias. Os questionarios serdo
compartilhados por e-mail para consideragdo das
comissdes
08/09/2022 Encaminhamento do formuldrio para que a DGTI o | Comissdo central
coloque no Opina
até Realizagao de testes na plataforma Opina Comissoes locais
22/09/2022

periodo de
17/10/2022 a
21/11/2022
até
20/12/2022
30/03/2023
05/05/2023

até

14/07/2023

Sensibilizacdo da comunidade para a realizacdo da

avaliacdo

Andlise e escrita dos resultados para encaminhamento a
CPA central

Entrega do relatério ao MEC

Reunido geral das CPAs e elaboracdo do cronograma de
apresentacado do relatdrio

Elaboracdo do material de apresentacao

Agendamento de reunido com a DG, DA, DAP, CEe CCde
cada campus

Apresentacao do relatério a gestdo do campus
Agendamento de reunido geral com a comunidade

Apresentacdo do relatério para a comunidade

Comissoes locais

Comissoes locais

Comissao central

Comissdo central e

Comissoes locais
ComissOes locais

Comissoes locais

Comissoes locais
Comissoes locais

ComissoOes locais

Fonte: CPA, 2022.

3.1.3 Estratégias metodoldgicas para o Ciclo Il de autoavaliagdo

O Eixo 4 — Infraestrutura, com sua Dimensdo 7 — Infraestrutura Fisica, propositadamente,

serd o ultimo eixo a ser avaliado no ciclo de avaliagdo, pois possui uma Unica dimens3do. Essa etapa
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da avaligdo culminard na elaboragao do relatério final, que integrarda a andlise dos eixos
anteriormente avaliados. O Quadro 3 apresenta o cronograma de atividades relacionadas ao Eixo 4.

A proposta de cronograma foi construida conjuntamente entre a CPA central e as CPAs locais.

Quadro 3 - Cronograma de ac¢des para o Ciclo Il de autoavaliacdo, a ser executado em 2023

CRONOGRAMA DE ATIVIDADES DO EIXO 5

DATA LIMITE ACAO RESPONSAVEL

22/05/2023 Atualizacdo dos questiondrios (entrega dos | ComissGes locais

instrumentos de avaliacdo)
07/06/2023 Formulario pronto no Opina Comissdo central
15/07/2023 a Sensibilizacgdo da comunidade e execu¢do da | Comissdes locais

15/08/2023 avaliacdo

30/09/2023 Andlise e escrita dos resultados para | ComissGes locais

encaminhamento a CPA central

30/10/2023 Tabulagdo e producdo do relatério final Comissdo central

30/03/2024 Entrega do relatdrio ao MEC Comissao central

15/07/2024 Apresentagdao dos resultados a comunidade | Comissdes locais
académica

Fonte: CPA, 2023.

3.2 SEGMENTOS DA COMUNIDADE ACADEMICA CONSULTADOS E INSTRUMENTOS DE AVALIACAO

Na avaliacdo institucional, os segmentos da comunidade do IF Baiano que serdo
considerados na autoavaliacdo incluirdo os(as) docentes, os(as) técnicos(as)-administrativos(as),
os(as) discentes de cursos superiores e os membros da sociedade civil. Esse Ultimo grupo abrange
representantes de entidades publicas, de Organizacdes Ndo Governamentais (ONGs), de
associacOes, lideres comunitarios e ex-alunos(as). Os instrumentos de avaliacdo serdo elaborados
ou adaptados com base em instrumentos aplicados anteriormente, além de seguirem o instrumento
de avaliacdo institucional externa disponibilizado pelo INEP.

Cada comissao local terd acesso aos instrumentos de avaliacdo e realizara adaptacdes para

contemplar as especificidades do seu campus. Esses instrumentos serdo disponibilizados para
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consulta publica da comunidade académica por meio de ferramentas eletronicas on-line, como o
Google Forms, e, de preferéncia, a plataforma Opina.

A plataforma Opina devera ser priorizada para a disponibilizacdo dos formularios de
pesquisa, uma vez que se trata de uma plataforma on-line oficial, que oferece recursos que
permitem ajustes abrangentes e um alto nivel de controle gerencial. As configuracdes do sistema
podem ser ajustadas para permitir que cada individuo responda aos formularios apenas uma vez,
de acordo com o seu segmento. Além disso, é garantido o sigilo das respostas. Quando configurado
corretamente, o sistema ndo permite correlacionar os(as) participantes com as respostas dos

formularios.

3.3 TECNICAS UTILIZADAS NA ANALISE DOS RESULTADOS

A estratégia estatistica para a obtencdo dos dados sera baseada na metodologia da escala de
Likert. A escala de Likert permite a coleta de respostas qualitativas sobre a opinido ou sobre o
conceito de cada individuo em relacdo a cada indicador pesquisado. Dessa forma, o(a) respondente
se deparard com uma questdo objetiva ou subjetiva, para a qual deverd atribuir um conceito

utilizando um dos itens da escala de Likert, conforme apresentado no Quadro 4.

Quadro 3 - Itens de Likert e conceitos aplicaveis em escala

Item de Likert Descricao
(1) NAO SE APLICA OU NAO | Quando o indicador da dimens3o avaliada é ignorado ou ndo cabe
CONHECO o seu julgamento
Quando o indicador da dimensdo avaliada configura um conceito

(2) PESSIMO extremamente negativo

Quando o indicador da dimensdo avaliada configura um conceito
(3) REGULAR neutro

Quando o indicador da dimensao avaliada configura um conceito
(4) BOM positivo

Quando o indicador da dimensdo avaliada configura um conceito
(5) OTIMO extremamente positivo

Fonte: CPA, 2023.

Normalmente, utiliza-se um numero impar de itens na escala de Likert, configurando uma
escala simétrica de conceitos aplicaveis, que varia entre julgamentos negativos e julgamentos
positivos, com o item neutro no centro. A analise dos indicadores sera baseada na frequéncia

acumulada de cada item de Likert, expressa em termos percentuais, conforme exemplificado na
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equagao 1. Embora cada resposta seja de extrema importancia para o processo avaliativo, essa
metodologia apresenta melhores resultados quando ha um conjunto maior de respostas. Quanto
maior o numero de respondentes, mais significativos serdo os resultados. A representacdo grafica
permitird a extracdo de informacgdes relevantes sobre os indicadores avaliados. Os dados serdao
extraidos diretamente do sistema Opina por meio da exportacdo dos resultados em formato xlsx.
Isso permitira filtrar e separar as respostas por campus, por segmento, por curso ou por qualquer

outro indicador a ser incluido para estratificacdo.

Equacao 1

Otimo (%) = Numero de reposta "OTIMO" 100
oL = Total de respondente *

Fonte: CPA, 2021.

Os dados serdo tratados estatisticamente com o objetivo de calcular a porcentagem de cada
item em cada indicador avaliado. Os resultados serdo expressos em escala percentual, o que
minimizara as distor¢des resultantes das diferengas numéricas que possam existir dentro dos campi
em relacdo ao numero de individuos de cada segmento, bem como as diferencas, entre campi, para
0S mesmos segmentos.

Serd possivel gerar graficos de barras horizontais, verticais, ou outras formas de
representacdo, para apresentar melhor os resultados. Nos relatérios que serdo produzidos,
recomendamos o uso de um sistema de cores com o seguinte padr3o: verde escuro = “Otimo”, verde
claro = “Bom”, amarelo = “Regular”, vermelho = “Péssimo” e cinza = “N&o se aplica/Ndo conheco”.
A aplicagdo das cores tem o objetivo de facilitar a analise visual e semiquantitativa dos indicadores.
No entanto, a simples analise grafica ndo é suficiente para identificar todas as caracteristicas do
indicador avaliado. Portanto, é necessario que uma andlise mais aprofundada seja realizada por
cada comissao em seu campus.

Serd também disponibilizado, nos formularios de pesquisa, para cada eixo avaliado, um
campo aberto para insercao de texto, no qual o(a) respondente podera escrever suas criticas,
sugestdes ou duvidas. O conteudo extraido desse campo devera ajudar as comissGes a compor as

analises dos indicadores.
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4 CONSIDERAGOES FINAIS

O processo de autoavaliacdo institucional deve ser entendido e valorizado por toda a
comunidade do IF Baiano. Com isso, ndo se espera que este Projeto de Autoavaliagdo
Institucional seja imutavel ou autossuficiente na condug¢do dos processos de avaliacdao, no
ambito do IF Baiano. A sistematizacdo, a organizacao, a adaptacdo e sobretudo a producao
das ideias geradas a partir dos diferentes didlogos entre a CPA e a comunidade académica sdo
elementos importantes para este projeto. Consideramos o que preconiza o Regimento da
Comissdo Prépria de Avaliacdo do Instituto Federal de Educacgdo, Ciéncia e Tecnologia Baiano
aprovado pela Resolucdo N2 14, de 12 de junho de 2015, e tomamos como principios basicos
as recomendacdes e as orientacOes apresentadas pelo SINAES, constituido pela Lei N2 10.861,
de 14 de abril de 2004. Compreende-se que o ato de autoavaliar emerge da necessidade de
se localizar no tempo-espaco e principalmente da necessidade de definir o espaco onde
gueremos estar. Dessa forma, este projeto foi construido por pessoas de diferentes
segmentos da comunidade académica e pela sociedade civil, para se tornar um guia, visando
a sistematizacdo da coleta de informacdes, respeitando a diversidade dos diferentes campi do

IF Baiano e sobretudo a valorizacdo da opinido de todos sobre os aspectos observados.
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