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CAMPUS BOM JESUS DA LAPA

1 - Qual a sua categoria e 2- Qual seu Campus?

Total

O campus Bom Jesus da Lapa apresentou 63 discentes, 13 docentes e 24 técnicos administrativos
no quadro de respondentes da pesquisa.

3 - Qual o seu curso?

Total

Possui um curso de graduagéo: Bacharel em Engenharia Agronémica.



4 - Vocé conhece o projeto pedagégico do curso que realiza?

Total

95,23% da categoria discente respondeu que conhece o projeto pedagdgico. 61,53% dos docentes
também responderam ‘sim’. O segmento TAE com ‘Nao se aplica’.

5 - A estrutura curricular (disciplinas) do seu curso é adequada a formagao que vocé esta
buscando?

Total

95,23% dos alunos responderam que a estrutura curricular € adequada a formagao desejada. A
categorias docentes e TAE com ‘nao se aplica’.



6 - As atividades desenvolvidas em aula estdo adequadas aos contetudos das disciplinas?

Total

As categorias se pronunciaram afirmativamente: 90,47% discentes; 92,30% docentes e TAE
83,33%.

7 - As medidas adotadas para melhoria da qualidade do ensino nos cursos sao adequadas?

Total

As categorias se pronunciaram pela resposta ‘sim’: 74,60% discentes; docentes 76,92% e TAE’s
83,33%.



8 - As medidas adotadas para melhoria do rendimento escolar dos estudantes sao
adequadas?

Total

50

45 43

As categorias se pronunciaram da seguinte forma: discentes 68,25%, docentes 76,92% e TAE’s
com 75,00% com a resposta ‘sim’.

9 - As medidas adotadas para controle e reversao da evasao escolar sdao adequadas?

Total

35 33

As categorias assim se pronunciaram: 52,38% discentes com a resposta 'ndo’, 69,23% docentes e
83,33% TAE’s com ‘sim’.

10 - Vocé conhece os projetos de pesquisa desenvolvidos no campus?



Total

As categorias se pronunciaram com a resposta ‘sim’, apresentando os seguintes indices: discente
64,60%, docente 76,92% e TAE 54,16%.

11 - Voceé realiza pesquisa ou pretende comecgar no préoximo semestre essa atividade?

Total

As categorias assim se pronunciaram: 88,88% discentes e 92,30% docentes com ‘sim’ e 66,66%
TAE'’s com ‘nao’.



12 - Vocé conhece os projetos de extensdao desenvolvidos no campus?

Total

45
39

40

As categorias se pronunciaram com a resposta ‘sim’, com os seguintes indices: discentes 61,90%,
docentes 69,23% e TAE 58,33%.

13 - Vocé ja desenvolveu, participou ou pretende participar no préximo semestre de algum
projeto de extensao?

Total
60

50
50

As categorias se pronunciaram da seguinte forma: discente 79,36%, docente 92,30% e TAE
66,66%, com resposta ‘sim’.



14 - Voceé considera importante a participagao dos técnicos administrativos em projeto de
pesquisa e/ou extensao?

Total
70

59

60

As categorias discentes, docentes e TAE se pronunciaram afirmativamente: 93,65%%, 92,30% e
95,83%, respectivamente.

15 - Vocé desenvolveu e/ou participou de projeto(s) de ensino no IF Baiano, nos ultimos trés
anos?

Total

40
36

As categorias assim se pronunciaram: 57,14% dos discentes e 70,83% dos TAE’s responderam
‘'nao’. Quanto aos docentes, 53,84% responderam ‘sim’.



16 - Vocé desenvolveu e/ou participou de projeto(s) de ensino no IF Baiano, nos ultimos trés
anos?

Total

51

80,95% discentes e 33,33% TAE’s assinalaram o item ‘N&o tive disponibilidade de horario’. Quanto
aos docentes, 30,76% assinalaram igualmente trés itens da pesquisa.

17 - Como foi o apoio do IF Baiano na realizagao do(s) seu(s) projeto(s) de ensino, quanto
aos seguintes itens:

1- Infraestrutura (espaco fisico, computadores, etc.);

2- Recursos humanos

3- Meios de transporte;

4- Recursos financeiros;

5- Meios para divulgagao dos resultados
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Quanto a infraestrutura, as categorias assim se pronunciaram: 23,81% dos discentes informam ser
suficiente, 23,08% dos docentes informam ser insuficiente e 25,00% dos TAE’s informam ser muito
bom.

Quanto aos recursos humanos, as categorias assim se pronunciaram: 22,00% dos discentes
informa ser suficiente, 30,77% dos docentes suficiente e 30,77% excelente; os TAE’s informam que
16,67% muito bom, 16,67% suficiente e 16,67 insuficiente.

Quanto aos meios de transporte, as categorias assim se pronunciaram: 19,051% dos discentes
informam ser suficiente; 38,46% dos docentes informam ser suficiente e 33,33% dos TAE’s
informam que é insuficiente.

Quanto aos recursos financeiros, as categorias assim se pronunciaram: 27% dos discentes
informam ser insuficiente; 38% dos docentes informam ser insuficiente e 50% dos TAE'’s informam
que é suficiente.

Quanto aos meios para divulgagcado dos resultados, as categorias assim se pronunciaram: 16%
dos discentes informam ser suficiente; 38% dos docentes informam ser suficiente e 25,00% dos
TAE’s informam que é suficiente.

18 - Vocé desenvolveu e/ou participou de projeto(s) de extensao e cultura no IF Baiano, nos
ultimos trés anos?

Total

45 42
40
35
30
25
21
20
w7 H Total
15
10

10 7

S 3 .

. I

Néo Sim Nao Sim Nao Sim
BOM JESUS DA LAPA BOM JESUS DA LAPA BOM JESUS DA LAPA

Discente Docente Técnico

As categorias assim se pronunciaram: discentes 66,66%, docentes 76,92% e TAE com 70,83%,
com a resposta ‘nao’.
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19 - Por qual motivo vocé nao desenvolveu e/ou participou de projeto(s) de extensao e
cultura no IF Baiano?

Total

60 52

82,53% discentes e 45,83% TAE’s assinalaram o item ‘Nao tive disponibilidade de horario’. Quanto
aos docentes, 46,15% assinalaram ‘n&o preenchi os requisitos necessarios’.

20 - As atividades de extensdo desenvolvidas no campus atendem as demandas da
comunidade externa?

Total

50 47

As categorias assim se pronunciaram: discentes 74,60%, docentes 84,61% e TAE com 70,83%,
pela resposta ‘sim’.
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21 - Os eventos culturais e cientificos promovidos e realizados pelo campus sao relevantes
para a comunidade externa?

Total

60 57

As categorias assim se pronunciaram: discentes 90,47%, docentes 100% e TAE 95,83%, pela
resposta ‘sim’.

22 - A cooperagao entre professores e alunos para o desenvolvimento de projetos de
pesquisa e/ou extensao é satisfatoria?

Total

60

49
50

As categorias assim se pronunciaram: discentes 77,77%, docentes 92,30% e TAE'S 75,00%, com a
resposta ‘sim’.
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23 - Vocé participou de eventos externos, nos ultimos trés anos?

Total

5
32

31

As categorias assim se pronunciaram: discentes 50,79%, docentes 76,92% e TAE 50,00% pela
resposta ‘sim’.

24 - Como foi o atendimento do IF Baiano a sua demanda para participar de eventos
externos, nos ultimos trés anos?

Total

35

30
30

As trés categorias se pronunciaram com a resposta ‘ndo’, com os seguinte percentuais: discentes
47,61%, docentes 46,15% e TAE 54,16%.

25 - Em relagao ao estagio obrigatdrio do seu curso, avalie:
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1-Disponibilidade de vagas;

2-Divulgacgao de vagas;

3-Tramite (documentagao) do processo de estagio;
4-Supervisao pelo professor do IF Baiano

5-Busca por Vagas

Total
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Discente Docente Técnico

Quanto ao item disponibilidade de vagas, as categorias assim se pronunciaram: houve empate
entre os itens insuficiente, suficiente e muito bom com 14% para os discentes, suficiente e muito
bom 24% dos docentes e 13% dos TAE’s informam que é suficiente.

Quanto ao item divulgagdo de vagas, as categorias assim se pronunciaram: 14% dos discentes
afirmaram o mesmo percentual, para os seguintes itens: muito bom suficiente e insuficiente. Ja para
os docentes, empate em 24% entre os itens muito bom e suficiente e 13% dos TAE’s informam que
¢ suficiente.

Quanto ao item tramite do processo de estagio, as categorias assim se pronunciaram: 29% dos
discentes afirmaram ser suficiente. Ja para os docentes, 39% apontam como muito bom. Houve
empate entre os itens excelente, muito bom e suficiente de 8% entre os TAE’s.

Quanto ao item supervisao pelo professor do Ifbaiano, as categorias assim se pronunciaram:
Houve empate entre os itens muito bom e suficiente de 23% entre os discentes;

Houve empate entre os itens muito bom e suficiente de 23% entre os docentes

Houve empate entre os itens excelente, muito bom e suficiente de 8% entre os TAE’s.

Quanto ao item busca por vagas, as categorias assim se pronunciaram: 16% dos discentes
informaram ser muito bom, 39% dos docentes informaram ser suficiente e houve empate entre os
itens excelente, muito bom e suficiente com 8% para os TAE'’s.
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26 - Em relagao ao uso de novas Tecnologias da Informagao e Comunicagéo (TICs) no
processo ensino/aprendizagem, na modalidade presencial, avalie:
1-Suporte do IF na elaboragao de material didatico utilizando novas tecnologias;
2- Divulgagao das novas tecnologias;
3-Capacitagao para uso das novas tecnologias;
4-Qualidade dos equipamentos;
5-Disponibilidade dos equipamentos
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Quanto ao item Suporte do IF na elaboracdao de material didatico utilizando novas tecnologias,
as categorias assim se pronunciaram: Houve empate entre os itens suficiente e insuficiente com
27% para os discentes; 54% dos discentes responderam suficiente e 17% dos TAE’s informam que
muito bom.

Quanto ao item Divulgacao das novas tecnologias, as categorias assim se pronunciaram: 30%
dos discentes responderam insuficiente; 62% dos docentes informam ser suficiente e 21% dos
TAE’s informam que é suficiente.

Quanto ao item Capacitagdo para uso das novas tecnologias, as categorias assim se
pronunciaram: 30% dos discentes informam ser suficiente, 38% dos docentes informam ser
insuficiente e para os TAE’s, houve empate entre os itens muito bom e suficiente com 17% das
respostas.

Quanto ao item Qualidade dos equipamentos, as categorias assim se pronunciaram: 27% dos
discentes informam ser suficiente; 46% dos docentes — suficiente, e 25% dos TAE’s consideraram
muito bom.

Quanto ao item Disponibilidade dos equipamentos, as categorias assim se pronunciaram: 32%
dos discentes informam ser insuficiente; Houve empate entre os itens muito bom, suficiente e
insuficiente com 23% para os docentes e 25% dos TAE’s informam que é muito bom.
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27 - Com que frequéncia vocé acessa os seguintes meios de comunicacao do IF Baiano?
1-Telefone / interfone institucional,
2- E--mail institucional;
3- Pagina na Internet;
4- Jornal do IF Baiano;
5- Radio / TV do IF
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Quanto ao item Telefone/ interfone institucional, as categorias assim se pronunciaram: 13% dos
discentes afirmam utilizar mensalmente; dos docentes 62% afirmam nunca utilizar este servigo, e
29% dos TAE’s informam utilizam diariamente.

Quanto ao item E-mail institucional, as categorias assim se pronunciaram: 33% dos discentes
afirmam nunca utilizar; 92% dos docentes afirmam utilizar diariamente e 96% dos TAE’s informam
que utilizam este servigo diariamente.

Quanto ao item Pagina na Internet, as categorias assim se pronunciaram: 48% dos discentes
afirmam utilizar semanalmente; 100% dos docentes afirmaram nunca utilizar e 71% dos TAE’s
informam que utilizam diariamente.

Quanto ao item Jornal do IF Baiano as categorias assim se pronunciaram: 40% dos discentes
afirmam nunca utilizar, os docentes com 46% afirmam utilizar semanalmente. 54% dos TAE’s
informam que nunca utilizam.

Quanto ao item Radio/TV do IF Baiano, as categorias assim se pronunciaram: 52% dos discentes
afirmam nunca utilizar, os docentes com 38% afirmam nunca utilizar 75% dos TAE’s informam que
nunca utilizaram.
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28 - Avalie a qualidade do contetudo disponibilizado nos seguintes meios de comunicagéao do
IF Baiano:

1- E-mail institucional;

2- Pagina na Internet ;

3- Jornal do IF Baiano;

4- Radio/ TV do IF Baiano

Total
25
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Quanto ao item E-mail institucional, as categorias assim se pronunciaram: 33% dos discentes
afirmam ser suficiente. Ja para os docentes este percentual é de 38% que consideram excelente.
Os TAE’s informam com 46% que é suficiente.

Quanto ao item Pagina na internet, as categorias assim se pronunciaram: 33% dos discentes
afirmam ser suficiente. Ja para os docentes, houve empate entre os itens excelente, muito bom e
suficiente com percentual de 31%. Os TAE’s informam com 38% que € muito bom.

Quanto ao item Jornal do IF Baiano, as categorias assim se pronunciaram: 24% dos discentes
consideram insuficiente. Ja para os docentes, 69% insuficiente, enquanto 17% dos TAE'S
consideram suficiente.

Quanto ao item Radio/TV do IF Baiano, as categorias assim se pronunciaram: 25% dos discentes
consideram insuficiente. Ja para os docentes, 31% insuficiente, enquanto 17% dos TAE'S
consideram insuficiente.

29 - Avalie a pagina do IF Baiano em relagao a:
1- Facilidade de localizar informagoes;
2- Atualizagao de informagoes
3- Layout
4- Materiais do seu Interesse
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Quanto ao item Facilidade de localizar informagdes, as categorias assim se pronunciaram: 48%
dos discentes informam ser suficiente; 44% dos docentes responderam muito bom, e 33% dos
TAE’s informam que é suficiente.

Quanto ao item Atualizagdo de informagées, as categorias assim se pronunciaram: 41% dos
discentes informam ser suficiente, 38% dos docentes e 33% dos TAE'’s informam que é suficiente.

Quanto ao item Layout, as categorias assim se pronunciaram: 54% dos discentes informam ser
suficiente, 46% dos docentes muito bom e 33% dos TAE’s informam que é muito bom.

Quanto ao item Materiais do seu interesse, as categorias assim se pronunciaram: 40% dos
discentes informam ser suficiente, 38% dos docentes muito bom e 38% dos TAE’s informam que é
muito bom.

530 - Existe Ouvidoria no IF Baiano?
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Docente Técnico

As categorias assim se pronunciaram: discentes 84,12%, docentes 84,61% e TAE 79,16%, pela
resposta ‘sim’.
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31 - Vocé ja fez alguma demanda a Ouvidoria?

Total

As trés categorias se pronunciara pela resposta ‘nao’: discentes 88,88%, docentes 76,92% e TAE
83,83%.

32 - Vocé ficou satisfeito com o servigo prestado pela Ouvidoria?

Total

As categorias assinalaram ‘nunca ter utilizado esse servigo’, com o0s seguintes percentuais:
discentes 93,65%, docentes 100% e TAE 100%.
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33 - Avalie seu ambiente de trabalho em relagéo a:
1-Infraestrutra fisica;
2-Limpeza e manutencao;
3-Equipamentos de seguranca;
4-Relacionamento com os colegas de trabalho;
5-Qualidade dos materiais e equipamentos;
6-Numero de profissionais para realizar o trabalho
7-Profissionais qualificados para realizar o trabalho
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Quanto ao item Infraestrutura fisica, as categorias assim se pronunciaram: 29% dos discentes
informam ser muito bom; 46% dos docentes responderam suficiente, e 33% dos TAE’s informam
que é suficiente.

Quanto ao item Limpeza e manutencgéao, as categorias assim se pronunciaram: 32% dos discentes
informam ser muito bom, 54% dos docentes informaram ser muito bom, e 42% dos TAE’s informam
que é suficiente.

Quanto ao item Equipamento de segurang¢a, as categorias assim se pronunciaram: 32% dos
discentes informam ser muito bom, 38% dos docentes suficiente, e 46% dos TAE’s informam que é
suficiente.

Quanto ao item Relacionamento com os colegas de trabalho, as categorias assim se
pronunciaram: 24% dos discentes informam ser muito bom, 46% dos docentes indicaram excelente,
e 42% dos TAE’s informam que é muito bom.

Quanto ao item Qualidade dos materiais e equipamentos, as categorias assim se pronunciaram:
35% dos discentes informam ser suficiente; 46% dos docentes responderam que é suficiente, e 38%
dos TAE’s informam que é suficiente.

Quanto ao item Qualidade dos materiais e equipamentos, as categorias assim se pronunciaram;
48% dos discentes informam ser suficiente; 44% dos docentes responderam muito bom, e 33% dos
TAE’s informam que é suficiente.

Quanto ao item Atualizagcdo de informagdes, as categorias assim se pronunciaram: 41% dos
discentes informam ser suficiente, 38% dos docentes e 33% dos TAE’s informam que é suficiente.

Quanto ao item Layout, as categorias assim se pronunciaram: 54% dos discentes informam ser
suficiente, 46% dos docentes muito bom e 33% dos TAE’s informam que é muito bom.
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Quanto ao item Materiais do seu interesse, as categorias assim se pronunciaram: 40% dos
discentes informam ser suficiente, 38% dos docentes muito bom e 38% dos TAE’s informam que é
muito bom.

Quanto ao item Numero de profissionais para realizar o trabalho, as categorias assim se
pronunciaram: 38% dos discentes informam ser insuficiente, 62% dos docentes insuficiente, e 50%
dos TAE’s informam que ¢é suficiente.

Quanto ao item Profissionais qualificados para realizar o trabalho, as categorias assim se
pronunciaram: 38% dos discentes informam ser suficiente, 77% dos docentes insuficiente, e 50%
dos TAE’s informam que é insuficiente.

34 - Avalie as agdes de capacitagdo de pessoal em relagéo a:
1-Oportunidade de participacao;
2-Numero de cursos oferecidos;
3-Qualidade dos cursos;
4-Atendimento as necessidades do setor
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Quanto ao item Oportunidade de participagao, as categorias assim se pronunciaram: 35% dos
discentes afirmam ser suficiente. Ja 38% dos docentes consideram suficiente. Ja os TAE’s
informam que a insuficiéncia é de 42%.

Quanto ao item Numero de cursos oferecidos, as categorias assim se pronunciaram: 38% dos
discentes afirmam ser insuficiente. Ja para os docentes sdo 62% informam ser suficiente, enquanto
que para os TAE'S sédo 71% insuficiente.

Quanto ao item Qualidade dos cursos, as categorias assim se pronunciaram 27% dos discentes
afirmam ser excelente. Ja para os docentes sdo 38% muito bom, enquanto que para os TAE’s
houve um empate entre os itens suficiente e insuficiente com 21%.

Quanto ao item Atendimento as necessidades do setor, as categorias assim se pronunciaram:
25% dos discentes afirmam ser muito bom. Ja 62% dos docentes acham suficiente, enquanto os
TAE’S consideraram insuficiente com 50%.
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Discente Docente Técnico

Quanto ao item Docente, as categorias assim se pronunciaram: 43% dos discentes afirmam ser
muito bom. Ja 46% dos docentes consideram muito bom. Ja os TAE’s informam que é excelente
com 33%.

Quanto ao item Técnico-administrativo, as categorias assim se pronunciaram: 33% dos discentes
afirmam ser suficiente. Ja para os docentes sdo 46% informam ser muito bom, enquanto que para
os TAE'S séo 33% excelente.

Quanto ao item Terceirizados, as categorias assim se pronunciaram: 35% dos discentes afirmam
ser suficiente. Ja para os docentes sao 54% com muito bom, e os TAE’s com 42% para excelente.

Quanto ao item Gestdo Académica, as categorias assim se pronunciaram: 33% dos discentes
afirmam ser suficiente. 38% dos docentes acham muito bom, e os TAE’'S consideraram excelente
com 38%.

Quanto ao item Gestao Administrativa, as categorias assim se pronunciaram: 38% dos discentes
afirmam ser suficiente. 31% dos docentes acham muito bom, e os TAE’'S consideraram excelente
com 33%.
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36 - Em relagao a Secretaria de Registros Académicos, avalie:

1-A expedicido de documentos acontece de forma regular, obedecendo a prazos e
padroes estabelecidos;

2-Os egressos sao atendidos em suas solicitagcées de documentos de forma on line;

3- Conhecimento dos servidores do setor acerca das atribuigées da SRA;

4- Numero de profissionais para realizar o trabalho;

5- Profissionais qualificados para realizar o trabalho;

6-Os docentes cumprem prazos e padroes concernentes ao preenchimento de cadernetas

e outros pré--requisitos aos trabalhos relacionados a secretaria;

7-Sistema gerenciador (informatizagido do setor) atende as demandas da SRA?

Total
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Quanto ao item A expedigdao de documentos acontece de forma regular, obedecendo a prazos e
padrdoes estabelecidos, as categorias assim se pronunciaram: 44% dos discentes afirmam ser
insuficiente. Ja 38% dos docentes consideram insuficiente. Houve empate entre os itens suficiente e
insuficiente para os TAE’s com 38%.

Quanto ao item Os egressos sao atendidos em suas solicitagcdes de documentos de forma on
line, as categorias assim se pronunciaram: 37% dos discentes afirmam ser suficiente. Para os
docentes, Houve empate entre os itens suficiente e insuficiente com 31%, e 46% dos TAE'S
consideram suficiente.

Quanto ao item Conhecimento dos servidores do setor acerca das atribuicbes da SRA, as
categorias assim se pronunciaram: 37% dos discentes afirmam ser suficiente. Ja para os docentes
sdo 46% com insuficiente, e os TAE’s com 85% para insuficiente.

Quanto ao item Numero de profissionais para realizar o trabalho, as categorias assim se
pronunciaram: 37% dos discentes afirmam ser suficiente. 46% dos docentes também consideram
suficiente, e para os TAE’s, Houve empate entre os itens suficiente e insuficiente com 38%.

Quanto ao item Profissionais qualificados para realizar o trabalho, as categorias assim se
pronunciaram: 37% dos discentes afirmam ser suficiente. 38% dos docentes consideraram
suficiente, e os TAE’'S indicaram insuficiente com 85%.

Quanto ao item Os docentes cumprem prazos e padroes concernentes ao preenchimento de
cadernetas e outros pré-requisitos aos trabalhos relacionados a secretaria’, as categorias
assim se pronunciaram: 30% dos discentes afirmam ser insuficiente. 46% dos docentes
consideraram insuficiente, e os TAE'S indicaram insuficiente com 21%.
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Quanto ao item Sistema gerenciador (informatizagdo do setor) atende as demandas da SRA,
as categorias assim se pronunciaram: 48% dos discentes afirmam ser suficiente. Houve empate
entre os itens suficiente e insuficiente com 31% para os docentes, e os TAE'S indicaram suficiente
com 46%.

37 - Deve haver uma dissociagdo dos servigos da Secretaria de Registros Académicos dos
cursos de ensino médio integrado ao técnico e dos cursos de nivel superior?

Total
50
45
45
40
35

30

25

20 18 m Total
14
15
10
10 8
5
5 - .
0
Néo Sim Nao Sim Nao Sim
BOM JESUS DA LAPA BOM JESUS DA LAPA BOM JESUS DA LAPA
Discente Docente Técnico

As categorias se pronunciaram pela resposta ‘sim’, com os seguintes percentuais: discentes
71,42%, docentes 61,53% e TAE 58,83%.
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CAMPUS CATU

1 - Qual a sua categoria e 2- Qual seu Campus?

Total

30

27

O campus Catu apresentou 27 discentes, 13 docentes e 13 técnicos administrativos no quadro de
respondentes da pesquisa.

3 - Qual o seu curso?
Total

30
27

Houve empate em 48% entre os discentes dos cursos de Analise de Desenvolvimento de Sistemas
e Quimica. Os docentes e os técnicos trabalham em varios cursos.



4 - Vocé conhece o projeto pedagégico do curso que realiza?

Total

20 19

As categorias assim se pronunciaram: 70,37% dos discentes responderam ‘sim’; docentes com
84,61% também pelo sim.

5 - A estrutura curricular (disciplinas) do seu curso é adequada a formagao que voceé esta
buscando?

Total

25

20
20

As categorias assim se pronunciaram: Discentes com 74,07%, docentes com 15% de sim.

26
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6 - As atividades desenvolvidas em aula estdo adequadas aos contetidos das disciplinas?

Total
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Discente Docente Técnico

As categorias assim se pronunciaram: 70,37% dos discentes e 92,30% dos docentes responderam
sim e 61,53% dos TAE apontaram nao.

7 - As medidas adotadas para melhoria da qualidade do ensino nos cursos sao adequadas?

Total
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Discente Docente Técnico

As categorias assim se pronunciaram: 70,37% dos discentes responderam ‘sim’; 69,23% docentes
também com ‘sim’ e TAE’s 76,92 ‘n&o’.

8 - As medidas adotadas para melhoria do rendimento escolar dos estudantes sao
adequadas?
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Total

20
18

18

As categorias assim se pronunciaram: 66,66% dos discentes responderam ‘ndo’; os docentes com
53,84% também pelo ‘sim’ e TAE 84,61 ‘nao’.

9 - As medidas adotadas para controle e reversao da evasao escolar sdao adequadas?

Total

25
23

As categorias assim se pronunciaram: 85,18% dos discentes e 84,61% dos TAE’s responderam
‘ndo’; 69,23% docentes com ‘sim’.

10 - Vocé conhece os projetos de pesquisa desenvolvidos no campus?
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Total

20
18

18

As categorias assim se pronunciaram: 66,66% dos discentes e 76,92% dos TAE’s responderam
‘ndo’; 61,53% docentes ‘sim’.
11 - Voceé realiza pesquisa ou pretende comegar no préoximo semestre essa atividade?

Total

20 19

As categorias assim se pronunciaram: 70,37% dos discentes e 76,92% dos docentes responderam
‘sim’; 84,61% TAE’s ‘ndo’.

12 - Vocé conhece os projetos de extensdo desenvolvidos no campus?
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Total

20
18

18

As categorias assim se pronunciaram: 66,66% dos discentes responderam ‘nao’; 69,23% docentes
‘sim’ e TAE 61,53% assinalaram ‘nao’.

13 - Vocé ja desenvolveu, participou ou pretende participar no proximo semestre de algum
projeto de extensao?

Total
20

18
18

As trés categorias responderam ‘Sim’, com os seguintes percentuais: discentes 66,66%; docentes
84,61% e TAE’s 53,83%.

14 - Vocé considera importante a participagcido dos técnicos administrativos em projeto de
pesquisa e/ou extensio?
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Total

25

22

As trés categorias assim se pronunciaram: discentes com 81,48%; docentes com 76,92% e TAE
com 100% para a resposta ‘sim’.

15 - Vocé desenvolveu e/ou participou de projeto(s) de ensino no IF Baiano, nos ultimos trés
anos?

Total

20 19

As categorias assim se pronunciaram: 70,37% dos discentes e 84,61% dos TAE’s responderam
‘ndo’. 61,53% dos docentes ‘sim’.

16 - Vocé desenvolveu e/ou participou de projeto(s) de ensino no IF Baiano, nos ultimos trés
anos?
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Total
16 15

Os discentes e docentes assinalaram o item ‘Nao tive disponibilidade de horario’ com

55,5% e 46,15% respectivamente. Os técnicos indicaram o item ‘Nao tive interesse’ com
38,46%.

17 - Como foi o apoio do IF Baiano na realizagao do(s) seu(s) projeto(s) de ensino, quanto
aos seguintes itens:

6- Infraestrutura (espaco fisico, computadores, etc.);
7- Recursos humanos

8- Meios de transporte;

9- Recursos financeiros;

10- Meios para divulgacdo dos resultados

Total
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Quanto a infraestrutura, as categorias assim se pronunciaram: 22% dos discentes informam ser
excelente, 31% dos docentes informam ser insuficiente e 15% dos TAE'’s informam ser suficiente.

Quanto aos recursos humanos, as categorias assim se pronunciaram: 33% dos discentes informa
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ser suficiente, houve um empate entre os itens muito bom e insuficiente com 31% para os docentes;
os TAE’s informam que 15% muito bom, 16,67% suficiente.

Quanto aos meios de transporte, as categorias assim se pronunciaram: 33% dos discentes
informam ser suficiente; 33% dos docentes informam ser suficiente e 15% dos TAE’s informam que
é insuficiente.

Quanto aos recursos financeiros, as categorias assim se pronunciaram: houve um empate entre
os itens suficiente e insuficiente com 29% para os discentes; ja os docentes, informam ser
insuficiente com 38%, e 15% dos TAE’s informam que é suficiente.

Quanto aos meios para divulgagcado dos resultados, as categorias assim se pronunciaram: 44%
dos discentes informam ser suficiente; houve um empate entre os itens muito bom suficiente e
insuficiente com 23% para os docentes; 15% dos TAE’s informam que é suficiente.

18 - Vocé desenvolveu e/ou participou de projeto(s) de extensao e cultura no IF Baiano, nos
ultimos trés anos?

Total
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Discente Docente Técnico

Por unanimidade, os discentes responderam nao. Docentes 61,53% pelo ‘sim’ e TAE’s
61,53% pelo ‘nao’.

19 - Por qual motivo vocé nao desenvolveu e/ou participou de projeto(s) de extensao e
cultura no IF Baiano?
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Total

14 13

As categorias apontaram o item ‘Nao tive disponibilidade de horario’, com os seguintes indices:
discente 48,14%, docente 61,53% e TAE 46,15%.

20 - As atividades de extensdo desenvolvidas no campus atendem as demandas da
comunidade externa?

Total

25
23

Os trés segmentos assinalaram a resposta ‘ndo’ com os seguintes percentuais: 100% discentes;
53,84% docentes e 76,92% TAE.

21 - Os eventos culturais e cientificos promovidos e realizados pelo campus sao relevantes
para a comunidade externa?
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Total

25

20

20

As categorias se pronunciaram a favor do ‘sim’, com os seguintes percentuais: 74,07% dos
discentes; 76,92% docentes e TAE 61,53%.

22 - A cooperagao entre professores e alunos para o desenvolvimento de projetos de
pesquisa e/ou extensao é satisfatoria?

Total

16

14
14 13

As categorias discentes e docentes se pronunciaram com a resposta ‘sim’, com os percentuais:
51,85% e 69,23% respectivamente. Os TAE’s com 53,84% para a resposta 'néo’.

23 - Vocé participou de eventos externos, nos ultimos trés anos?
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As categorias assim se pronunciaram: 51,85% dos discentes responderam ‘sim’; 53,84% dos
docentes ‘sim’ e TAE com 92,30% com a resposta 'nao’.

24 - Como foi o atendimento do IF Baiano a sua demanda para participar de eventos
externos, nos ultimos trés anos?
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O item ‘Atendimento parcial’ foi o mais indicado pelas categorias discentes com 25,92% e TAE’s
com 15,38%. Os docentes com 23,08%, para o item ‘atendimento integral’.

25 - Em relagao ao estagio obrigatério do seu curso, avalie:
1-Disponibilidade de vagas;
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2-Divulgacgao de vagas;

3-Tramite (documentagao) do processo de estagio;
4-Supervisao pelo professor do IF Baiano

5-Busca por Vagas

Total
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Quanto ao item disponibilidade de vagas, as categorias assim se pronunciaram: 44% dos

discentes consideram insuficiente, 31% dos docentes suficiente e 15% dos TAE’s informam que é
insuficiente.

Quanto ao item divulgagdo de vagas, as categorias assim se pronunciaram: 63% dos discentes
afirmaram ser insuficiente. Ja para os docentes, 38% suficiente e 15% dos TAE’s informam que é
insuficiente.

Quanto ao item tramite do processo de estagio, as categorias assim se pronunciaram: 41% dos
discentes afirmaram ser suficiente. Ja para os docentes, houve empate entre muito bom e suficiente
com 23% e 15% dos TAE’s indicou insuficiente.

Quanto ao item supervisao pelo professor do If baiano, as categorias assim se pronunciaram:
Houve empate entre os itens muito bom e suficiente e insuficiente com 18% entre os discentes; 31%
entre os docentes consideram suficiente Houve empate entre os itens suficiente e insuficiente com
8% para os TAE’s

Quanto ao item busca por vagas, as categorias assim se pronunciaram: 30% dos discentes
informara ser insuficiente, 23% dos docentes informaram ser suficiente e TAE's. com 15% para
Insuficiente.
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26 - Em relagao ao uso de novas Tecnologias da Informagao e Comunicagéo (TICs) no
processo ensino/aprendizagem, na modalidade presencial, avalie:
1-Suporte do IF na elaboragao de material didatico utilizando novas tecnologias;
2- Divulgagao das novas tecnologias;
3-Capacitagao para uso das novas tecnologias;
4-Qualidade dos equipamentos;
5-Disponibilidade dos equipamentos

Total
5
6
2 4
4 2 2 2 2
% 1111111111 111111 11111111 I 1 1111111 1111
é IR R R R RER NN I [ B B B B I [ B B B B BB I | I LI B B B B B [ B B B |
=5 S o) RS S P (=) R B SO S =l S o) Rt S RS B S Sl R FEoR Sl S BESERES Pid d F= Fef ool M= B Pl S RCE I S
O O c £ € U O cCc € € O c c c c O0c c c c c c 0 c c c € c €T c 0 ¢c c c 0 0 T O c c C
£ 0 0 0O O €C 0 Q0 0V VO U O VLo oY Y Y Y Yo VoY o v o o cC oo Ve Yo o0 c o0 0o o
R = = = = - = B = = B = = = = o B = = = = T B = = = B < = T R~
E555E G EEEEEEEE gEEEE gEE S5 g8 & & 58 £S5 5 5L G555 5
SEEEEYEPdEEa e e e dapdddadddendz g Y E e
=Sl=1=1D = = = = = Sl (] = (]
© © ©
a P m
3 3 3
0 0 0
iz & =y
T° =] T°
= = =
o o o
S S S
£ £ £ MW Total
Q ﬂJ Q
2 " 2
Muititx bébetetiee S it 36 olebnribo SudiEb tsa feifiifiits et oier Sefi ci e rfefi Ednterfs & fimerd Sdif diestific 6 OBl I joiente
responder responder responder
MuitufioientasuficientéuitutissafigtotMaito bom SuficientesuficientificientelnsuficieuéiEb Siei dif Sieefifiefit 6 e ol ifalnficiente
responder responder
Exdeleittebom Insuficiente  Suficient®luito bom Suficiente  Insuficiente Suficienté&xcelehsuSiera roandidiisaol drani 6 cerifien tentivtésidbuéiciente
responder responder
Excelente Insuficiente Muito bom Suficiente Excelehmsu$ienardendicBefidentelnsufici&titadmdicdSutieiente
responder responder
Discente Docente Técnico

Quanto ao item Suporte do IF na elaboracdao de material didatico utilizando novas tecnologias,
as categorias assim se pronunciaram: discente com 27% suficiente; 54% dos docentes
responderam como sendo insuficiente e 31% dos TAE'’s informam que € suficiente.

Quanto ao item Divulgacdo das novas tecnologias, as categorias assim se pronunciaram: 44%

dos discentes responderam ser insuficiente; 62% dos docentes informam ser insuficiente e 31% dos
TAE’s informam que é insuficiente.

Quanto ao item Capacitagdo para uso das novas tecnologias, as categorias assim se
pronunciaram: 41% dos discentes informam ser insuficiente, 54% dos docentes informam ser
insuficiente e para os TAE’s, insuficiente com 31% das respostas.

Quanto ao item Qualidade dos equipamentos, as categorias assim se pronunciaram: 37% dos

discentes informam ser suficiente; 38% dos docentes — suficiente, e 31% dos TAE’s consideraram
muito bom.

Quanto ao item Disponibilidade dos equipamentos, as categorias assim se pronunciaram: 33%

dos discentes informam ser suficiente; insuficiente para os docentes com 46% e 31% dos TAE’s
informam que ¢ insuficiente.
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27 - Com que frequéncia vocé acessa os seguintes meios de comunicacao do IF Baiano?
1-Telefone / interfone institucional,
2- E--mail institucional;
3- Pagina na Internet;
4- Jornal do IF Baiano;
5- Radio/ TV do IF

Total
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Quanto ao item Telefone/ interfone institucional, as categorias assim se pronunciaram: 67% dos
discentes afirmam nunca utilizar; os docentes 54% afirmam utilizar diariamente este servigo, e 54%
dos TAE’s informam utilizam diariamente.

Quanto ao item E-mail institucional, as categorias assim se pronunciaram: 44% dos discentes
afirmam nunca utilizar; 77% dos docentes afirmam utilizar diariamente e 85% dos TAE’s informam
que utilizam este servigo diariamente.

Quanto ao item Pagina na Internet, as categorias assim se pronunciaram: 59% dos discentes

afirmam utilizar mensalmente; 46% dos docentes afirmaram semanalmente e 38% dos TAE’s
informam mensalmente.

Quanto ao item Jornal do IF Baiano as categorias assim se pronunciaram: 70% dos discentes

afirmam nunca utilizar, os docentes com 54% afirmam nunca utilizar. 77% dos TAE’s informam que
nunca utilizar.

Quanto ao item Radio/TV do IF Baiano, as categorias assim se pronunciaram: 74% dos discentes
afirmam nunca utilizar, os docentes com 77% afirmam nunca utilizar 85% dos TAE'’s informam que
nunca utilizaram.
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28 - Avalie a qualidade do contetudo disponibilizado nos seguintes meios de comunicagéao do
IF Baiano:

5- E-mail institucional;

6- Pagina na Internet ;

7- Jornal do IF Baiano;

8- Radio/ TV do IF Baiano
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Quanto ao item E-mail institucional, as categorias assim se pronunciaram: 37% dos discentes
afirmam ser insuficiente. Ja para os docentes este percentual € de 62% que considera suficiente. Os
TAE’s informam com 62% que é suficiente.

Quanto ao item Pagina na internet, as categorias assim se pronunciaram: 52% dos discentes
afirmam ser suficiente. Ja para os docentes, 54% consideraram suficiente. Os TAE’s informam com
54% que é suficiente.

Quanto ao item Jornal do IF Baiano, as categorias assim se pronunciaram: 37% dos discentes

consideram insuficiente. Ja para os docentes, 38% suficiente, enquanto 31% dos TAE’S consideram
insuficiente.

Quanto ao item Radio/ TV do IF Baiano, as categorias assim se pronunciaram: 37% dos discentes

consideram insuficiente. Ja para os docentes, 31% suficiente, enquanto 17% dos TAE’S consideram
insuficiente.
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29 - Avalie a pagina do IF Baiano em relagao a:
5- Facilidade de localizar informacgoes;
6- Atualizagao de informagdes
7- Layout
8- Materiais do seu Interesse
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Quanto ao item Facilidade de localizar informages, as categorias assim se pronunciaram: 48%

dos discentes informam ser suficiente; 54% dos docentes responderam suficiente, e 62% dos TAE’s
informam que é suficiente.

Quanto ao item Atualizagao de informagdes, as categorias assim se pronunciaram: 56% dos

discentes informam ser insuficiente, 62% dos docentes suficiente e 54% dos TAE’s informam que é
suficiente.

Quanto ao item Layout, as categorias assim se pronunciaram: 56% dos discentes informam ser
suficiente, 69% dos docentes suficiente e 62% dos TAE’s informam que é suficiente.

Quanto ao item Materiais do seu interesse, as categorias assim se pronunciaram: 48% dos

discentes informam ser suficiente, 54% dos docentes suficiente e 46% dos TAE’s informam que é
suficiente.
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30 - Existe Ouvidoria no IF Baiano?
Total

16
14

14 13

As categorias se pronunciaram a favor do ‘sim’, com os seguintes percentuais: 51,85% dos
discentes; 69,23% docentes e TAE 69,23%.

31 - Vocé ja fez alguma demanda a Ouvidoria?
Total
20

18
18

As categorias assinalaram com o item ‘ndo’ da pesquisa, com os seguintes percentuais: 66,66% dos
discentes; 92,30% docentes e TAE 84,61%.



32 - Vocé ficou satisfeito com o servigo prestado pela Ouvidoria?
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As categorias assim se pronunciaram: 77,77% dos discentes; 92,30% docentes e TAE 92,30% pelo

item ‘nunca utilizaram esse servico’.

33 - Avalie seu ambiente de trabalho em relagéo a:

1-Infraestrutra fisica;
2-Limpeza e manutencio;
3-Equipamentos de seguranca;

4-Relacionamento com os colegas de trabalho;
5-Qualidade dos materiais e equipamentos;
6-Numero de profissionais para realizar o trabalho

7-Profissionais qualificados para realizar o trabalho

Total
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Quanto ao item Infraestrutura fisica, as categorias assim se pronunciaram: 26% dos discentes
informam ser muito bom; 39% dos docentes responderam insuficiente, e houve empate entre os

itens muito e suficiente 38% para os TAE’s.



44

Quanto ao item Limpeza e manutengao, as categorias assim se pronunciaram: 26% dos discentes
informam ser muito bom, houve empate entre os itens muito bom e suficiente em 38% para os
docentes, também houve empate entre os itens muito e suficiente 46% para os TAE'’s.

Quanto ao item Equipamento de segurang¢a, as categorias assim se pronunciaram: 22% dos
discentes informam ser muito bom, houve empate entre os itens muito bom, suficiente e insuficiente
31% para os docentes. 46% dos TAE’s informam que é suficiente.

Quanto ao item Relacionamento com os colegas de trabalho, as categorias assim se
pronunciaram: 19% dos discentes informam ser muito bom, houve empate entre os itens muito e
suficiente 38% para docentes. 46% dos TAE'’s informam que é muito bom.

Quanto ao item Qualidade dos materiais e equipamentos, as categorias assim se pronunciaram:
26% dos discentes informam ser muito bom; 38% e 46% dos TAE’s informam que € muito bom.

Quanto ao item Quantidade dos materiais e equipamentos, as categorias assim se pronunciaram:
22% dos discentes informam ser muito bom; houve empate entre os itens suficiente e suficiente com
38%, também houve empate entre os itens muito bom e suficiente com 38% para os TAE'’s.

Quanto ao item Atualizagdo de informagées, as categorias assim se pronunciaram: 30% dos
discentes informam ser suficiente, houve empate entre os itens muito suficiente e insuficiente em
38% e para os TAE's 69% insuficiente.

Quanto ao item Layout, as categorias assim se pronunciaram: houve empate entre os itens muito e
suficiente com 19% para os discentes, 54% dos docentes informam ser suficiente, 54% dos TAE’s
informam que é muito bom.

34 - Avalie as agoes de capacitagao de pessoal em relagao a:
1-Oportunidade de participagao;
2-Numero de cursos oferecidos;
3-Qualidade dos cursos;
4-Atendimento as necessidades do setor

Total
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Discente Docente Técnico

Quanto ao item Oportunidade de participagao, as categorias assim se pronunciaram: 30% dos
discentes afirmam ser insuficiente. 46% dos docentes consideram suficiente. Ja os TAE'’s informam
que é insuficiéncia com 77%.
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Quanto ao item Numero de cursos oferecidos, as categorias assim se pronunciaram: 41% dos
discentes afirmam ser insuficiente. Os docentes sdo 62% informam ser insuficiente, e os TAE’S sdo
62% insuficiente.

Quanto ao item Qualidade dos cursos, as categorias assim se pronunciaram 2% dos discentes
afirmam ser suficiente. Ja para os docentes sdo 31% suficiente, enquanto que para os TAE’s
insuficiente com 38%.

Quanto ao item Atendimento as necessidades do setor, as categorias assim se pronunciaram:
empate entre os itens suficiente e insuficiente com 19% para os discentes; 54% dos discentes
afirmam ser insuficiente. e TAE’'s com 77% para insuficiéncia.

35 - Avalie a qualidade dos servigos prestados pelos seguintes categorias:
1-Docente;
2-Técnico--administrativo;
3-Terceirizado;
4-Gestiao Académica;
5-Gestao Administrativa
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Quanto ao item Docente, as categorias assim se pronunciaram: 52% dos discentes afirmam ser
muito bom. J& 54% dos docentes consideram muito bom. Ja os TAE'’s informam que é suficiente
com 46%.

Quanto ao item Técnico-administrativo, as categorias assim se pronunciaram: 44% dos discentes
afirmam ser suficiente. Ja para os docentes sdo 46% informam ser muito bom, e para os TAE’'S com
62% suficiente.

Quanto ao item Terceirizados, as categorias assim se pronunciaram: Houve empate entre os itens
muito bom e suficiente com 37% par os discentes. Ja para os docentes sdo 54% com muito bom, e
os TAE’s com 31% para suficiente.

Quanto ao item Gestdo Académica, as categorias assim se pronunciaram: 56% dos discentes
afirmam ser suficiente. 38% dos docentes acham suficiente, e os TAE’S consideraram suficiente
com 46%.

Quanto ao item Gestao Administrativa, as categorias assim se pronunciaram: 44% dos discentes
afirmam ser suficiente. Empate entre os itens muito bom, suficiente e insuficiente com 31% para os
docentes, e os TAE’'S consideraram suficiente com 54%.
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36 - Em relagao a Secretaria de Registros Académicos, avalie:

1-A expedicido de documentos acontece de forma regular, obedecendo a prazos e
padroes estabelecidos;

2-Os egressos sao atendidos em suas solicitagcées de documentos de forma on line;

3- Conhecimento dos servidores do setor acerca das atribuicoes da SRA;

4- Numero de profissionais para realizar o trabalho;

5- Profissionais qualificados para realizar o trabalho;

6-Os docentes cumprem prazos e padroes concernentes ao preenchimento de cadernetas

e outros pré--requisitos aos trabalhos relacionados a secretaria;

7-Sistema gerenciador (informatizagado do setor) atende as demandas da SRA?

Total
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Quanto ao item A expedi¢dao de documentos acontece de forma regular, obedecendo a prazos e
padrdes estabelecidos, as categorias assim se pronunciaram: 13% dos discentes afirmam ser muito
bom. Ja 31% dos docentes consideram muito bom. Os TAE’s informam que é excelente com 21%.

Quanto ao item Os egressos sao atendidos em suas solicitagcdes de documentos de forma on
line, as categorias assim se pronunciaram: 17% dos discentes afirmam ser excelente. Para os
docentes, 54% informam ser muito bom, e 33% dos TAE’S consideram excelente.

Quanto ao item Conhecimento dos servidores do setor acerca das atribuicdes da SRA, as
categorias assim se pronunciaram: 32% dos discentes afirmam ser suficiente. J& para os docentes
sdo 54% com insuficiente, e os TAE’s com 50% para insuficiente.

Quanto ao item Numero de profissionais para realizar o trabalho, as categorias assim se
pronunciaram: 27% dos discentes afirmam ser muito bom. 54% dos docentes também consideram
muito bom, e os TAE'S consideraram excelente com 33%.

Quanto ao item Profissionais qualificados para realizar o trabalho, as categorias assim se
pronunciaram: 24% dos discentes afirmam ser muito bom. 31% dos docentes consideraram muito
bom, e os TAE'’S indicaram suficiente com 25%.

Quanto ao item Os docentes cumprem prazos e padroes concernentes ao preenchimento de
cadernetas e outros pré-requisitos aos trabalhos relacionados a secretaria, as categorias
assim se pronunciaram: 36% dos discentes afirmam ser suficiente. 31% dos docentes consideraram
suficiente, e os TAE’S indicaram excelente com 21%.
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Quanto ao item Sistema gerenciador (informatizagdo do setor) atende as demandas da SRA,
as categorias assim se pronunciaram: 27% dos discentes afirmam ser excelente. 46% dos docentes
consideraram muito bom, e os TAE'S indicaram excelente com 46%.

37 - Deve haver uma dissociagdo dos servigos da Secretaria de Registros Académicos dos
cursos de ensino médio integrado ao técnico e dos cursos de nivel superior?

Total

30

25 24

20

12 m Total
10 2
a
° 3
. . :
o |
Nao Sim Nao Sim Nao Sim

Discente Docente Técnico

Os trés segmentos responderam majoritariamente com a resposta ‘sim’, seguem os percentuais:
88,88%, 69,23% e 92,30%, respectivamente.
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CAMPUS GUANAMBI

1 - Qual a sua categoria e 2- Qual seu Campus?

Total

160

143

140

O campus Guanambi apresentou 259 discentes, 84 docentes e 40 técnicos administrativos no
quadro de respondentes da pesquisa.

3 - Qual o seu curso?

Total

37
40 35
B5

i 30
30 I I 5 5 27

Possui quatro cursos de graduacdo: Licenciatura em Quimica; Analise e Desenvolvimento de
Sistemas, Ciéncias Agrarias e Engenharia Agronémica
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4 - Vocé conhece o projeto pedagoégico do curso que realiza?

Total

120

100

100

As categorias discentes e docentes se posicionaram afirmativamente: 38,61% e 54,76%. Os TAE’s
com 37,50% ‘nao se aplica.

5 - A estrutura curricular (disciplinas) do seu curso é adequada a formagao que vocé esta
buscando?

Total

140

120 115

Com 75,67% a categoria discente respondeu ‘sim’. Os docentes 45,23% e TAE’s 80,00% ‘nao se
aplica’.

6 - As atividades desenvolvidas em aula estdo adequadas aos conteudos das disciplinas?
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Total

120

98

100

As categorias se posicionaram da seguinte maneira: discente 63,32%, docente7738% e TAE
70,00%.

7 - As medidas adotadas para melhoria da qualidade do ensino nos cursos sao adequadas?

Total

200 188

180

As categorias assim se posicionaram: discente 72,58%, decente e TAE 76,19%.77,50 com ‘sim’.

8 - As medidas adotadas para melhoria do rendimento escolar dos estudantes sao
adequadas?
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Total

164

As categorias assim se posicionaram: discente 61,67%, docente 69,04% e TAE com 65,00% com

9 - As medidas adotadas para controle e reversao da evasao escolar sdo adequadas?

Total

180

160
160

As categorias assim se posicionaram: discente 51,73%, docente 70,23% e TAE com 60,00% com

10 - Vocé conhece os projetos de pesquisa desenvolvidos no campus?
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Total

160

124

As categorias assim se posicionaram: discente 51,73%, docente 70,23% e TAE com 60,00% com

sim-.

11 - Voceé realiza pesquisa ou pretende comegar no proximo semestre essa atividade?

Total

160
147

140

As categorias assim se posicionaram: discente 56,75% e docentes 80,95% com ‘sim’. 42,50% dos
TAE’s com ‘nao’.

12 - Vocé conhece os projetos de extensdo desenvolvidos no campus?
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Total
160

136

140

As categorias assim se posicionaram: 52,50% discente com ‘ndo’. 69,04% docentes e 52,25%
TAE'’s com ‘nao’.

13 - Vocé ja desenvolveu, participou ou pretende participar no proximo semestre de algum
projeto de extensao?

Total

200 188

180

160

As categorias assim se posicionaram: discentes 72,58%, docentes 76,19% e técnicos 77,50% pela

resposta ‘sim’.

14 - Vocé considera importante a participagao dos técnicos administrativos em projeto de
pesquisa e/ou extensao?
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Total

250

217

Os discentes, docentes e TAE responderam majoritariamente 'Sim', com os seguintes percentuais:
83,78%, 88,09%, 92.50%, respectivamente.

15 - Vocé desenvolveu e/ou participou de projeto(s) de ensino no IF Baiano, nos ultimos trés
anos?

Total

200

180 172

160

As categorias discentes e TAE’s assim se posicionaram: discentes 66,40% e TAE 75,00%. Os
docentes com 48,80% para ‘sim’.

16 - Vocé desenvolveu e/ou participou de projeto(s) de ensino no IF Baiano, nos ultimos trés
anos?



55

Total

200 188

180
160
140
120

100
H Total

80
64

58
60

40 e

17
20 13 9
I :
| — .
N3o Sim (vazio) N3o Sim (vazio) Nao Sim

Discente Docente Técnico

Os discentes, docente e técnicos deram respostas afirmativas a essa questdo com 72,58%, 76,19%
e 77,50%, respectivamente.

17 - Como foi o apoio do IF Baiano na realizagao do(s) seu(s) projeto(s) de ensino, quanto
aos seguintes itens:

11- Infraestrutura (espacgo fisico, computadores, etc.);

12- Recursos humanos

13- Meios de transporte;

14- Recursos financeiros;

15- Meios para divulgacdo dos resultados

Total
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Quanto a infraestrutura, as categorias assim se pronunciaram: 26% dos discentes informam ser
suficiente, 27% dos docentes informam ser suficiente e 23% dos TAE’s informam ser muito bom.
Quanto aos recursos humanos, as categorias assim se pronunciaram: 31% dos discentes; 21%
dos docentes e 15% dos TAE’s informaram ser suficiente.

Quanto aos meios de transporte, as categorias assim se pronunciaram: 27% dos discentes
informam ser suficiente; 30% dos docentes informam ser suficiente e 13% dos TAE’s informam que
€ muito bom.
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Quanto aos recursos financeiros, as categorias assim se pronunciaram: 29% para os discentes
consideram suficiente; ja os docentes, informam ser insuficiente com 30%, e 15% dos TAE’s
informam ser insuficiente.

Quanto aos meios para divulgagcado dos resultados, as categorias assim se pronunciaram: 26%
dos discentes; 20% dos docentes e 18% dos TAE’s informaram ser suficiente.

18 - Vocé desenvolveu e/ou participou de projeto(s) de extensao e cultura no IF Baiano, nos
ultimos trés anos?

Total

200 188

180

160

Os discentes, docentes e técnicos deram resposta ‘sim’, com os seguintes indices: 72,58%, 76,19%
e 77,50%, respectivamente.

19 - Por qual motivo vocé nao desenvolveu e/ou participou de projeto(s) de extensao e
cultura no IF Baiano?

Total

140 120

120
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As categorias apontaram o item ‘Nao tive disponibilidade de horario’, com os seguintes indices:
discente 46,23%, docente 51,19% e TAE 37,50%.

20 - As atividades de extensdo desenvolvidas no campus atendem as demandas da
comunidade externa?

Total

200 188

180

160

As categorias discentes, docente e técnicos deram respostas afirmativas a essa questdo com
72,58%, 76,19% e 77,50%, respectivamente.

21 - Os eventos culturais e cientificos promovidos e realizados pelo campus sao relevantes
para a comunidade externa?

Total

250

196
200
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As categorias discentes, docente e técnicos deram respostas afirmativas a essa questdo com
75,67%, 80,95% e 77,50%, respectivamente.

22 - A cooperagao entre professores e alunos para o desenvolvimento de projetos de
pesquisa e/ou extensido é satisfatoria?

Total

200 190

180

160

Os discentes, docente e técnicos deram respostas afirmativas a essa questao com 73,35%, 79,76%
e 65,00%, respectivamente.

23 - Vocé participou de eventos externos, nos ultimos trés anos?

Total

200 188

180

160
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Os discentes, docente e técnicos deram respostas afirmativas a essa questdao com 72,58%, 76,19% e
77,50%, respectivamente.

24 - Como foi o atendimento do IF Baiano a sua demanda para participar de eventos
externos, nos ultimos trés anos?

Total
140
120
120
100
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Discente Docente Técnico

27,79% dos discentes tiveram atendimento parcial. Docentes 23,80% com atendimento integral e
para os técnicos houve um empate técnico entre atendimento parcial e integral.

25 - Em relagao ao estagio obrigatério do seu curso, avalie:
1-Disponibilidade de vagas;
2-Divulgagao de vagas;
3-Tramite (documentagao) do processo de estagio;
4-Supervisao pelo professor do IF Baiano
5-Busca por Vagas
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Total
81
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Quanto ao item disponibilidade de vagas, as categorias assim se pronunciaram: 27% dos
discentes consideram insuficiente, 21% dos docentes suficiente e 18% dos TAE’s informam que é
insuficiente.

Quanto ao item divulgagao de vagas, as categorias assim se pronunciaram: 26% dos discentes;
26% dos docentes e 15% dos TAE'’s informaram ser suficiente.

Quanto ao item tramite do processo de estagio, as categorias assim se pronunciaram: 21% dos
discentes afirmaram ser suficiente. os docentes com 21% para muito bom e 15% dos TAE’s indicou
muito bom.

Quanto ao item supervisao pelo professor do Ifbaiano, as categorias assim se pronunciaram:
29% dos discentes; 23% dos docentes e 15% dos TAE'’s informaram ser suficiente.

Quanto ao item busca por vagas, as categorias assim se pronunciaram: 30% dos discentes
informara ser insuficiente, 23% dos docentes informaram ser suficiente e TAE’s. com 15% para
Insuficiente.

26 - Em relagao ao uso de novas Tecnologias da Informagao e Comunicagéo (TICs) no
processo ensino/aprendizagem, na modalidade presencial, avalie
1-Suporte do IF na elaboragao de material didatico utilizando novas tecnologias;
2- Divulgacgao das novas tecnologias;
3-Capacitagao para uso das novas tecnologias;
4-Qualidade dos equipamentos;
5-Disponibilidade dos equipamentos
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Quanto ao item Suporte do IF na elaboragao de material didatico utilizando novas tecnologias,
as categorias assim se pronunciaram: 34% dos discentes; 33% dos docentes e 25% dos TAE’s

informaram ser suficiente.

Quanto ao item Divulgagao das novas tecnologias, as categorias assim se pronunciaram: 29%
dos discentes; 29% dos docentes e 28% dos TAE’s informaram ser suficiente.

Quanto ao item Capacitagdo para uso das novas tecnologias, as categorias assim se
pronunciaram: 34% dos discentes; 33% dos docentes e 23% dos TAE’s informaram ser suficiente.

Quanto ao item Qualidade dos equipamentos, as categorias assim se pronunciaram: 35% dos
discentes informam ser suficiente; 30% dos docentes — suficiente, e houve empate entre os itens
muito bom e suficiente com 20% para os TAE’s.

Quanto ao item Disponibilidade dos equipamentos, as categorias assim se pronunciaram: 33%
dos discentes informam ser insuficiente; 30% dos docentes suficiente e 25% dos TAE’s informam

que é suficiente.

27 - Com que frequéncia vocé acessa os seguintes meios de comunicagao do IF Baiano?
1-Telefone / interfone institucional,
2- E--mail institucional;
3- Pagina na Internet;
4- Jornal do IF Baiano;
5- Radio / TV do IF
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Quanto ao item Telefone/ interfone institucional, as categorias assim se pronunciaram: 66% dos
discentes afirmam nunca utilizar; os docente 31% afirmam utilizar semanalmente este servico, e
65% dos TAE’s informam utilizam diariamente.

Quanto ao item E-mail institucional, as categorias assim se pronunciaram: 49% dos discentes
afirmam nunca utilizar; 83% dos docentes afirmam utilizar diariamente e 73% dos TAE’s informam
que utilizam este servigo diariamente.

Quanto ao item Pagina na Internet, as categorias assim se pronunciaram: 32% dos discentes
afirmam utilizar semanalmente; 61% dos docentes afirmaram diariamente e 63% dos TAE’s
informam diariamente.

Quanto ao item Jornal do IFBaiano as categorias assim se pronunciaram: 41% dos discentes
afirmam nunca utilizar, os docentes com 29% afirmam utilizam mensalmente. 33% dos TAE'’s
também mensalmente.

Quanto ao item Radio/TV do IFBaiano, as categorias assim se pronunciaram: 64% dos discentes
afirmam nunca utilizar, os docentes com 36% afirmam nunca utilizar e 40% dos TAE’s também
nunca.

28 - Avalie a qualidade do contetido disponibilizado nos seguintes meios de comunicagao do
IF Baiano:

9- E-mail institucional;

10- Pagina na Internet ;

11- Jornal do IF Baiano;

12- Radio / TV do IF Baiano
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Quanto ao item E-mail institucional, as categorias assim se pronunciaram: 28% dos discentes;
45% dos docentes e 55% dos TAE'’s informaram ser suficiente.

Quanto ao item Pagina na internet, as categorias assim se pronunciaram: 40% dos discentes; 41%
dos docentes e 53% dos TAE’s informaram ser suficiente.

Quanto ao item Jornal do IF Baiano, as categorias assim se pronunciaram: 24% dos discentes;
21% dos docentes e 20% dos TAE'’s informaram ser suficiente.

Quanto ao item Radio/ TV do IFBaiano, as categorias assim se pronunciaram: 22% dos discentes
consideram insuficiente. Ja para os docentes, 17% suficiente, enquanto 20% dos TAE’S consideram
muito bom.



29 - Avalie a pagina do IF Baiano em relagao a:
9- Facilidade de localizar informagées;
10- Atualizacdo de informagées
11- Layout
12- Materiais do seu Interesse

Total

6111122 $1114751211211233121111111117 413311124141131761411111421271123153 E?:1152111213117111341111111111311141 $32121111131421111114.0

mgmwmmwwwg\—wwEwg‘-mmmmmw&—w'—\gwEmhmmwmgmwwwwwEEm
] S ] ] B T 22 ] o 2 g LLITLao Lo 2 2] o B BT 2 El el e S e ]
€ 0 c € ccc c c 0T C € 0C 0T C cC c c c cT C'JF O C O0Cc T CcC c c c O0c c cc c c OO0 ¢
v 0 Y QY VYV Y Y YO COV Yo Vo CcYwoY oYY Vool Yo e Yoe e oW Yoo 009
iwllol @ o B elizl el el ollelie o lo il ollgl el ol ele & ol 2ldlie loliwl eliglalialal oficlclizl o B @ lollofia
S2EcEsEcE2 g S SE2pEE EEc e T2E SR pECEESEEEEE ¢S 2E
| RS [in} S0 i Sihlo) [in} o =4 S g LR
S@ gz EmmE;E §£§;wm mmm;§ S a2 ;memEmmEmg S
© © © o
P P a P
i [ Q [
0 0 0 0
= = = =
° = © =
i< c < c
o o o o
S S S S
E £ E =
GJ U L U
@ A @ @
E SAdithishitiad tetiidisnBe iifithfnd Sk S ek gt et o bR i Sl it BB it et i = Total
ota
ento bome condmthmdnteamhlﬂe condlomcomideoenm ente responder @aher camdic 1teeritmt ejitot e o ervEnEbTicntte
bbom cOes @escdes coegbes  coes ¢oéesbombom dom  bomgedeemdekom loom [Bom bom ¢SEsmizom
de de de de de de dde de de de
resp respresp = respesp  resp respp resp resp resp
onde ondende ondende onde  oodde onde onde onde
r 1] 11 11| r re r r r
E ici fici ficMutto bbuficiéntiafeficMotto bom Suficiente (it itiGnfiriiie i el Sefi i@t gfinbcem te
dwodicdes coamide ene o camnde ente entecient
de @es bombom coes e
responder de de
resp resp
onde onde

r

64

Quanto ao item Facilidade de localizar informages, as categorias assim se pronunciaram: 41%
dos discentes; 40% dos docentes e 40% dos TAE’s informaram ser suficiente.

Quanto ao item Atualizagao de informagdes, as categorias assim se pronunciaram: 40% dos
discentes; 43% dos docentes e 48% dos TAE’s informaram ser suficiente.

Quanto ao item Layout, categorias assim se pronunciaram: 42% dos discentes; 37% dos docentes

e 48% dos TAE’s informaram ser suficiente.

Quanto ao item Materiais do seu Interesse, as categorias assim se pronunciaram: 40% dos
discentes 46 % dos docentes e 53% dos TAE’S consideram suficiente.

30 - Existe Ouvidoria no IF Baiano?

Total
A 188
180
160
140
120
100

80
64
58
60

40
20 13
: m B
N3o Sim (vazio) N3o Sim

Discente Docente

H Total

31

9 I
.

Nao Sim

Técnico



Os discentes, docente e técnicos deram respostas afirmativas a essa questao com
72,58%, 76,19% e 77,50%, respectivamente.

31 - Vocé ja fez alguma demanda a Ouvidoria?

Total

200 188
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Os discentes com 72,58%, docentes com 67,85% e técnicos com 87,50% deram resposta ‘ndo’ a
essa questao.

32 - Vocé ficou satisfeito com o servigo prestado pela Ouvidoria?

Total
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As trés categorias disseram nunca ter utilizado esse servico, com os seguintes percentuais:

discentes 81,85%, docentes 89,28% e TAE 92,5%.

33 - Avalie seu ambiente de trabalho em relagéo a:



1-Infraestrutra fisica;

2-Limpeza e manutencao;

3-Equipamentos de seguranca;

4-Relacionamento com os colegas de trabalho;
5-Qualidade dos materiais e equipamentos;
6-Numero de profissionais para realizar o trabalho
7-Profissionais qualificados para realizar o trabalho
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Quanto ao item Infraestrutura fisica, as categorias assim se pronunciaram: 33% dos discentes;

36% dos docentes e 48% dos TAE’s informaram ser suficiente.

Quanto ao item Limpeza e manutengao, as categorias assim se pronunciaram: 31% dos discentes;

42% dos docentes e 40% dos TAE’s informaram ser suficiente.

Quanto ao item Equipamentos de seguranga, as categorias assim se pronunciaram: 29% dos

discentes; 44% dos docentes e 48% dos TAE’s informaram ser suficiente.

Quanto ao item Relacionamento com os colegas de trabalho, as categorias assim se
pronunciaram: 29% dos discentes; 38% dos docentes e 50% dos TAE’s informaram ser muito bom.

Quanto ao item Qualidade dos materiais e equipamentos, as categorias assim se pronunciaram:

33% dos discentes; 48% dos docentes e 48% dos TAE's informaram ser suficiente.

Quanto ao item Numero de profissionais para realizar o trabalho, as categorias assim se
pronunciaram: 28% dos discentes; 37% dos docentes e 38% dos TAE’s informaram ser suficiente.

Quanto ao item Profissionais qualificados para realizar o trabalho, as categorias assim se
pronunciaram 29% dos discentes afirmam ser suficiente. Empate entre os itens muito bom e

suficiente com 31% para dos docentes e 53% dos TAE’S consideram suficiente.

34 - Avalie as a¢oes de capacitagcao de pessoal em relagao a:
1-Oportunidade de participagao;
2-Numero de cursos oferecidos;
3-Qualidade dos cursos;



4-Atendimento as necessidades do setor
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Quanto ao item Oportunidade de participagao, as categorias assim se pronunciaram: 39% dos
discentes afirmam suficiente. 32% dos docentes consideram suficiente. Ja os TAE'’s informam que a

insuficiéncia com 48%.

Quanto ao item Numero de cursos oferecidos, as categorias assim se pronunciaram: 30% dos
discentes; 42% dos docentes e 58% dos TAE’s informaram ser insuficiente.

Quanto ao item Qualidade dos cursos, as categorias assim se pronunciaram 29% dos discentes
afirmam ser muito bom. Os docentes 26% com muito bom e 30% dos TAE’S consideraram

suficiente.

Quanto ao item Atendimento as necessidades do setor ,as categorias assim se pronunciaram:
32% dos discentes afirmam ser suficiente. 29% dos docentes acham suficiente, enquanto que para

os TAE’S é insuficiente com 38%.

35 - Avalie a qualidade dos servigos prestados pelos seguintes categorias:

1-Docente;
2-Técnico--administrativo;
3-Terceirizado;
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4-Gestao Académica;
5-Gestao Administrativa

Total
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Quanto ao item Docente, as categorias assim se pronunciaram: 36% dos discentes afirmam ser
muito bom. 36% dos docentes consideram excelente e os TAE’s informam que é muito bom com
43%.

Quanto ao item Técnico-administrativo, as categorias assim se pronunciaram: 36% dos discentes
afirmam ser suficiente, para os docentes, 36% informam ser muito bom, e para os TAE'S com 45%
muito bom.

Quanto ao item Terceirizados, as categorias assim se pronunciaram: 39% dos discentes
consideraram muito. Os docentes com 36% para o item muito bom, e os TAE’s com 45% para muito
bom.

Quanto ao item Gestdo Académica, as categorias assim se pronunciaram: 34% dos discentes
afirmam ser muito bom. 33% dos docentes acham muito bom, e os TAE’'S consideraram suficiente
com 35%.

Quanto ao item Gestao Administrativa, as categorias assim se pronunciaram: 38% dos discentes;
32% dos docentes e 35% dos TAE'’s informaram ser suficiente.

36 - Em relagao a Secretaria de Registros Académicos, avalie:

1-A expedicdo de documentos acontece de forma regular, obedecendo a prazos e
padroes estabelecidos;

2-Os egressos sao atendidos em suas solicitagées de documentos de forma on line;

3- Conhecimento dos servidores do setor acerca das atribuicées da SRA;

4- Numero de profissionais para realizar o trabalho;

5- Profissionais qualificados para realizar o trabalho;

6-Os docentes cumprem prazos e padroes concernentes ao preenchimento de cadernetas

e outros pré--requisitos aos trabalhos relacionados a secretaria;

7-Sistema gerenciador (informatizagado do setor) atende as demandas da SRA?
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Quanto ao item A expedi¢ao de documentos acontece de forma regular, obedecendo a prazos e
padrdes estabelecidos, as categorias assim se pronunciaram: 27% dos discentes afirmam ser
insuficiente. Ja para os docentes este percentual é de 29% também insuficiente. Ja os TAE’s
consideram suficiente com 30%.

Quanto ao item Os egressos sado atendidos em suas solicitagoes de documentos de forma on
line, as categorias assim se pronunciaram: 32% dos discentes afirmam ser suficiente. 26% dos
docentes consideram muito bom e 38% dos TAE’S entendem como suficiente.

Quanto ao item Conhecimento dos servidores do setor acerca das atribuicoes da SRA, as
categorias assim se pronunciaram: 36% dos discentes; 26% dos docentes e 33% dos TAE'’s
informaram ser suficiente.

Quanto ao item Numero de profissionais para realizar o trabalho, as categorias assim se
pronunciaram: 34% dos discentes; 27% dos docentes e 30% dos TAE'’s informaram ser suficiente.

Quanto ao item Profissionais qualificados para realizar o trabalho, as categorias assim se
pronunciaram: 31% dos discentes; 29% dos docentes e 30% dos TAE’s informaram ser suficiente.

Quanto ao item Os docentes cumprem prazos e padroes concernentes ao preenchimento de
cadernetas e outros pré-requisitos aos trabalhos relacionados a secretaria, as categorias
assim se pronunciaram: 34% dos discentes; 29% dos docentes e 35% dos TAE’s informaram ser

suficiente

Quanto ao item Sistema gerenciador (informatizagao do setor) atende as demandas da SRA,
as categorias assim se pronunciaram: 36% dos discentes; 36% dos docentes e 30% dos TAE’s
informaram ser suficiente.

37 - Deve haver uma dissociacdo dos servigos da Secretaria de Registros Académicos dos
cursos de ensino médio integrado ao técnico e dos cursos de nivel superior?
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Total

200 188

180

Os trés segmentos responderam majoritariamente que ‘sim’, com os indices: discentes 72,58 %,
docentes 76,19% e TAE’s 77,50%.
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CAMPUS SANTA INES

1 - Qual a sua categoria e 2- Qual seu Campus?

Total

100 94

No Campus Santa Inés, 94 discentes, 44 docentes e 26 técnicos administrativos responderam.
a este questionario.

3 - Qual o seu curso?

Total

40 38

30

A maioria dos discentes € do curso de Ciéncias Bioldgicas, os docentes e os técnicos trabalham em
Varios cursos.

4 - Vocé conhece o projeto pedagégico do curso que realiza?



Total

74

Estes sdo os dados: 78,72% dos discentes e 70,45% dos docentes conhecem.

5 - A estrutura curricular (disciplinas) do seu curso é adequada a formagao que vocé esta
buscando?

Total

90

84

80

As categorias assim se pronunciaram: 89,36% dos discentes e 50% dos docentes informam que
sim.

6 - As atividades desenvolvidas em aula estdo adequadas aos contetdos das disciplinas?

72
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Total

80

74

As categorias assim se pronunciaram: 69,56% dos discentes e 70,45% dos docentes informam que
sim e 57,69% dos TAE’S informaram que ndo.

7 - As medidas adotadas para melhoria da qualidade do ensino nos cursos sao adequadas?
Total
90

80 77

As categorias assim se pronunciaram: 81,91% dos discentes, 77,27% dos docentes e 69,23%dos
TAE’S informam que sim.

8 - As medidas adotadas para melhoria do rendimento escolar dos estudantes sao
adequadas?
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Total

80

70 67

As categorias assim se pronunciaram: 71,27% dos discentes, 79,55% dos docentes e 65,38% dos
TAE’S informaram que sim.

9 - As medidas adotadas para controle e reversao da evasao escolar siao adequadas?
Total

60

50
50

As categorias assim se pronunciaram: 53,19% dos discentes e 56,82% dos docentes informam que
sim e 53,85% dos TAE’S informaram que néo.

10 - Vocé conhece os projetos de pesquisa desenvolvidos no campus?
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Total

50
46 w5

As categorias assim se pronunciaram: 50,00% dos discentes e 72,73% dos docentes informam que
sim e 88,46% dos TAE’S informaram que nao.

11 - Voceé realiza pesquisa ou pretende comecgar no proximo semestre essa atividade?
Total
90

80 77

As categorias assim se pronunciaram: 81,91% dos discentes e 75,00% dos docentes informam que
sim e 73,07% dos TAE’S informaram que néo.

12 - Vocé conhece os projetos de extensao desenvolvidos no campus?
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Total

60
54

40

As categorias assim se pronunciaram: 57,45% dos discentes disseram que nao, enquanto que
56,82% dos docentes informam que sim e 88,46% dos TAE’S informaram que néo.

13 - Vocé ja desenvolveu, participou ou pretende participar no préximo semestre de algum
projeto de extensao?

Total

& 74

As categorias assim se pronunciaram: 78,72% dos discentes e 70,45% dos docentes informam que
sim e 57,69% dos TAE’S informaram que n&o.

14 - Vocé considera importante a participagcido dos técnicos administrativos em projeto de
pesquisa e/ou extensdo?
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Total

35
30

30

As categorias assim se pronunciaram: 90,43% dos discentes e 100% dos TAE’S informaram que
sim.

15 - Vocé desenvolveu e/ou participou de projeto(s) de ensino no IF Baiano, nos ultimos trés
anos?

Total

60
53

As categorias assim se pronunciaram: 56,38 dos discentes disseram que ndo, enquanto que
56,82% dos docentes informam que sim e 80,77% dos TAE’S informaram que nao.

16 - Vocé desenvolveu e/ou participou de projeto(s) de ensino no IF Baiano, nos ultimos trés
anos?
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Discente Docente Técnico

As categorias assim se pronunciaram: 51,06% dos discentes e 47,73% dos docentes informam nao
ter disponibilidade de horario, enquanto que 34,62% dos TAE’S informam o mesmo motivo e outros
34,62% informam n&o preencher os requisitos necessarios.

17 - Como foi o apoio do IF Baiano na realizagao do(s) seu(s) projeto(s) de ensino, quanto
aos seguintes itens:

16- Infraestrutura (espaco fisico, computadores, etc.);

17- Recursos humanos

18- Meios de transporte;

19- Recursos financeiros;

20- Meios para divulgagao dos resultados

Total
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Quanto a infraestrutura, as categorias assim se pronunciaram: 30,85% dos discentes, 31,82% dos
docentes e 15,38% dos TAE'’s informam que é suficiente.

Quanto aos recursos humanos, as categorias assim se pronunciaram: 28,72% dos discentes,
29,55% dos docentes e 7,69% dos TAE'’s informam que é suficiente.
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Quanto aos meios de transporte, as categorias assim se pronunciaram: 31,91% dos discentes e
29,55% dos docentes e 3,85% dos TAE'’s informam que é suficiente.

Quanto aos recursos financeiros, as categorias assim se pronunciaram: 21,28% dos discentes e
27,27% dos docentes e 11,54% dos TAE'’s informam que é suficiente.

Quanto aos meios para divulgagéo dos resultados, as categorias assim se pronunciaram: 26,59%
dos discentes e 29,55% dos docentes e 15,38 dos TAE’s informam que é suficiente.

18 - Vocé desenvolveu e/ou participou de projeto(s) de extensao e cultura no IF Baiano, nos
ultimos trés anos?

Total

80

70
70

60
50
40

H Total

30
24

23 22 22
20
10
1 2
0 — |
Nao Sim (vazio) Nao Sim Nao Sim

Discente Docente Técnico

As categorias assim se pronunciaram: 74,47% dos discentes, 50,00% dos docentes e 92,31% dos
TAE’S informam que néo.

19 - Por qual motivo vocé nao desenvolveu e/ou participou de projeto(s) de extensao e
cultura no IF Baiano?
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Total

60
51

50

As categorias assim se pronunciaram: 54,25% dos discentes e 43,18% dos docentes informam n&o
ter disponibilidade de horario, enquanto que 38,46% dos TAE’S informam o mesmo motivo.

20 - As atividades de extensdo desenvolvidas no campus atendem as demandas da
comunidade externa?

Total

0 X 46

As categorias assim se pronunciaram: 50,00% dos discentes, 59,09% dos docentes e 69,23% dos
TAE'S informaram que nao.

21 - Os eventos culturais e cientificos promovidos e realizados pelo campus sao relevantes
para a comunidade externa?
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Total

70

61

60

As categorias assim se pronunciaram: 64,89% dos discentes, 72,73% dos docentes e 57,69% dos
TAE’S informam que sim.

22 - A cooperagao entre professores e alunos para o desenvolvimento de projetos de
pesquisa e/ou extensao é satisfatoria?

Total

60
55

As categorias assim se pronunciaram: 58,51% dos discentes, 65,91% dos docentes e 61,54% dos
TAE’S informam que sim.

23 - Vocé participou de eventos externos, nos ultimos trés anos?
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Total

60 56

As categorias assim se pronunciaram: 59,57% dos discentes, 72,73% dos docentes disseram sim,
enquanto que 76,92% dos TAE’S informam que nao.

24 - Como foi o atendimento do IF Baiano a sua demanda para participar de eventos
externos, nos ultimos trés anos?

Total

45 42

As categorias assim se pronunciaram: 44,68 dos discentes informam que foram parcialmente
atendidos, 34,09 dos docentes foram integralmente atendidos, enquanto que 15,38 dos TAE’'S
informam atendimento parcial.

25 - Em relagao ao estagio obrigatoério do seu curso, avalie:
1-Disponibilidade de vagas;
2-Divulgacgao de vagas;
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3-Tramite (documentagao) do processo de estagio;
4-Supervisao pelo professor do IF Baiano
5-Busca por Vagas

Total
22 14 16 23
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Quanto ao item disponibilidade de vagas, as categorias assim se pronunciaram: 38,29% dos
discentes, 18,18% dos docentes e 3,85% dos TAE’s informam que ¢é suficiente.

Quanto ao item divulgagao de vagas, as categorias assim se pronunciaram: 29,79% dos discentes,
20,45% dos docentes e 3,85% dos TAE’s informam que € suficiente.

Quanto ao item tramite do processo de estagio, as categorias assim se pronunciaram: 26,60%
dos discentes, 25,00% dos docentes e 3,85% dos TAE’s informam que é suficiente.

Quanto ao item supervisado pelo professor do Ifbaiano, as categorias assim se pronunciaram:
29,79% dos discentes, 15,91% dos docentes e 3,85% dos TAE’s informam que é suficiente.

Quanto ao item busca por vagas, as categorias assim se pronunciaram: 36,17% dos discentes,
18,18% dos docentes e 3,85% dos TAE’s informam que é suficiente.

26 - Em relagao ao uso de novas Tecnologias da Informagao e Comunicagao (TICs) no
processo ensino/aprendizagem, na modalidade presencial, avalie:
1-Suporte do IF na elaboragao de material didatico utilizando novas tecnologias;
2- Divulgacgao das novas tecnologias;
3-Capacitagao para uso das novas tecnologias;
4-Qualidade dos equipamentos;
5-Disponibilidade dos equipamentos
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Quanto ao item Suporte do IF na elaboragdo de material didatico utilizando novas tecnologias,
as categorias assim se pronunciaram: 38,29% dos discentes, 29,55% dos docentes e 7,69% dos
TAE'’s informam que é suficiente.

Quanto ao item Divulgagao das novas tecnologias, as categorias assim se pronunciaram: 34,04%
dos discentes, 22,73 dos docentes e 11,54% dos TAE’s informam que € suficiente.

Quanto ao item Capacitagado para uso das novas tecnologias, as categorias assim se
pronunciaram: 35,11 dos discentes, 45,45% dos docentes e 11,54% dos TAE’s informam que &

insuficiente.

Quanto ao item Qualidade dos equipamentos, as categorias assim se pronunciaram: 42,55% dos
discentes, 34,09% dos docentes e 7,69% dos TAE'’s informam que é suficiente.

Quanto ao item Disponibilidade dos equipamentos, as categorias assim se pronunciaram:
37,23% dos discentes, 22,73% dos docentes e 7,69% dos TAE’s informam que é suficiente.

27 - Com que frequéncia vocé acessa os seguintes meios de comunicacao do IF Baiano?

1-Telefone / interfone institucional,
2- E--mail institucional;

3- Pagina na Internet;

4- Jornal do IF Baiano;

5- Radio/ TV do IF
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Discente Docente Técnico

Quanto ao item Email institucional, as categorias assim se pronunciaram: 21,27% dos discentes
afirmam n&o utilizar com frequéncia, sendo que destes, 9 pessoas nunca acessam. Ja para o0s
docentes séo 29,55%%, sendo que 4 docentes informam nunca utilizar. 57,69% dos TAE’s
informam que nao utilizam com frequéncia e 3 deles nunca utilizam.

Quanto ao item Pagina na Internet, as categorias assim se pronunciaram: 21,27% dos discentes
afirmam n&o utilizar com frequéncia, sendo que destes, 5 pessoas nunca acessam. Ja para os
docentes séd0 29,55%%. J& 57,69% dos TAE’s informam que n&o utilizam com frequéncia.

Quanto ao item Jornal do IF Baiano as categorias assim se pronunciaram: 21,28% dos discentes
afirmam nao utilizar com frequéncia, sendo que destes, 12 pessoas nunca acessam. Ja para os
docentes séo 29,55%%, sendo que 5 docentes informam nunca utilizar. 57,69% dos TAE’s
informam que néo utilizam com frequéncia e 6 deles nunca utilizam.

Quanto ao item Radio / TV do IF Baiano, as categorias assim se pronunciaram: 21,27% dos
discentes afirmam n&o utilizar com frequéncia, sendo que destes, 12 pessoas nunca acessam. Ja
para os docentes sao 29,55%%, sendo que 7 informam nunca utilizar. 57,69% dos TAE’s informam
que nao utilizam com frequéncia e 8 deles nunca utilizam.

28 - Avalie a qualidade do contetudo disponibilizado nos seguintes meios de comunicagéao do
IF Baiano:

13- E-mail institucional;

14- Pagina na Internet ;

15- Jornal do IF Baiano;

16- Radio / TV do IF Baiano
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Quanto ao item E-mail institucional, as categorias assim se pronunciaram: 21,28% dos discentes
afirmam nao ser adequado. Ja para os docentes este percentual é de 29,55%%. Os TAE’s informam
que 57,69% nao acham adequado.

Quanto ao item Pagina na Internet, as categorias assim se pronunciaram: 21,28% dos discentes
afirmam n&o ser adequado. Ja para os docentes séo 29,55%%, enquanto que para os TAE’S sédo
57,69%.

Quanto ao item Jornal do IF Baiano as categorias assim se pronunciaram 21,28% dos discentes
afirmam n&o ser adequado. Ja para os docentes sado 29,55%%, enquanto que para os TAE’'S sédo
57,69%.

Quanto ao item Radio / TV do IF Baiano, as categorias assim se pronunciaram: 21,28% dos
discentes afirmam nao ser adequado. Ja para os docentes sdo 29,55%%, enquanto que para os
TAE'S séo 57,69%.

29 - Avalie a pagina do IF Baiano em relagéo a:
13- Facilidade de localizar informacgdes;
14- Atualizacdo de informagoes
15- Layout
16- Materiais do seu Interesse
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Quanto ao item Facilidade de localizar informagdes, as categorias assim se pronunciaram:
21,28% dos discentes, 29,55% dos docentes e 57,69% dos TAE’s informam que ¢é insuficiente.

Quanto ao item Atualizagao de informag6es, as categorias assim se pronunciaram: 21,28% dos
discentes, 29,55% dos docentes e 57,69% dos TAE’s informam que é insuficiente.

Quanto ao item Layout, as categorias assim se pronunciaram: 21,28% dos discentes, 29,55% dos
docentes e 57,69% dos TAE'’s informam que ¢é insuficiente.

Quanto ao item Materiais do seu Interesse, as categorias assim se pronunciaram: 21,28% dos
discentes, 29,55% dos docentes e 57,69% dos TAE’s informam que é insuficiente.

30 - Existe Ouvidoria no IF Baiano?
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Discente Docente Técnico

As categorias assim se pronunciaram: 47,87% dos discentes, 54,55% dos docentes e 76,92% dos
TAE'’S informam que sim.

31 - Vocé ja fez alguma demanda a Ouvidoria?
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Total

As categorias assim se pronunciaram: 6,76% dos discentes, 29,55% dos docentes e 42,31% dos
TAE’S informam que n&o.

32 - Vocé ficou satisfeito com o servigo prestado pela Ouvidoria?

Total

Todas as categorias, majoritariamente, responderam que nunca utilizaram esse servico.

33 - Avalie seu ambiente de trabalho em relagéo a:
1-Infraestrutra fisica;
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2-Limpeza e manutencao;

3-Equipamentos de seguranca;

4-Relacionamento com os colegas de trabalho;
5-Qualidade dos materiais e equipamentos;
6-Numero de profissionais para realizar o trabalho
7-Profissionais qualificados para realizar o trabalho

Total
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Quanto ao item Infraestrutura fisica, as categorias assim se pronunciaram: 38,30% dos discentes
afirmam ser suficiente. Ja para os docentes o percentual que considera insuficiente é 43,%enquanto
que os TAE’s informam que 34,62% acham suficiente.

Quanto ao item Limpeza e manutengao, as categorias assim se pronunciaram: 39,36% dos
discentes afirmam ser suficiente. Ja para os docentes este percentual é de 43,18%%, enquanto que
para os TAE’s é de 50%.

Quanto ao item Equipamentos de segurancga, as categorias assim se pronunciaram 35,11% dos
discentes afirmam né&o ser suficiente. Ja para os docentes sdo 27,27%%, enquanto que para os
TAE’S séo 50%.

Quanto ao item Relacionamento com os colegas de trabalho, as categorias assim se pronunciaram:
34,04% dos discentes afirmam ser suficiente. Ja 34,09% dos docentes acham muito bom, enquanto
que para 42,31% dos TAE’S é suficiente.

Quanto ao item Qualidade dos materiais e equipamentos, as categorias assim se pronunciaram:
38,30% dos discentes afirmam ser suficiente. Ja 45,45% dos docentes acham muito bom, enquanto
que para os TAE’S este percentual é de 42,31%.

Quanto ao item Numero de profissionais para realizar o trabalho, as categorias assim se
pronunciaram: 32,98% dos discentes afirmam ser suficiente. Ja 36,36% dos docentes acham
suficiente e 0 mesmo percentual acha insuficiente, enquanto que para 57,69% dos TAE’S é
suficiente.

Quanto ao item Profissionais qualificados para realizar o trabalho, as categorias assim se
pronunciaram 29,79% dos discentes afirmam nao ser suficiente. Ja para 29,55% dos docentes é
excelente, enquanto que para 46,15% dos TAE'’S é suficiente.

34 - Avalie as a¢oes de capacitagcao de pessoal em relagao a:
1-Oportunidade de participagao;
2-Numero de cursos oferecidos;
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3-Qualidade dos cursos;
4-Atendimento as necessidades do setor
Total
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Quanto ao item Oportunidade de participagéo, as categorias assim se pronunciaram: 39,36% dos
discentes afirmam nao ser suficiente. Ja 31,82% dos docentes consideram insuficiente. Ja os TAE's
informam que a insuficiéncia é de 53,85%.

Quanto ao item Numero de cursos oferecidos, as categorias assim se pronunciaram: 45,74% dos
discentes afirmam ser insuficiente. Ja para os docentes sédo 38,64%%, enquanto que para os TAE’'S
s&0 57,69%.

Quanto ao item Qualidade dos cursos, as categorias assim se pronunciaram 36,17% dos discentes
afirmam ser muito bom. Ja para os docentes sdo 31,82%%, enquanto que para 30,77% dos TAE'S
¢é insuficiente.

Quanto ao item Atendimento as necessidades do setor, as categorias assim se pronunciaram: 43,62
dos discentes afirmam ser suficiente. Ja 38,64% dos docentes acham insuficiente, enquanto que
para os TAE’S este numero representa 50%.

35 - Avalie a qualidade dos servigos prestados pelos seguintes categorias:
1-Docente;
2-Técnico--administrativo;
3-Terceirizado;
4-Gestao Académica;
5-Gestao Administrativa
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Quanto ao item Docente, as categorias assim se pronunciaram: 36,17% dos discentes afirmam ser
muito bom, enquanto que 36,17% deles afirmam ser suficiente. Ja 43,18% dos docentes
consideram muito bom, enquanto que 34,62% dos TAE’s informam ser suficiente.

Quanto ao item Técnico--administrativo, as categorias assim se pronunciaram: 37,23% dos
discentes afirmam ser suficiente. Ja para os docentes 34,09% afirmam ser excelente e outros
34,09% afirmam ser muito bom, enquanto que para 36,17% dos TAE’S é muito bom.

Quanto ao item Terceirizado, as categorias assim se pronunciaram 34,04% dos discentes afirmam
ser suficiente. Ja para os docentes 36,36 consideram muito bom, enquanto que para 42,31% dos
TAE’S é suficiente.

Quanto ao item Gestdo Académica, as categorias assim se pronunciaram: 39,36% dos discentes
afirmam ser suficiente. Ja 38,64% dos docentes acham insuficiente, enquanto que para os TAE'S
este numero representa 50%.

Quanto ao item Gestdo Administrativa, as categorias assim se pronunciaram: 43,62 dos discentes
afirmam ser suficiente. Para os docentes sao 31,82%, enquanto que para os TAE’S este numero
representa 42,31%.

36 - Em relagao a Secretaria de Registros Académicos, avalie:
1-A expedicao de documentos acontece de forma regular, obedecendo a prazos e
padroes estabelecidos;
2-Os egressos sao atendidos em suas solicitagées de documentos de forma on line;
3- Conhecimento dos servidores do setor acerca das atribuicées da SRA;
4- Numero de profissionais para realizar o trabalho;
5- Profissionais qualificados para realizar o trabalho
6-Os docentes cumprem prazos e padroes concernentes ao preenchimento de cadernetas
e outros pré--requisitos aos trabalhos relacionados a secretaria
7-Sistema gerenciador (informatizagido do setor) atende as demandas da SRA?
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Quanto ao item A expedigdo de documentos acontece de forma regular, obedecendo a prazos
e padroes estabelecidos, as categorias assim se pronunciaram: 29,79% dos discentes afirmam ser
insuficiente. Ja para os docentes este percentual é de 29,55% e para os TAE’s é de 11,54%.

Quanto ao item Os egressos sado atendidos em suas solicitagdes de documentos de forma on
line as categorias assim se pronunciaram: 43% dos discentes afirmam ser suficiente. J& 34,09%
dos docentes e 26,92% dos TAE’S entendem como muito bom.

Quanto ao item Conhecimento dos servidores do setor acerca das atribuigcoes da SRA, as
categorias assim se pronunciaram 42,55% dos discentes afirmam ser suficiente. Ja para os
docentes séo 38,64%%, enquanto que para os TAE’'S sdo 19,23%.

Quanto ao item Numero de profissionais para realizar o trabalho, as categorias assim se
pronunciaram: 51,06% dos discentes afirmam ser suficiente. Ja para os docentes sdo 34,09%%,
enquanto que para os TAE’S 19,23% afirmam ser excelente e outros 19,23% afirmam ser muito
bom.

Quanto ao item Profissionais qualificados para realizar o trabalho, as categorias assim se
pronunciaram: 43,62% dos discentes afirmam ser insuficiente. Ja para os docentes este percentual
é de 36,36%%. Os TAE’s informam que 30,77% acham insuficiente.

Quanto ao item Os docentes cumprem prazos e padroes concernentes ao preenchimento de
cadernetas e outros pré--requisitos aos trabalhos relacionados a secretaria, as categorias
assim se pronunciaram: 37,23% dos discentes afirmam ser suficiente. Ja 36,36% dos docentes e
23,07% dos TAE’S acham insuficiente.

Quanto ao item Sistema gerenciador (informatizagdao do setor) atende as demandas da SRA,
as categorias assim se pronunciaram 38,30% dos discentes afirmam ser suficiente. Ja 36,36% dos
docentes entendem como muito bom, enquanto que 19,23% dos TAE’S apontam excelente e outros
19,23% apontam como muito bom.
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37 - Deve haver uma dissociagao dos servigos da Secretaria de Registros Académicos dos
cursos de ensino médio integrado ao técnico e dos cursos de nivel superior?

Total

100

80

As categorias assim se pronunciaram: 91,49% dos discentes, 72,72% dos docentes e 61,54% dos
TAE’S informam que sim.
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CAMPUS SENHOR DO BONFIM

1 - Qual a sua categoria e 2- Qual seu Campus?

Total

20 19

O campus Senhor do Bonfim apresenta 24 discentes; 16 docentes e 24 técnicos administrativos no
quadro de respondentes da pesquisa.

3 - Qual o seu curso?
Total

14
12
12 11 11

A maioria dos respondentes discentes informou ser do curso Ciéncias agrarias, e os docentes e
TAE trabalham em todos os cursos.
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4 - Vocé conhece o projeto pedagoégico do curso que realiza?
Total

14
12 12

12

As categorias assim se pronunciaram: 50,00% dos discentes responderam ‘sim’; 43,75% docentes

‘ ’

sim’.

5 - A estrutura curricular (disciplinas) do seu curso é adequada a formagao que vocé esta
buscando?

Total

14

12
12 11

As categorias assim se pronunciaram: 45,83% dos discentes responderam ‘sim’; 31,25% dos
docentes também, responderam ‘sim’.
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6 - As atividades desenvolvidas em aula estdo adequadas aos contetidos das disciplinas?
Total

12

11 11

As categorias assim se pronunciaram: 45,83% dos discentes responderam ‘sim’; 68,75% dos
docentes também responderam ‘sim’ e TAE 37,35%.

7 - As medidas adotadas para melhoria da qualidade do ensino nos cursos sao adequadas?

Total

14 13

As categorias assim se pronunciaram: 54,16% dos discentes responderam ‘ndo’; 56,25% dos
docentes responderam ‘sim’ e TAE 79,16% responderam ‘sim’.
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8 - As medidas adotadas para melhoria do rendimento escolar dos estudantes sao
adequadas?

Total

12

11

As categorias assim se pronunciaram: 50,00% dos discentes responderam ‘sim’; 75,00% dos
docentes e TAE assinalaram ‘sim’.

9 - As medidas adotadas para controle e reversao da evasao escolar sao adequadas?
Total
18
16
16

14

As categorias assim se pronunciaram: 79,16% dos discentes responderam ‘ndo’; 56,25% dos
docentes responderam ‘sim’ e TAE 66,66% responderam ‘sim’.



98

10 - Vocé conhece os projetos de pesquisa desenvolvidos no campus?
Total

18

16
16 15

As categorias assim se pronunciaram: 66,66% dos discentes responderam ‘n&o’; 56,25% dos
docentes também, responderam ‘nao’ e os TAE com 62,25% para a resposta ‘néo’.

11 - Voceé realiza pesquisa ou pretende comecgar no proximo semestre essa atividade?

Total

25

21

As categorias assim se pronunciaram: 87,50% dos discentes responderam ‘sim’; 75,00% dos
docentes também responderam ‘sim’ e os TAE 62,50% n&o participam.

12 - Vocé conhece os projetos de extensdo desenvolvidos no campus?
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Total

16 15 15
14
12
10
10 9 9
8
H Total
9 5
4
2 1
. |
Nio Sim Nio Sim (vazio) Nio Sim
Discente Docente Técnico

As categorias assim se pronunciaram: 62,50% dos discentes responderam ‘ndo’; 62,90% dos
docentes também responderam ‘nédo’ e TAE 62,50 responderam ‘nao’.

13 - Vocé ja desenvolveu, participou ou pretende participar no proximo semestre de algum
projeto de extensao?

Total

20 19
18
16
14
12 12
12 11
10
H Total
8
6 5
4
4
2 =
0 |
Nao Sim Nao Sim (vazio) Nao Sim
Discente Docente Técnico

As categorias assim se pronunciaram: 79,16% dos discentes responderam ‘sim’; 68,75% dos
docentes também responderam ‘sim’ e TAE 50,00% para ‘sim’.

14 - Vocé considera importante a participagcido dos técnicos administrativos em projeto de
pesquisa e/ou extensao?
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Total

25

23

As categorias assim se pronunciaram: 83,33% dos discentes responderam ‘sim’; 87,50% dos
docentes também responderam ‘sim’ e TAE 95,83 ‘sim’.

15 - Vocé desenvolveu e/ou participou de projeto(s) de ensino no IF Baiano, nos ultimos trés anos?
Total

18

16
16

As categorias assim se pronunciaram: 58,83% dos discentes responderam ‘ndo’; 56,25% dos
docentes responderam ‘sim’ e TAE 66,66% ‘néo.
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16 - Vocé desenvolveu e/ou participou de projeto(s) de ensino no IF Baiano, nos ultimos trés
anos?

Total
18 w7

16
14

As categorias assim se pronunciaram: 70,78% dos discentes e 50,00% dos docentes informaram

nao ter disponibilidade de horario, enquanto que os TAE, 41,66% informam que a instituicdo nado
oferece oportunidade.

17 - Como foi o apoio do IF Baiano na realizagao do(s) seu(s) projeto(s) de ensino, quanto
aos seguintes itens:

21- Infraestrutura (espago fisico, computadores, etc.);
22- Recursos humanos

23- Meios de transporte;

24- Recursos financeiros;

25- Meios para divulgagao dos resultados

Total
16
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Quanto a infraestrutura, as categorias assim se pronunciaram: 42% dos discentes informam ser
suficiente, 25% dos docentes informam ser muito bom e 25% dos TAE'’s informam ser suficiente.
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Quanto aos recursos humanos, as categorias assim se pronunciaram: 38% dos discentes; 25%
dos docentes e 13% dos TAE’s informaram ser suficiente.

Quanto aos meios de transporte, as categorias assim se pronunciaram: 41% dos discentes
informam ser insuficiente; 25% dos docentes informam ser suficiente e 25% dos TAE’s informam
que é suficiente.

Quanto aos recursos financeiros, as categorias assim se pronunciaram: 29% para os discentes
consideram insuficiente; ja os docentes, informam ser suficiente com 25%, e 17% dos TAE’s
informam ser insuficiente.

Quanto aos meios para divulgagcado dos resultados, as categorias assim se pronunciaram: 29%
dos discentes suficiente; 19% dos docentes insuficiente e 21% dos TAE’s informaram ser suficiente.

18 - Vocé desenvolveu e/ou participou de projeto(s) de extensao e cultura no IF Baiano, nos
ultimos trés anos?

Total

25

21

20

15
15

12

H Total

10 9
5
3 3
. . :
o ||
Nido Sim Nado Sim (vazio) Nio Sim

Discente Docente Técnico

As categorias assim se pronunciaram: 87,50% dos discentes responderam ‘sim’; 75,00% dos
docentes responderam ‘sim’ e TAE 62,50% ‘nao’.
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19 - Por qual motivo vocé nao desenvolveu e/ou participou de projeto(s) de extensao e
cultura no IF Baiano?

Total

12 11

10

Os discentes e docentes apontaram o item ‘N&o tive disponibilidade de horario’ com os respectivos
indices 45,83% e 43,75%, e os TAE 42,76% responderam ‘A instituicdo ndo ofereceu oportunidade.

20 - As atividades de extensdo desenvolvidas no campus atendem as demandas da
comunidade externa?

Total

16

14
14

As categorias assim se pronunciaram: 58,33% dos discentes responderam ‘ndo’; 56,25% dos
docentes também responderam ‘n&o’ e TAE 50,00% ‘sim’.



104

21 - Os eventos culturais e cientificos promovidos e realizados pelo campus sao relevantes
para a comunidade externa?

Total

20 19

As categorias assim se pronunciaram: 79,16% dos discentes responderam ‘sim’; 87,50% dos
docentes responderam ‘sim’ e TAE 58,33% ‘sim.

22 - A cooperagao entre professores e alunos para o desenvolvimento de projetos de
pesquisa e/ou extenséao é satisfatéria?

Total
20

18
18

As categorias assim se pronunciaram: 58,33% dos discentes responderam ‘sim’; 56,25% dos
docentes responderam ‘sim’ e TAE 75,00% também responderam ‘sim’.
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23 - Vocé participou de eventos externos, nos ultimos trés anos?
Total

16
14

10

15
10
10 9
8
H Total
® 5
I 1

. L

Nao Sim Nao Sim

(vazio) Nio Sim

IS

N

Discente Docente Técnico

As categorias assim se pronunciaram: 62,50% dos discentes responderam ‘ndo’; 62,50% dos
docentes também responderam ‘ndo’ e TAE com 58,33% também pelo ‘nado.

24 - Como foi o atendimento do IF Baiano a sua demanda para participar de eventos
externos, nos ultimos trés anos?

Total
16 15
14
12

10 9

H Total

(vazio) . =

Ndo demandei
Ndo demandei
N&o demandei

o N
Atendimento Integral - w

Atendimento Integral - N

Nenhum atendimento . =

Atendimento parcial
Nenhum atendimento
Atendimento parcial
Atendimento Integral
Atendimento parcial

Discente Docente Técnico

As categorias assim se pronunciaram: 33,33% discentes; 25,00% docentes e 20,84% TAE pelo item
‘Atendimento parcial’.

25 - Em relagao ao estagio obrigatério do seu curso, avalie:
1-Disponibilidade de vagas;
2-Divulgagao de vagas;
3-Tramite (documentagao) do processo de estagio;
4-Supervisao pelo professor do IF Baiano
5-Busca por Vagas
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Quanto ao item Disponibilidade de vagas, as categorias assim se pronunciaram: 38% dos

discentes consideram insuficiente, 25% dos docentes suficiente e 13% dos TAE’s informam que é
suficiente.

Quanto ao item Divulgagao de vagas, as categorias assim se pronunciaram: 42% dos discentes
responderam insuficiente; houve empate entre os itens muito bom e suficiente com 19% para os
docentes e 15% dos TAE’s informaram ser suficiente.

Quanto ao item Tramite do processo de estagio, as categorias assim se pronunciaram: 38% dos
discentes; 38% dos docentes e 13% dos TAE’s informaram ser suficiente.

Quanto ao item Supervisao pelo professor do IF Baiano, as categorias assim se pronunciaram:

38% dos discentes afirmaram ser suficiente. Os docentes com 25% para muito bom e 13% dos
TAE'’s indicou suficiente.

Quanto ao item Busca por vagas as categorias assim se pronunciaram: 42% dos discentes
informara ser suficiente, houve empate entre os itens muito bom, suficiente e insuficiente com 19%
dos docentes e TAE’s. com 13% para suficiente.

26 - Em relagao ao uso de novas Tecnologias da Informagao e Comunicagéao (TICs) no
processo ensino/aprendizagem, na modalidade presencial, avalie
1-Suporte do IF na elaboragao de material didatico utilizando novas tecnologias;
2- Divulgagao das novas tecnologias;
3-Capacitagao para uso das novas tecnologias;
4-Qualidade dos equipamentos;
5-Disponibilidade dos equipamentos
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Quanto ao item ‘Suporte do IF na elaboracio de material didatico utilizando novas
tecnologias’, as categorias assim se pronunciaram: 42% dos discentes insuficiente, 31% dos
docentes suficiente e 17% dos TAE’s informam que é suficiente.

Quanto ao item ‘Divulgagao das novas tecnologias’, as categorias assim se pronunciaram: 54%
dos discentes insuficiente , 31% dos docentes insuficiente. Houve empate entre os itens muito bom
e suficiente com 13% para os TAE’s.

Quanto ao item ‘Capacitagdo para uso das novas tecnologias’, as categorias assim se
pronunciaram: 54% dos discentes insuficiente ,44% dos docentes insuficiente. Houve empate entre
os itens muito bom e insuficiente com 13% para os TAE’s.

Quanto ao item ‘Qualidade dos equipamentos’, as categorias assim se pronunciaram: 46% dos
discentes suficiente, houve empate entre os itens muito bom e suficiente com 25% para os docentes
e 17% dos TAE’s informam que é suficiente.

Quanto ao item ‘Disponibilidade dos equipamentos’, as categorias assim se pronunciaram: 46%
dos discentes suficiente, 38% dos docentes insuficiente e 17% dos TAE’s informam que é suficiente.
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27 - Com que frequéncia vocé acessa os seguintes meios de comunicacao do IF Baiano?
1-Telefone / interfone institucional,
2- E--mail institucional;
3- Pagina na Internet;
4- Jornal do IF Baiano;
5- Radio / TV do IF

Total
7
6
6
5
5
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2 2 2 2 22 2
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Quanto ao item ‘Telefone/ interfone institucional’, as categorias assim se pronunciaram: 54% dos
discentes afirmam nunca utilizar; houve empate entre os itens nunca e diariamente com 25% para
os docente, 67% dos TAE’s afirmam utilizar diariamente.

Quanto ao item ‘E-mail institucional’, as categorias assim se pronunciaram: 50% dos discentes
afirmam nunca utilizar; 75% dos docentes afirmam utilizar diariamente e 92% dos TAE’s informam
que utilizam este servigo diariamente.

Quanto ao item ‘Pagina na Internet’ as categorias assim se pronunciaram: 46% dos discentes

afirmam utilizar mensalmente; 44% dos docentes afirmaram semanalmente e 58% dos TAE’s
utilizam diariamente.

Quanto ao item ‘Jornal do IF Baiano’, as categorias assim se pronunciaram: 54% dos discentes,
50% dos docentes e 54% dos TAE’s informaram nunca ter utilizado este servico.

Quanto ao item ‘Radio/TV do IF Baiano’, as categorias assim se pronunciaram: 63% dos discentes,
69% dos docentes e 67% dos TAE’s informaram que é nunca ter utilizado este servico.
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28 - Avalie a qualidade do contetudo disponibilizado nos seguintes meios de comunicagéao do
IF Baiano:

17- E-mail institucional;

18- Pagina na Internet ;

19- Jornal do IF Baiano;

20- Radio / TV do IF Baiano
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Discente Docente Técnico

Quanto ao item ‘E-mail institucional’, as categorias assim se pronunciaram: houve empate entre
os itens suficiente e insuficiente com 33% para os discentes; 50% dos docentes afirmaram ser
suficiente, e para os TAE’s houve empate entre os itens excelente e muito bom com 33%.

Quanto ao item ‘Pagina na internet’, as categorias assim se pronunciaram: 54% dos discentes;
69% dos docentes e 42% dos TAE'’s informaram ser suficiente.

Quanto ao item Jornal do IF Baiano, as categorias assim se pronunciaram: houve empate entre os
itens suficiente e insuficiente com 21% para os discentes, 44% dos docentes acham suficiente e
21% dos TAE’s informaram ser suficiente.

Quanto ao item ‘Radio/ TV do IF Baiano’, as categorias assim se pronunciaram: 17% dos discentes
consideram insuficiente. Os docentes com 31% insuficiente. Houve empate entre os itens suficiente
e insuficiente com 13% para os TAE’S.

29 - Avalie a pagina do IF Baiano em relagéo a:
17- Facilidade de localizar informacgoes;
18- Atualizagao de informagoes
19- Layout
20- Materiais do seu Interesse
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Discente Docente Técnico

Quanto ao item ‘Facilidade de localizar informag6es’, as categorias assim se pronunciaram: 46%
dos discentes insuficiente; 63% dos docentes suficiente e 42% dos TAE’'s informaram ser
insuficiente.

Quanto ao item ‘Atualizacdao de informagées’, as categorias assim se pronunciaram: houve
empate entre os itens suficiente e insuficiente com 38% para os discentes; empate também entre os

itens suficiente e insuficiente com 44% para os docentes, e 54% dos TAE’s informaram ser
suficiente.

Quanto ao item ‘Layout’, categorias assim se pronunciaram: 54% dos discentes; 63% dos docentes
e 50% dos TAE’s informaram ser suficiente.

Quanto ao item ‘Materiais do seu Interesse’, as categorias assim se pronunciaram: 46% dos
discentes consideram insuficiente; 56% dos docentes acham suficiente e 42% dos TAE'S
consideram suficiente.

30 - Existe Ouvidoria no IF Baiano?
Total
20 19
18
16

14
14

12
12

10 9

H Total

4 3,

> 1 I ! 1
0 [ | |
Nao Sim (vazio) Nio Sim (vazio) N3o Sim (vazio)

Discente Docente Técnico



111

As categorias assim se pronunciaram: 58,33% dos discentes responderam ‘sim’; 75,00% dos
docentes responderam ‘sim’ e TAE com 79,16% também pelo ‘sim’.

31 - Vocé ja fez alguma demanda a Ouvidoria?
Total

25

20

20

As categorias assim se pronunciaram:70,83% dos discentes responderam ‘n&do’; 81,25% dos
docentes responderam ‘ndo’ e TAE com 83,33% também pelo ‘n&o.

32 - Vocé ficou satisfeito com o servigo prestado pela Ouvidoria?
Total

25
23

22

As categorias apontaram a nédo utilizagdo desse servigo com os seguintes percentuais 95,83%
discentes; 81,25% docentes e TAE com 91,66%.
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33 - Avalie seu ambiente de trabalho em relagéo a:
1-Infraestrutra fisica;
2-Limpeza e manutencao;
3-Equipamentos de seguranca;
4-Relacionamento com os colegas de trabalho;
5-Qualidade dos materiais e equipamentos;
6-Numero de profissionais para realizar o trabalho
7-Profissionais qualificados para realizar o trabalho

Total
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Quanto ao item ‘Infraestrutura fisica’, as categorias assim se pronunciaram: houve empate entre
os itens muito bom e suficiente com 25% para os discentes; 38% dos docentes consideraram
excelente. E houve empate entre os itens muito bom e suficiente com 38% para os TAE’s.

Quanto ao item ‘Limpeza e manutengao’, as categorias assim se pronunciaram: 33% dos
discentes suficiente; 44% dos docentes muito bom e 46% dos TAE’s informaram ser suficiente.

Quanto ao item ‘Equipamentos de seguranga’, as categorias assim se pronunciaram: 25% dos
discentes muito bom; 31% dos docentes muito bom e 50% dos TAE’s informaram ser suficiente.

Quanto ao item ‘Relacionamento com os colegas de trabalho’, as categorias assim se
pronunciaram: 21% dos discentes muito bom; houve empate entre os itens excelente e muito bom
com 31% dos docentes e 50% dos TAE’s informaram ser muito bom.

Quanto ao item ‘Qualidade dos materiais e equipamentos’, as categorias assim se pronunciaram:
25% dos discentes suficiente; 50% dos docentes suficiente e 4% dos TAE’s informaram ser muito
bom.

Quanto ao item ‘Numero de profissionais para realizar o trabalho’, as categorias assim se
pronunciaram: Houve empate entre os itens muito bom e suficiente com 25% dos discentes; 50%
dos docentes e 38% dos TAE’s informaram ser muito bom.

Quanto ao item ‘Profissionais qualificados para realizar o trabalho’, as categorias assim se
pronunciaram: 33% dos discentes; 38% dos docentes e 38% dos TAE’s informaram ser suficiente.
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34 - Avalie as agdes de capacitacdo de pessoal em relagao a:
1-Oportunidade de participacao;
2-Numero de cursos oferecidos;
3-Qualidade dos cursos;
4-Atendimento as necessidades do setor
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Discente Docente Técnico

Quanto ao item ‘Oportunidade de participagado, as categorias assim se pronunciaram’: 33% dos
discentes afirmam insuficiente. 50% dos docentes consideram suficiente. J&4 os TAE’s informaram
ser insuficiéncia com 54%.

Quanto ao item ‘Numero de cursos oferecidos’, as categorias assim se pronunciaram: 50% dos
discentes; 44% dos docentes e 58% dos TAE’s informaram ser insuficiente.

Quanto ao item ‘Qualidade dos cursos’, as categorias assim se pronunciaram 33% dos discentes

afirmam ser suficiente. Os docentes 38% com suficiente e 33% dos TAE'S consideraram
insuficiente.

Quanto ao item ‘Atendimento as necessidades do setor’, as categorias assim se pronunciaram:
houve empate entre os itens suficiente e insuficiente com 29% para os discentes; 38% dos docentes
acham suficiente, enquanto que para os TAE’S é insuficiente com 50%.
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35 - Avalie a qualidade dos servigos prestados pelos seguintes categorias:
1-Docente;
2-Técnico administrativo;
3-Terceirizado;
4-Gestao Académica;
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Discente Docente Técnico

Quanto ao item ‘Docente’, as categorias assim se pronunciaram: 50% dos discentes afirmam ser

suficiente; 63% dos docentes consideram muito bom e os TAE’s informam que é muito bom com
38%.

Quanto ao item ‘Técnico-administrativo’, as categorias assim se pronunciaram: houve empate
entre os itens muito bom e suficiente com 42% para os discentes, ja os docentes com 56%
informam ser muito bom, e os TAE'S, com 42%, muito bom.

Quanto ao item ‘Terceirizados’, as categorias assim se pronunciaram: 46% dos discentes; 56% dos
docentes e 38% TAE’s consideraram muito bom.

Quanto ao item ‘Gestdo Académica’, as categorias assim se pronunciaram: 42% dos discentes

afirmam ser suficiente. 44% dos docentes acham muito bom, e os TAE’S consideraram muito bom
com 38%.

Quanto ao item ‘Gestao Administrativa’, as categorias assim se pronunciaram: houve empate

entre os itens muito bom e suficiente com 33% para os discentes; 44% dos docentes suficiente e
29% dos TAE’s informaram ser muito bom.

36 - Em relagao a Secretaria de Registros Académicos, avalie:

1- A expedic¢ao de documentos acontece de forma regular, obedecendo a prazos e
padroes estabelecidos;

2- Os egressos sao atendidos em suas solicitagées de documentos de forma on line;

3- Conhecimento dos servidores do setor acerca das atribuigées da SRA;

4- Numero de profissionais para realizar o trabalho;

5- Profissionais qualificados para realizar o trabalho

6- Os docentes cumprem prazos e padrées concernentes ao preenchimento de
cadernetas e outros pré--requisitos aos trabalhos relacionados a secretaria
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7- Sistema gerenciador (informatizagao do setor) atende as demandas da SRA?
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Quanto ao item ‘A expedigdo de documentos acontece de forma regular, obedecendo a prazos
e padroes estabelecidos’, as categorias assim se pronunciaram: 46% dos discentes afirmam ser
suficiente. Ja para os docentes este percentual é de 56% para muito bom e os TAE’s com 25%
consideram excelente.

Quanto ao item ‘Os egressos sao atendidos em suas solicitagoes de documentos de forma on
line’, as categorias assim se pronunciaram: 54% dos discentes afirmam ser insuficiente. 38% dos
docentes consideram suficiente, e houve empate entre os itens excelente e suficiente com 8% para
os TAE'S.

Quanto ao item ‘Conhecimento dos servidores do setor acerca das atribuicbes da SRA’, as
categorias assim se pronunciaram: 33% dos discentes suficiente; 44% dos docentes suficiente e
21% dos TAE’s informaram ser excelente.

Quanto ao item ‘Numero de profissionais para realizar o trabalho’, as categorias assim se
pronunciaram: 38% dos discentes insuficiente; 38% dos docentes suficiente 33% dos TAE’s
informaram ser suficiente.

Quanto ao item ‘Profissionais qualificados para realizar o trabalho’, as categorias assim se
pronunciaram: 42% dos discentes suficiente; 44% dos docentes muito bom e 17% dos TAE’s
informaram ser suficiente.

Quanto ao item ‘Os docentes cumprem prazos e padrdoes concernentes ao preenchimento de
cadernetas e outros pré-requisitos aos trabalhos relacionados a secretaria’, as categorias
assim se pronunciaram: 54% dos discentes insuficiente; 31% dos docentes suficiente e 25% dos

TAE’s informaram ser insuficiente.

Quanto ao item ‘Sistema gerenciador (informatizacdo do setor) atende as demandas da SRA’,
as categorias assim se pronunciaram: 33% dos discentes insuficiente; 38% dos docentes
consideram muito bom, e 29% dos TAE’s informaram ser excelente.
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37 - Deve haver uma dissociagao dos servigos da Secretaria de Registros Académicos dos
cursos de ensino médio integrado ao técnico e dos cursos de nivel superior?

Total

25

21

As categorias assim se pronunciam: 87,50% discentes e 75,00% docentes pela resposta ‘sim’ e
TAE com 62,50% pela resposta ‘nao’.
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CAMPUS URUCUCA

1 - Qual a sua categoria e 2- Qual seu Campus?

Total

No Campus Uruguca, 30 discentes, 17 docentes e 8 técnicos administrativos responderam.
a este questionario, totalizando 55 pessoas.

3 - Qual o seu curso?
Total

30

25 24

A maioria dos discentes é do curso de Agroecologia, os docentes e os técnicos trabalham em varios
Cursos.



4 - Vocé conhece o projeto pedagégico do curso que realiza?

Total

Estes sdo os dados: 93,33% dos discentes e 88,24% dos docentes conhecem.

5 - A estrutura curricular (disciplinas) do seu curso é adequada a formagao que vocé esta
buscando?

Total

118

As categorias assim se pronunciaram: 83,13% dos discentes e 58,82% dos docentes informam que

sim.
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6 - As atividades desenvolvidas em aula estdo adequadas aos contetudos das disciplinas?
Total

35

29

30

As categorias assim se pronunciaram: 96,67% dos discentes e 88,24% dos docentes informam que
sim e 50% dos TAE’S informaram que sim, mesmo percentual de nao.

7 - As medidas adotadas para melhoria da qualidade do ensino nos cursos sao adequadas?
Total

30

26

As categorias assim se pronunciaram: 86,67% dos discentes, 52,94% dos docentes e 50%dos
TAE’S informam que sim.
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8 - As medidas adotadas para melhoria do rendimento escolar dos estudantes sao
adequadas?

Total

25

22

As categorias assim se pronunciaram: 73,33% dos discentes apontaram sim, enquanto que 58,82%
dos docentes apontaram n&o e 50,00% dos TAE’S informaram que néo.

9 - As medidas adotadas para controle e reversao da evasao escolar sdao adequadas?
Total

18 17

As categorias assim se pronunciaram: 56,66% dos discentes apontaram sim, enquanto que 76,47%
dos docentes apontaram nZo e 75,00% dos TAE’S informaram que no.
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10 - Vocé conhece os projetos de pesquisa desenvolvidos no campus?
Total

25

23

As categorias assim se pronunciaram: 76,67% dos discentes e 88,24% dos docentes informam que
sim e 87,50% dos TAE’S informaram que nao.

11 - Vocé realiza pesquisa ou pretende comegar no proximo semestre essa atividade?
Total

25

21

As categorias assim se pronunciaram: 70% dos discentes e 82,35% dos docentes informam que sim
e 87,5% dos TAE'S informaram que nao.
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12 - Vocé conhece os projetos de extensdo desenvolvidos no campus?

Total

30

25 24

As categorias assim se pronunciaram: 80% dos discentes e 76,47% dos docentes disseram que
sim, enquanto que 87,5% dos TAE’S informaram que néo.

13 - Vocé ja desenvolveu, participou ou pretende participar no préximo semestre de algum
projeto de extensao?

Total

30

25 24

As categorias assim se pronunciaram: 80% dos discentes e 88,24% dos docentes e 50% dos TAE’S
informam que sim.
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14 - Voceé considera importante a participagao dos técnicos administrativos em projeto de
pesquisa e/ou extensao?

Total

30

26

As categorias assim se pronunciaram: 86,67% dos discentes, 100% dos docentes e 87,5% dos
TAE'S disseram que sim.

15 - Vocé desenvolveu e/ou participou de projeto(s) de ensino no IF Baiano, nos ultimos trés
anos?

Total

30

25

25 22 23

As categorias assim se pronunciaram: 56,67% dos discentes disseram que ndo, enquanto que
47,05% dos docentes informam que sim e 50% dos TAE’S informaram que nao.
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16 - Vocé desenvolveu e/ou participou de projeto(s) de ensino no IF Baiano, nos ultimos trés
anos?

Total
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Discente Docente Técnico

As categorias assim se pronunciaram: 46,67% dos discentes informam n&o ter disponibilidade de
horario, enquanto que 58,82% dos docentes apontam que a instituicdo nao ofereceu oportunidade.
Ja 50% dos TAE’S informam nao ter disponibilidade de horario.

17 - Como foi o apoio do IF Baiano na realizagao do(s) seu(s) projeto(s) de ensino, quanto
aos seguintes itens:

26- Infraestrutura (espaco fisico, computadores, etc.);

27- Recursos humanos

28- Meios de transporte;

29- Recursos financeiros;

30- Meios para divulgagao dos resultados

Total
16
8
% 6
111111 I 1111121111111 11 1111111 11111
I I
f | = S A e R i P Py TS Bl O R e Py e B e T e i e R By P Rl SR e e B e S
S EmEEE @i EEE e e EE s e e EEE EEE e e E e g E e NE S
c Q [ [ v QO [=4 [ C () [ [ 0) [ CU [ c Qo GJ C [ [ c v v © @ [ CU c GJ v GJ G) [
6 0 © T T o 9 © 8 T ©T © T © © G 8 o T O © 0 8@ o 0 © 2 @ ® O 9 T © © T ©
QL 2 E E & 2 2 E 2 E & & £ & &£ &£ 2 2 &€ 2 E & 2 2 & & O O & 2 & & & & &
§33232838323333383383382383 d8383333a3
A= s 2= =25 | = == STl er= 2 =1
9] == o - o = = ) @l=1=19 = @ =
o © o o o el el
a P P P a P a
U (] U Y U [ U
0 00 0 0 0 0 0
= = = = = = =
T° T T° T° T° ©° T
= c = = = < =
o <] o 5] o o o
S S S S S S S
= £ = £ = £ £ B Total
Q U Cl) @ Q @ Q
v 2] v v v " v
Sufibentesbémefitéa Sttt cndiif b igSiefi dlerfafici eSafTiemidistidfthisunfii iehtigiedéeier i iehtiy fremdfitss fited thidfaente
respondeespondeesponder responder responder responder
Insufidiefdenitmshmefiiérieb odigsiet diéefiricidicoenseficient édehocb aficitmnfie o fiafiSefitmvitdigielsdéeier i efitGefibmovii(itsfite isufigiente
responder responder responder responder responder
Excaflleritiustnisunfiei s nienercen dicfeudigenteondicdes deuficienttem conBicdmitie Safici idendijbeSdécienteazidkcel ddesocb btigiidtied oSuficiente
responder responder responder responder responder
Excelentresuficdnfieorbaondicoes de Suficiente ExcelenteMuiSert di¢Ses de réagfan (vazio) ExceSemtecondigBes dguficiente
responder responder
Discente Docente Técnico

Quanto a infraestrutura, as categorias assim se pronunciaram: 40% dos discentes, 47,06% dos
docentes e 12,5% dos TAE'’s informam que é suficiente.
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Quanto aos recursos humanos, as categorias assim se pronunciaram: 36,67% dos discentes
informam que é suficiente, 52,94% dos docentes informam que ¢ insuficiente e 12,50% dos TAE’s
informam que é suficiente.

Quanto aos meios de transporte, as categorias assim se pronunciaram: 40% dos discentes,
52,94% dos docentes e 25,00% dos TAE’s informam que é insuficiente.

Quanto aos recursos financeiros, as categorias assim se pronunciaram: 33,33% dos
discentes,64,71% dos docentes e 25% dos TAE’s informam que é insuficiente.

Quanto aos meios para divulgacao dos resultados, as categorias assim se pronunciaram: 40%
dos discentes acham suficiente,41,18% dos docentes apontam como insuficiente, enquanto que
25% dos TAE’s informam que é suficiente.

18 - Vocé desenvolveu e/ou participou de projeto(s) de extensao e cultura no IF Baiano, nos
ultimos trés anos?

Total

25
23

20 19

15

H Total
10

5

5
. - -

Nao Sim Nao Sim (vazio) Nao Sim

Discente Docente Técnico

As categorias assim se pronunciaram: 63,33% dos discentes informam que n&o, 76,47% dos
docentes apontam que sim e 62,50% dos TAE’S informam que nao.
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19 - Por qual motivo vocé nao desenvolveu e/ou participou de projeto(s) de extensao e
cultura no IF Baiano?

Total

12 11

10

As categorias assim se pronunciaram: 56,67% dos discentes apontaram a indisponibilidade de
horario, e 52,94% dos docentes informam que a instituicdo ndo ofereceu oportunidades, enquanto
que 50% dos TAE’S informam que n&o houve disponibilidade de horario.

20 - As atividades de extensao desenvolvidas no campus atendem as demandas da
comunidade externa?

Total

16

14
14

As categorias assim se pronunciaram: 59,57% dos discentes,72,73% dos docentes disseram sim,
enquanto que 76,92% dos TAE’S informam que néo.
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21 - Os eventos culturais e cientificos promovidos e realizados pelo campus sao relevantes
para a comunidade externa?

Total

20 19

As categorias assim se pronunciaram: 93,33% dos discentes, 58,82% dos docentes e 62,5% dos
TAE’S disseram sim.

22 - A cooperagao entre professores e alunos para o desenvolvimento de projetos de
pesquisa e/ou extenséao é satisfatéria?

Total

30

25
25

As categorias assim se pronunciaram: 83,33% dos discentes,58,82% dos docentes disseram sim,
enquanto que 62,5% dos TAE'S informam que nao.
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23 - Vocé participou de eventos externos, nos ultimos trés anos?
Total

25

21

As categorias assim se pronunciaram: 70% dos discentes,70,59% dos docentes e 62,5% dos TAE’'S
disseram sim.

24 - Como foi o atendimento do IF Baiano a sua demanda para participar de eventos
externos, nos ultimos trés anos?

Total

14 13

As categorias assim se pronunciaram: 43,33% dos discentes, 41,17% dos docentes 37,5% dos
TAE’S informam que foram parcialmente atendidos.



25 - Em relagao ao estagio obrigatério do seu curso, avalie:

1-Disponibilidade de vagas;
2-Divulgacgao de vagas;

3-Tramite (documentagao) do processo de estagio;

4-Supervisao pelo professor do IF Baiano
5-Busca por Vagas

Total
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Quanto ao item disponibilidade de vagas, as categorias assim se pronunciaram: 43,33% dos

discentes, 58,82% dos docentes e 12,5% dos TAE’s informam que ¢é suficiente.

Quanto ao item divulgagao de vagas, as categorias assim se pronunciaram: 43,33% dos

H Total

discentes,41,18% dos docentes informam que é insuficiente, enquanto que 12,5% dos TAE’s

informam que é suficiente.

Quanto ao item tramite do processo de estagio, as categorias assim se pronunciaram: 33,33%

129

dos discentes consideram insuficiente,52,94% dos docentes apontam suficiente e 12,5% dos TAE’s

informam que é suficiente.

Quanto ao item supervisado pelo professor do Ifbaiano,as categorias assim se pronunciaram:

26,67% dos discentes apontam como muito bom, outros 26,67% apontam suficiente, enquanto que

47,06% dos docentes informam que ¢é insuficiente e 12,5% dos TAE’s informam que € suficiente.

Quanto ao item busca por vagas, as categorias assim se pronunciaram: 36,67% dos discentes
informam que é insuficiente,47,06% dos docentes informam que é suficiente e 12,5% dos TAE’s

informam que é suficiente.
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26 - Em relagao ao uso de novas Tecnologias da Informagao e Comunicagéo (TICs) no
processo ensino/aprendizagem, na modalidade presencial, avalie
1-Suporte do IF na elaboragdo de material didatico utilizando novas tecnologias;
2- Divulgagao das novas tecnologias;
3-Capacitagao para uso das novas tecnologias;
4-Qualidade dos equipamentos;
5-Disponibilidade dos equipamentos

Total
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Discente Docente Técnico

Quanto ao item Suporte do IF na elaboragido de material didatico utilizando novas tecnologias,
as categorias assim se pronunciaram: 46,67% dos discentes, 88,24% dos docentes €12,5% dos
TAE’s informam que é insuficiente.

Quanto ao item Divulgagao das novas tecnologias, as categorias assim se pronunciaram: as
categorias assim se pronunciaram: 46,67% dos discentes, 76,47% dos docentes €12,5% dos TAE’s
informam que ¢ insuficiente.

Quanto ao item Capacitagdo para uso das novas tecnologias, as categorias assim se
pronunciaram: as categorias assim se pronunciaram: 46,67% dos discentes, 88,24% dos docentes
e12,5% dos TAE’s informam que ¢é insuficiente.

Quanto ao item Qualidade dos equipamentos, as categorias assim se pronunciaram:46,67% dos

discentes informam ser suficiente, enquanto que para 52,94% dos docentes e 12,5% dos TAE'’s é
insuficiente.

Quanto ao item Disponibilidade dos equipamentos, as categorias assim se pronunciaram: 50%
dos discentes e 64,71% dos docentes consideram insuficiente, enquanto que 25,00% dos TAE’s
informam que é suficiente.

27 - Com que frequéncia vocé acessa os seguintes meios de comunicag¢ao do IF Baiano?
1-Telefone / interfone institucional,
2- E--mail institucional;
3- Pagina na Internet;
4- Jornal do IF Baiano;
5-Radio/ TV do IF
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Quanto ao item Email institucional, as categorias assim se pronunciaram: 36,67% dos discentes
afirmam nunca utilizar. Ja 88,24% dos docentes e 87,5% dos TAE’s acessam diariamente.

Quanto ao item Pagina na Internet, as categorias assim se pronunciaram: 33,33% dos discentes,
47,06% dos docentes e 37,5% dos TAE’s informam que utilizam diariamente.

Quanto ao item Jornal do IF Baiano as categorias assim se pronunciaram: 43,33% dos discentes,
35,29% dos docentes e 62,5% dos TAE’s apontam nunca terem acessado.

Quanto ao item Radio / TV do IF Baiano, as categorias assim se pronunciaram: 50% dos discentes,
58,82% dos docentes e 62,5% dos TAE’s apontam nunca terem acessado.

28 - Avalie a qualidade do contetudo disponibilizado nos seguintes meios de comunicagéao do
IF Baiano:

21- E-mail institucional;
22- Pagina na Internet

23- Jornal do IF Baiano;
24- Radio / TV do IF Baiano
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Quanto ao item E-mail institucional, as categorias assim se pronunciaram: 40% dos discentes
afirmam ser suficiente. Ja para os docentes este percentual é de 64,71%.0s TAE'’s informam que
75% acham suficiente.

Quanto ao item Pagina na Internet, as categorias assim se pronunciaram: 50% dos
discentes,52,94% dos docentes e 75% dos TAE’S afirmam ser suficiente

Quanto ao item Jornal do IF Baiano as categorias assim se pronunciaram 36,67% dos discentes
afirmam ser insuficiente. Ja 35,29% dos docentes apontam como suficiente, enquanto que 25% dos
TAE’S consideram insuficiente.

Quanto ao item Radio / TV do IF Baiano, as categorias assim se pronunciaram: 40% dos discentes

afirmam ser insuficiente. Ja para 17,65% dos docentes é suficiente e 25% dos TAE’S informam
insuficiéncia.

29 - Avalie a pagina do IF Baiano em relagao a:
21- Facilidade de localizar informacgées;
22- Atualizagao de informagdes
23- Layout
24- Materiais do seu Interesse
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Discente Docente Técnico

Quanto ao item Facilidade de localizar informagdes, as categorias assim se pronunciaram:
46,67% dos discentes e 52,94% dos docentes consideram suficiente, enquanto que 62,5% dos
TAE’s informam que é insuficiente.

Quanto ao item Atualizagcado de informagoées, as categorias assim se pronunciaram: 53,33% dos
discentes, 41,18% dos docentes e 75% dos TAE’s informam que é suficiente.

Quanto ao item Layout, as categorias assim se pronunciaram: 53,33% dos discentes, 47,06% dos
docentes e 50% dos TAE’s informam que é suficiente.

Quanto ao item Materiais do seu Interesse, as categorias assim se pronunciaram: 36,67% dos
discentes, 41,18% dos docentes e 75% dos TAE’s informam que é suficiente.
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30 - Existe Ouvidoria no IF Baiano?

Total

20 19

As categorias assim se pronunciaram: 60% dos discentes,100% dos docentes e 100% dos TAE’S
informam que sim.

31 - Vocé ja fez alguma demanda a Ouvidoria?
Total
25

20
20

As categorias assim se pronunciaram: 66,67% dos discentes,70,59% dos docentes e 100% dos
TAE’S informam que n&o.
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32 - Vocé ficou satisfeito com o servigo prestado pela Ouvidoria?

25

20

15

10

23

Nunca utilizei esse
servigo

Discente

Total

13

2
. = :
Sim Nado Nunca utilizei esse (vazio)
servigo
Docente

22
H Total
2
Nao Nunca utilizei esse
servigo

Técnico

As categorias assim se pronunciaram: 13,33% dos discente e 5,88% dos docentes apontaram que
nao.

33 - Avalie seu ambiente de trabalho em relagéo a:
1-Infraestrutra fisica;

2-Limpeza e manutencio;

3-Equipamentos de seguranca;

4-Relacionamento com os colegas de trabalho;
5-Qualidade dos materiais e equipamentos;
6-Numero de profissionais para realizar o trabalho
7-Profissionais qualificados para realizar o trabalho
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Quanto ao item Infraestrutura fisica, as categorias assim se pronunciaram: 36,66% dos discentes

e 47,05% dos docentes e 37,5% dos TAE’s afirmam ser suficiente.
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Quanto ao item Limpeza e manutencgéo, as categorias assim se pronunciaram: 50% dos discentes
afirmam ser suficiente. Ja 64,71% dos docentes apontam como insuficiente e 40% dos TAE’s
apontam como insuficiente.

Quanto ao item Equipamentos de seguranca, as categorias assim se pronunciaram 26,67% dos
discentes afirmam ser muito bom e outros 26,67% apontam como suficiente. Ja 41,18% dos
docentes e 50% dos TAE’s apontam como muito bom.

Quanto ao item Relacionamento com os colegas de trabalho, as categorias assim se

pronunciaram: 46,67% dos discentes, 58,8% dos docentes e 62,5% dos TAE'S afirmam ser
suficiente.

Quanto ao item Qualidade dos materiais e equipamentos, as categorias assim se pronunciaram:
46,67% dos discentes, 41,17% dos docentes e 50% dos TAE’S afirmam ser suficiente.

Quanto ao item Numero de profissionais para realizar o trabalho, as categorias assim se

pronunciaram: 63,33% dos discentes, 70,6% dos docentes e 75% dos TAE’S afirmam ser
insuficiente.

Quanto ao item Profissionais qualificados para realizar o trabalho, as categorias assim se

pronunciaram: 33,33% dos discentes afirmam ser suficiente. Ja para 29,41% dos docentes e para
50% dos TAE’S ¢ insuficiente.

34 - Avalie as agoes de capacitagao de pessoal em relagao a:
1-Oportunidade de participagao;
2-Numero de cursos oferecidos;
3-Qualidade dos cursos;
4-Atendimento as necessidades do setor
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Quanto ao item Oportunidade de participagao, as categorias assim se pronunciaram: 36,67% dos
discentes afirmam ser suficiente. Ja 70,6% dos docentes consideram insuficiente. Ja os TAE’s
informam que a insuficiéncia é de 62,5%.
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Quanto ao item Numero de cursos oferecidos, as categorias assim se pronunciaram: 33,33% dos

discentes afirmam ser suficiente. Ja para os docentes sédo 70,6%,enquanto que para os TAE’S sédo
75%.

Quanto ao item Qualidade dos cursos, as categorias assim se pronunciaram 30% dos discentes

afirmam ser muito bom. Ja para os docentes séo 35,29% de insuficiente, enquanto que para os
TAE’S é 37,5%.

Quanto ao item Atendimento as necessidades do setor ,as categorias assim se pronunciaram:
33,33% dos discentes afirmam ser suficiente. Ja 70,6% dos docentes acham insuficiente, enquanto
que para os TAE’S este nimero representa 62,5%.

35 - Avalie a qualidade dos servigos prestados pelos seguintes categorias:
1-Docente;
2-Técnico--administrativo;
3-Terceirizado;
4-Gestao Académica;
5-Gestao Administrativa
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Quanto ao item Docente, as categorias assim se pronunciaram: 40% dos discentes afirmam ser
muito bom,enquanto que outros 40% afirmam ser excelente. Ja 41,18% dos docentes consideram
muito bom,enquanto que 62,5% dos TAE’s informam ser suficiente.

Quanto ao item Técnico--administrativo, as categorias assim se pronunciaram: 30% dos discentes
afirmam ser suficiente, outros 30% insuficiente e mais 30% apontam como muito bom. Ja 41,17%
dos docentes afirmam ser muito bom, enquanto que para os TAE'S é 50% .

Quanto ao item Terceirizados, as categorias assim se pronunciaram : 46,67% dos discentes e
58,82% dos docentes afirmam ser muito bom, enquanto que para 37,5% dos TAE’S é suficiente.

Quanto ao item Gestao Académica, as categorias assim se pronunciaram: 36,67% dos discentes
afirmam ser insuficiente. J4 52,94% dos docentes acham insuficiente, enquanto que para os TAE’S
este numero representa 50%.

Quanto ao item Gestdao Administrativa, as categorias assim se pronunciaram: 43,62 dos discentes

e 52,94% dos docentes afirmam ser insuficiente, enquanto que para os TAE’S este nimero
representa 50%.
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36 - Em relagao a Secretaria de Registros Académicos, avalie:

1-A expedicido de documentos acontece de forma regular, obedecendo a prazos e
padroes estabelecidos;

2-Os egressos sao atendidos em suas solicitagées de documentos de forma on line;

3- Conhecimento dos servidores do setor acerca das atribuicées da SRA;

4- Numero de profissionais para realizar o trabalho;

5- Profissionais qualificados para realizar o trabalho;

6-Os docentes cumprem prazos e padroes concernentes ao preenchimento de cadernetas

e outros pré--requisitos aos trabalhos relacionados a secretaria;

7-Sistema gerenciador (informatizagdo do setor) atende as demandas da SRA?
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Quanto ao item A expedi¢do de documentos acontece de forma regular, obedecendo a prazos
e padroes estabelecidos, as categorias assim se pronunciaram: 30% dos discentes afirmam ser
insuficiente e outros 30% dizem ser suficiente. Ja para os docentes este percentual é de 17,65% e
para os TAE’s 25% de insuficiente e 25% de muito bom.

Quanto ao item Os egressos sado atendidos em suas solicitagdes de documentos de forma on
line,as categorias assim se pronunciaram: 36,67% dos discentes e 29,41% dos docentes afirmam
ser suficiente. Ja 37,5 dos TAE’S entendem como excelente.

Quanto ao item Conhecimento dos servidores do setor acerca das atribuicoes da SRA ,as
categorias assim se pronunciaram 46,67% dos discentes, 47,06% dos docentes e 87,5% dos TAE’S
afirmam ser insuficiente.

Quanto ao item Numero de profissionais para realizar o trabalho, as categorias assim se
pronunciaram: 36,67% dos discentes afirmam ser suficiente. Ja 35,29% dos docentes apontam ser
suficiente, enquanto que 37,5% dos TAE’S apontam como muito bom.

Quanto ao item Profissionais qualificados para realizar o trabalho, as categorias assim se
pronunciaram: 436,67% dos discentes afirmam ser suficiente. Ja para os docentes este percentual é
de 35,29%.0s TAE’s informam que 75% consideram insuficiente.

Quanto ao item Os docentes cumprem prazos e padrdoes concernentes ao preenchimento de
cadernetas e outros pré--requisitos aos trabalhos relacionados a secretaria, as categorias
assim se pronunciaram: 36,67% dos discentes afirmam ser suficiente. Ja 64,71% dos docentes e
87,5%% dos TAE’S apontam como insuficiente.

Quanto ao item Sistema gerenciador (informatizagdao do setor) atende as demandas da SRa
categorias assim se pronunciaram 36,67% dos discentes e 52,94% dos docentes afirmam ser
suficiente. Ja 37,5% dos TAE’S apontam excelente e outros 37,5% apontam como excelente.
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37 - Deve haver uma dissociagao dos servigos da Secretaria de Registros Académicos dos
cursos de ensino médio integrado ao técnico e dos cursos de nivel superior?

Total

25

21

As categorias assim se pronunciaram: 76,67% dos discentes, 58,82% dos docentes e 75% dos
TAE'’S informam que sim.



