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APRESENTAGAO

A Comissao Prépria de Avaliagdo (CPA) do Instituto Federal de Educacgao, Ciéncia e
Tecnologia Baiano apresenta a comunidade o relatorio final com os resultados do Il Ciclo de Auto
avaliacao Institucional.

A Autoavaliacado Institucional, juntamente com a avaliagdo externa Coordenada pelo
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais (Inep) compde a avaliagdo das
instituicbes de ensino, estabelecida pelo Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagédo Superior
(SINAES).

A atuacdo da Comissao Propria de Avaliagdo (CPA) se fundamenta na necessidade de
promover a melhoria da qualidade da educacao superior, a orientagdo da expansao da sua oferta,
o aumento permanente da sua eficacia institucional, da sua efetividade académica e social e,
especialmente, do aprofundamento dos seus compromissos e responsabilidades sociais.

Nesse sentido, a CPA do IF Baiano é um 6rgao colegiado, de natureza consultiva,
deliberativa e normativa, no ambito dos aspectos avaliativos das areas académica e
administrativa, integrando o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagao Superior (SINAES) e
atende ao Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) do IF Baiano quanto aos niveis e
modalidades de ensino.

O SINAES (Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004) esta fundamentado na necessidade de
promover:

e A melhoria da qualidade da educacao superior;
@® Aorientagdo da expansédo de sua oferta;
@® O aumento de sua eficacia institucional; e

@® O aprofundamento do compromisso e responsabilidade social das Instituicdes
de Educacao Superior.

A CPA tem atuagado autbnoma e amparo legal em relagdo aos conselhos e demais 6rgaos
colegiados existentes nesta Instituicido, de modo que a atividade desta comissao consiste em
autoavaliar, através dos eixos representativos do SINAES (Planejamento e Avaliagao Institucional,
Desenvolvimento Institucional, Politicas Académicas, Politicas de Gestdo e Infraestrutura), e
diagnosticar, com o peso da anuéncia dos segmentos da instituicdo, os possiveis pontos fracos,
medianos e fortes que a constitui, e, a partir dessa pesquisa, focalizar os trabalhos, por
intermédio dos gestores, com vistas a uma educagéo de exceléncia.

Este Relatério esta dividido em duas partes: a primeira, referente a introducao, contém
breve histérico do IF BAIANO e da realizagdo da autoavaliagdo na Instituicdo, a constituicao da
CPA e a metodologia adotada neste ciclo; a segunda parte apresenta os resultados da pesquisa,
agrupados por campus, em seis subitens, quais sejam: os resultados do Campus Bom Jesus da
Lapa; os resultados do Campus Catu; os resultados do Campus Guanambi; os resultados do
Campus Santa Inés; os resultados do Campus Senhor do Bonfim e os resultados do Campus
Uruguca. Por fim, a conclusdo aponta os rumos necessarios ao processo de melhoria do
IFBAIANO, que ¢é o objetivo maior desta acao.
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INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCAGAO CIENCIA ETECNOLOGIA

HISTORICO DA INSTITUIGAO

A histéria do Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia Baiano - IF Baiano
comeca na cidade de Catu em fins do século XIX com a primeira oferta de ensino profissional na
area Agraria na Bahia, através da Lei 75, que originou a Fazenda Modelo de Criagao, implantada
pelo Governo da Bahia em 1897. O objetivo da fazenda era promover a criagdo de gado, através
do ensino de técnicas pecuarias. Em 1918, iniciou-se o processo de federalizacdo da Fazenda
Modelo, adotando-se uma politica que consistia em fornecer técnicas pastoris para a comunidade
agricola local. Nela, foram desenvolvidas atividades de criagao até o inicio de 1964.

Em 05 de margo de 1964, através do Decreto n° 53.666, passou a chamar-se Colégio
Agricola de Catu, tendo sido este subordinado a Superintendéncia do Ensino Agricola e
Veterinario do Ministério da Agricultura. A designacgéo Colégio Agricola Alvaro Navarro Ramos foi
estabelecida pelo Decreto N°58.340, de 03 de maio de 1966, que tinha como finalidade ministrar
o ensino de segundo grau, formando Técnicos em Agropecuaria, fundamentado na filosofia do
Sistema Escola-Fazenda: aprender a fazer e fazer para aprender.

Em 19 de maio de 1967, através do Decreto n°60.731, o Colégio foi transferido para o
Ministério da Educacao e Cultura (MEC), passando a funcionar como Escola em 1969. Em 1971,
formou-se a primeira turma de alunos: Técnicos em Agropecuaria. Em 4 de setembro de 1979,
por meio do Decreto n° 83.935, passou a ser denominada Escola Agrotécnica Federal de Catu
Alvaro Navarro Ramos.

Em 1993, a Lei n° 8.670 criou as Escolas Agrotécnicas Federais de Guanambi, Santa
Inés e Senhor do Bonfim, subordinadas e mantidas pelo Ministério da Educacgao. Ainda em 1993,
por meio da Lei n° 8.731, estas escolas foram transformadas em autarquias, passando a gozar de
quadros e orgamento proprios, além de autonomia disciplinar e académica. De acordo com o
Decreto n° 2548/1998, as Escolas Agrotécnicas Federais tinham por finalidade ofertar ampla
formacao articulada com os setores produtivos, especialmente nas areas de agricultura e
agroindustria.

Em 29 de dezembro de 2008, a Lei n° 11.892 criou os Institutos Federais de Educacao,
Ciéncia e Tecnologia, sendo a Bahia contemplada com duas unidades, dentre estas, o |IF Baiano,
autarquia constituida, inicialmente, pelas Escolas Agrotécnicas Federais de Senhor do Bonfim,
Catu, Guanambi e Santa Inés. Em 2010, na segunda expansao da rede profissional, duas novas
unidades foram implantadas nas cidades de Bom Jesus da Lapa e Governador Mangabeira.

A essa trajetdria histérica, integraram-se, em 2010, as Escolas Médias de Agropecuaria
Regional (EMARCSs) criadas e mantidas pela Comissao Executiva do Plano da Lavoura Cacaueira
(CEPLAC), 6rgao vinculado ao Ministério da Agricultura.

As atividades das EMARC’s foram iniciadas em 1965, a partir da criagdo da unidade
EMARC - Uruguca-BA, tendo ocorrido a ampliagao da rede entre os anos de 1965 e 1980, em
decorréncia do precario sistema educacional, vivenciado pelas populagbdes vinculadas ao
agronegocio. Coube a EMARC, inicialmente, servir como Centro de Treinamento de méo de obra
e de formacgado de nivel médio, a fim de atender as necessidades da agropecuaria do Sul da
Bahia, associado a programas de pesquisa agricola e de extensdo rural da CEPLAC,
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instrumentos importantes para o desenvolvimento da, entao, incipiente estrutura socioeconémica
da regido cacaueira baiana.

De 1965 a 1980, a EMARC cresceu e transformou-se em um importante centro de ensino
técnico agropecuario e industrial e de formagao profissional rural, de reconhecimento para a
qualificacdo de trabalhadores. Com o crescimento da demanda por técnicos e trabalhadores
qualificados para atuarem nas regides cacaueiras do pais, o Governo do Estado da Bahia, em
articulagdo com o Conselho Deliberativo da CEPLAC e com o Ministério da Agricultura, firmou,
em 11 de abril de 1980, contrato de comodato, transferindo a responsabilidade administrativa,
pedagogica e financeira das Unidades Escolares Polivalentes, localizadas nas cidades de
Itapetinga, Teixeira de Freitas e Valenga, para a Comissdo Executiva do Plano da Lavoura
Cacaueira.

Em 2010, as Escolas Médias de Agropecuaria Regional — EMARCs de Itapetinga, Teixeira
de Freitas, Uruguca e Valenga passaram a ser administradas pelo IF Baiano. O Decreto n °7.952,
de 12 de margo de 2013, vinculou definitivamente as EMARCs ao Ministério de Educacéo,
transformando-as em campi do IF Baiano.

Em 2012, o governo anunciou mais uma expansdo da Rede Federal de Educacao
Profissional e Tecnoldgica. O plano previu a criagdo de varios campi nas 27 Unidades da
Federacdo, sendo que, 09 desses campi seriam implementados na Bahia. Para o IF Baiano,
coube a implantacdo de mais 04 Campi sediados nas cidades de Alagoinhas, Itaberaba, Serrinha
e Xique-Xique.

Atualmente, o IF Baiano consolida-se como Instituicdo multicampi no estado e garante a
interiorizacdo da educacdo profissional, sobretudo pela sua insercdo em diversos territérios de
identidade. O IF Baiano é formado por 01 (uma) Reitoria, sediada em Salvador, e 14 (dez) Campi
em funcionamento, nos seguintes municipios: Alagoinhas, Bom Jesus da Lapa, Catu, Guanambi,
Governador Mangabeira, Itaberaba, Itapetinga, Santa Inés, Senhor do Bonfim, Serrinha, Teixeira
de Freitas, Valenca e Uruguca e Xique-Xique. O |IF Baiano amplia os seus desafios, somando 14
Campi implantados e 1 Campus avangado.

MISSAO: Oferecer educacdo profissional e tecnolégica de qualidade, publica e gratuita, nas
diferentes modalidades, preparando pessoas para o pleno exercicio da cidadania e contribuindo
para o desenvolvimento social e econdmico do pais, através de acbes de ensino, pesquisa e
extensao.

VISAO DE FUTURO: Ser uma instituicdo de educacéo profissional e tecnoldgica referéncia na
Bahia, em todas as é&reas e modalidades de oferta, sobretudo, no desenvolvimento e
fortalecimento de tecnologias agrarias que contribuam para o crescimento socioecondmico e
cultural do estado

VALORES:
a) Exceléncia — pautada na eficiéncia, eficacia e efetividade nos processos de gestao.

a) Gestdo democratica — pautada nos principios de justica, participacao, co-responsabilidade,
igualdade nas relagdes sociais e nos processos de gestao.

b) Etica — pautada nos principios de transparéncia, justica social e responsabilidade com o
bem publico.

c¢) Valorizagdo dos servidores — pautada no fortalecimento e reconhecimento que o
desempenho da instituicdo depende da valorizagéo, do desenvolvimento pessoal e técnico,
do bem-estar e da realizacao profissional de todos os servidores.

d) Comprometimento — pautado no comprometimento dos servidores com o atendimento aos
objetivos e a missé&o institucional.
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e) Compromisso social — pautado no reconhecimento de diferengas histéricas, econémicas,
culturais e sociais.

f) Sustentabilidade — pautada na responsabilidade social e ambiental.
AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL NO IF BAIANO

O IF Baiano deu inicio ao seu Programa de Avaliagado Institucional por meio da Portaria
n°. 471, de 31 de margo de 2014 que compds o primeiro ciclo das atividades da CPA no Instituto.
Os atuais membros da CPA, eleitos para o segundo ciclo de atuag&do, que compreende os anos
de 2015 a 2017, conforme Portaria n° 1.028 de 07 de agosto de 2015, dardo continuidade aos
trabalhos avaliativos, buscando aperfeicoar e ampliar suas acdes. A Portaria n°® 2301 de 12 de
dezembro de 2017 prorrogou a atuagao do segundo ciclo até Abril de 2018.

A atual Comissao Prépria de Avaliagdo continua realizando avaliagdes institucionais nos
campi que ofertam cursos superiores, ouvindo amplamente as pessoas que compdem a
administragdo, a area académica e todos os segmentos da Instituicdo, discutindo sobre a
avaliacao institucional e colhendo sugestdes.

O relatorio final da CPA, primeiro ciclo, foi apreciado e aprovado pelo CONSUP e ja
consta na pagina da CPA no site do IF Baiano. A partir dai, a CPA buscou reunir os bancos de
dados da Instituicdo, correspondentes ao primeiro ciclo de avaliagdo compreendido entre 2014 e
2015. Limitagdes de recursos instrumentais, fisicos e humanos e a falta de uniformidade dos
bancos de dados foram os maiores obstaculos ao bom andamento dos trabalhos. Os maiores
frutos do esforgo desenvolvido nesse periodo foram a sistematizacdo dos trabalhos pertinentes a
avaliacao, o inicio do processo avaliativo e as analises iniciais em interagdo com as informagdes
do setor de Pesquisa Institucional da Pr6 Reitoria de Ensino do IF Baiano. A partir desse ponto,
passamos a avaliar, novas sistematicas de coleta de informagdes para a formagao de bancos de
dados adequados a avaliagdo. Foram também realizadas varias tentativas de validar os dados,
experiéncia que teve reflexos positivos na continuidade do processo avaliativo.

A COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO NO IF BAIANO

Desde a criacdo do SINAES - Sistema Nacional de Avaliacdo da Educag¢ao Superior, as
Instituicbes de Ensino Superior (IES) no pais vém sendo submetidas a um processo de avaliagao
formado por trés componentes principais: avaliacdo da instituicdo, avaliagdo dos cursos e
avaliacdo do desempenho dos estudantes. O processo de avaliagdo das instituicbes &
coordenado pelas Comissdes Proprias de Avaliagéo (CPA).

A CPA é composta por membros da comunidade universitaria (docente, discente e
técnico-administrativo), e um representante da sociedade civil organizada.

A CPA tem como funcdo coordenar e articular o processo de autoavaliagdo nos seis
campi do IF BAIANO onde sao ofertados cursos superiores, tendo como principais objetivos
produzir conhecimentos; averiguar o sentido do conjunto de atividades e finalidades cumpridas
pela instituigdo; identificar as causas dos seus problemas e deficiéncias; aumentar a consciéncia
pedagodgica e capacidade profissional do corpo docente e técnico-administrativo; fortalecer as
relacdes de cooperacido entre os diversos atores institucionais; tornar mais efetiva a vinculagao
da instituicdo com a comunidade; julgar acerca da relevancia cientifica e social de suas atividades
e produtos; e prestar contas a sociedade.

No IF BAIANO os processos de autoavaliagcdo ocorrem bienalmente, sendo o primeiro
ciclo referente a 2014\2015, e o segundo e atual ciclo de avaliagédo 2015-2017. Para tornar o
processo mais representativo, a CPA tem envidado esforcos para ampliar a divulgacao e realizar
campanhas de incentivo a participagao no processo de Autoavaliagao Institucional.

METODOLOGIA ADOTADA NO Il CICLO
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O segundo ciclo de autoavaliacédo do IF BAIANO, referente ao periodo 2015-2018, teve
inicio em Agosto de 2015, com a recomposicdo dos membros da CPA, formada por
representantes de todos os segmentos dos campi onde sdo ofertados cursos superiores, quais
sejam, Bom Jesus da Lapa, Catu, Guanambi, Santa Inés, Senhor do Bonfim e Uruguca, além de
um representante da sociedade civil organizada.

Nas varias reunides realizadas a comissao trabalhou na elaboracdo do questionario de
autoavaliagcao institucional, considerando as especificidades dos seis campi avaliados. A
comissao abordou todas as dimensdes estabelecidas pelo SINAES - Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacao Superior.

O processo de amostragem utilizado baseou-se, portanto, no voluntarismo dos membros
da comunidade universitaria para dedicarem-se ao preenchimento do questionario da pesquisa e
envia-lo para esta CPA.

Varias acgbes de publicidade foram realizadas, utilizando-se muitos dos meios de
comunicacdo do IFBAIANO, visando aumentar a participacdo dos membros da comunidade
universitaria na resposta a pesquisa.

O universo IF Baiano consultado, nesta pesquisa, é formado pela soma das comunidades
universitarias (segmentos docente, discente e técnico administrativo) dos (06) seis campi que
ofertavam cursos superiores, totalizando assim 2.075 pessoas. A representacdo do Campus de
Bom Jesus da Lapa é de 73 pessoas ou 3,52% do total; a representacdo do Campus de Catu é
de 303 pessoas ou de 14,60% do total geral; a representacdo do Campus Guanambi € de 656
pessoas ou 31,61% do total geral; a representacdo do Campus Santa Inés é de 538 pessoas ou
25,93% do total geral; a representacdo do Campus Senhor do Bonfim é de 361 pessoas ou
17,40% do total geral e a representagcdo do Campus Uruguca € de 144 pessoas ou 6,94% do total
geral.



TABELA 03 — Composicao do Universo de participantes, por Campus.

Participan .
. Diferenca
Campus Universo tes

Bom Jesus da Lapa N° % N° % %
Discente 35 1,69 31 3,09 1,40
Docente 15 0,72 13 1,29 0,57
TAE 23 1,11 20 1,99 0,88
Total 73 3,52 64 6,37 2,86

Catu N° % N° % %
Discente 196 9,45 53 5,28 - 4,17
Docente 20 0,96 20 1,99 1,03
TAE 87 4,19 46 4,58 0,39
Total 303 14,60 119 11,85 - 2,75

Guanambi N° % N° % %
Discente 494 23,81 262 26,10 2,29
Docente 60 2,89 51 5,08 2,19
TAE 102 4,92 65 6,47 1,56
Total 656 31,61 378 37,65 6,03

Santa Inés N° % N° % %
Discente 432 20,82 230 22,91 2,09
Docente 41 1,98 20 1,99 0,02
TAE 65 3,13 26 2,59 - 0,54
Total 538 25,93 276 27,49 1,56

Senhor do Bonfim N° % N° % %
Discente 252 12,14 73 7,27 - 4,87
Docente 40 1,93 9 0,90 - 1,03
TAE 69 3,33 36 3,59 0,26
Total 361 17,40 118 11,75 - 5,64

Uruguca N° % N° % %
Discente 79 3,81 17 1,69 - 2,11
Docente 33 1,59 17 1,69 0,10
TAE 32 1,54 15 1,49 - 0,05
Total 144 6,94 49 4,88 - 2,06
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O percentual de participantes de cada segmento em relagéo a seu respectivo universo foi
maior entre os docentes, onde 62,20 % do total geral responderam ao questionario, seguido
dos técnicos-administrativos ativos, onde 55,03% do total geral responderam ao questionario, e,
por fim, os discentes, onde 44,76% do total geral responderam ao questionario. A participagao de

todos os segmentos € bastante significativa, conforme demonstrado pela tabela acima.
A seguir trataremos da analise de cada um dos seis Campi analisados.
O Questionario I, que tratou do item Infraestrutura, trouxe avaliagado dos seguintes pontos:

1) Equipamentos de informatica;

2) Salas de aula,
3) Auditério;

4) Sala(s) de Professor (es);
5) Sala da CPA (Comisséao Prépria de Avaliagéo);

6) Gabinetes Docentes;

7) Instalagcdes administrativas;

8) Sala(s) de Coordenagéao(des) do(s) Curso(s) e de Servigo(s) Académico(s);

9) Laboratérios didaticos (salas especificas) destinados as aulas praticas;

10) Condigdes de acessibilidade no seu Campus, em relacdo aos espacos para lazer e

convivéncia;

11) Condi¢des de funcionamento das instalagdes sanitarias do seu Campus;

12) Condi¢des de funcionamento do refeitorio do seu Campus;
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13) Condigdes das vias de deslocamento (ruas, avenidas e passeios) no interior do seu Campus;
14) Ambiente da Biblioteca do seu Campus;

15) Acervo da Biblioteca do seu Campus;

16) Politicas de atendimento aos discentes, para quem € morador do alojamento;

17) Setor de saude do seu Campus;

18) Recursos de Tecnologia de Informagao e Comunicagéo;

19) Sustentabilidade Financeira e

20) Comentario sobre as dimensdes abordadas nesse questionario?

1. AVALIACAO GERAL DO CAMPUS BOM JESUS DA LAPA

Esse topico tem o propdsito de analisar mais amplamente os resultados obtidos pela
autoavaliacao institucional realizada pela CPA no campus Bom Jesus da Lapa, de acordo com a
percepcao dos membros consultados da comunidade académica.

Observou-se que a visdao dos trés segmentos: discentes, docentes e técnicos
administrativos acerca da infraestrutura fisica deste campus foi muito positiva. Por exemplo, as
salas de aula, auditério, sala(s) de professor(es), instalagbes administrativas e sala(s) de
coordenacao(des) de curso(s) e servigo(s) académico(s) obtiveram conceitos entre muito bom e
excelente, em todos os itens avaliados, ou seja, uma demonstragao clara de satisfagcdo com os
ambientes citados.

A sala da CPA bem como os Gabinetes docentes sdo espagos ainda inexistentes neste
campus. Esta é uma informacao muito importante para os gestores, visto que ambos os itens
entram como critérios de avaliagcdo qualitativa do MEC com vistas ao credenciamento e/ou
recredenciamento da instituicdo e cursos ofertados, de modo a ser imprescindivel que a
instituicao se prepare, a fim de contemplar todos os itens pesquisados na avaliagao externa.

Quanto aos Laboratérios didaticos, os docentes e discentes mostraram ter uma visao
semelhante acerca dos pontos fortes, medianos e fracos deste ambiente, pois apontaram os
seguintes itens, com o conceito insuficiente: quantidade de equipamentos; tamanho do
espaco fisico; situagdo dos equipamentos didaticos e softwares especificos para a sua
area de atuacao/formagao. O entendimento parece ter sido o mesmo para ambos os
segmentos, ou seja, a ampliacdo de oferta de vagas para o curso superior podera ficar
prejudicada por ser, em alguns aspectos, diretamente proporcional a infraestrutura apresentada.
Os técnicos administrativos acrescentaram aos itens determinados pelos segmentos citados o
item Normas de funcionamento, utilizagdo e seguranga, como sendo insuficiente. Diante disso,
sugerimos aos gestores que realizem uma entrevista e uma inspecdo com os técnicos de
laboratério deste campus para verificar a procedéncia dessa informagao.

A acessibilidade no campus, no item rampas, foi avaliada pelo técnicos administrativos e
docentes como sendo suficiente, ja pelos discentes, como insuficiente. Talvez seja necessario
verificar se os espacos ocupados majoritariamente por esse segmento estdo realmente em déficit
nesse item de acessibilidade. Elevadores, sinalizacdo no chédo e bebedouros adaptados sao itens
inexistentes, segundo as informagdes obtidas.

O numero de espacgos destinados ao lazer e convivéncia do campus Bom Jesus da Lapa
foi considerado insuficiente pelos trés segmentos institucionais. Os demais itens avaliados sobre
area de lazer e convivéncia foram compreendidos como suficiente e, em alguns aspectos, tais
como iluminagao; atendimento pelos funcionarios e sensacao de seguranga, alcangaram conceito
muito bom.

As instalacdes sanitarias; as vias de deslocamento dentro do campus e a Biblioteca foram,
de modo geral, muito bem avaliadas em Bom Jesus da Lapa. As instalagdes sanitarias receberam
conceito entre muito bom e excelente para todos os itens avaliados; as vias de deslocamento
foram conceituadas como muito boas nos itens limpeza, segurancga e transito de veiculos, apenas
a sinalizagao e a iluminagéo foram consideradas insuficientes. A satisfagdo com a infraestrutura
fisica da biblioteca do campus € evidenciada através dos conceitos muito bom e excelente,
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sinalizados pelos trés segmentos da instituicdo. J& o acervo bibliografico foi considerado
insuficiente pelos mesmos segmentos, ou seja, no momento, aparelhar a biblioteca do campus
com bibliografias basicas e complementares, periddicos especializados, multimeios e atualidades
se mostrou como a maior necessidade dos usuarios deste setor.

Quanto ao refeitério alojamento e setor de saude do campus Bom Jesus da Lapa, todos
foram sinalizados como ambientes inexistentes neste campus, conforme mostram os gréficos.

Os discentes avaliaram o atendimento dispensado a eles como insuficiente nos quesitos
monitoria; concessao de bolsas assistenciais e suporte em intercambio. Os demais itens
avaliados alcangcaram conceito entre suficiente e muito bom. O segmento docente avaliou
também como insuficiente os mesmos itens apontados pelos discentes. Ja os técnicos
administrativos foram mais criticos, apontando praticamente todos os itens avaliados como
insuficientes.

Quanto aos Recursos de tecnologia de informagdo e comunicagdo somente os itens
Equipamentos de informatica e Equipe técnica disponivel para solucdo de problemas foram bem
avaliados, os demais itens da pesquisa foram avaliados como insuficientes. Os discentes, deste
campus, sinalizaram, conforme grafico, que nao existe internet e Wireless (Wi-fi) disponivel para
eles. Sugerimos aos gestores verificar a procedéncia dessa informagao e se constatado o fato,
buscar solugdes praticas para soluciona-lo, visto que ha uma equipe técnica disponivel para
solucao de problemas bem avaliada no campus, pois 0 acesso a internet é condicdo basica e
essencial para que os alunos do ensino meédio e, principalmente, de graduagédo avancem em
estudos e pesquisas.

A sustentabilidade financeira também foi avaliada nesta pesquisa, conforme grafico, a
eficacia na aplicagdo dos recursos orgamentarios na instituicado foi considerada como suficiente
para os segmentos docentes e discentes, no entanto, estes mesmos grupos avaliaram como
insuficientes os recursos que o campus possui para oferecer ensino de qualidade, bem como a
transparéncia financeira na aplicacdo dos recursos recebidos. Ja os técnicos administrativos
avaliaram todos os itens da pesquisa como insuficientes. A questdo da transparéncia nas agdes
da instituicdo, principalmente no que se refere aos recursos orgamentarios, podera ser conduzida
com uma proposta a comunidade como um todo, através de uma reunido mensal ou trimestral
conforme a realidade de cada campus, a fim de expressar e/ou solicitar sugestées na aplicagao
desses recursos, e, assim, compartilhar os resultados e responsabilidades, além de auferir
confianga da comunidade por meio de agdes transparentes.

De modo geral, o campus Bom Jesus da Lapa foi avaliado positivamente na dimensao
Infraestrutura, com apenas algumas ressalvas, ja sinalizadas neste relatorio. Essas ressalvas
poderao sofrer alteragdes, a fim de alinha-las com os anseios da comunidade institucional. Outras
autoavaliacbes se seguirdo, através da CPA, em diferentes dimensdes, e com elas esperamos
uma participacao efetiva de todos os segmentos deste campus, com um olhar mais atento as
questdes pesquisadas para que nao haja incongruéncias nas respostas e, consequentemente,
nos resultados, de modo que a CPA possa sinalizar com seguranga quais s&o os pontos fortes,
medianos e fracos de cada campus do IF Baiano, e, assim, ajudar a transformar a realidade atual
através de informacgdes fidedignas, que possam contribuir para a busca pela exceléncia.

2. AVALIACAO GERAL DO CAMPUS CATU

Esse topico tem o propdsito de analisar mais amplamente os resultados obtidos pela
autoavaliacao institucional realizada pela CPA no campus Catu de acordo com a percepcao dos
membros consultados da comunidade académica.

Observou-se que a visdo geral dos trés segmentos: discentes, docentes e técnicos
administrativo acerca da infraestrutura fisica deste campus foi muito positiva. A exemplo, das
salas de aula, auditério, sala(s) de professor(es), instalagdes administrativas, sala(s) de
coordenacao(des) de curso(s) e servigo(s) académico(s) e laboratérios didaticos, que alcangaram
conceitos entre suficiente e muito bom, em todos os itens avaliados, ou seja, uma demonstracao
clara de satisfacdo com os ambientes citados.
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Quanto aos equipamentos de informatica disponibilizados no campus, a pesquisa mostrou
que os docentes consideram este item como excelente, os itens que ndo obtiveram conceito
positivo, ou seja, que foram considerados insuficientes, por este grupo, foram a internet, as
cantinas e lanchonetes, transportes e a dedicagao para solucionar problemas. Os discentes e
técnicos administrativos também partiilham dessa mesma avaliagdo. A infraestrutura fisica do
campus precisa ser revista nos aspectos citados como insuficientes pelos trés segmentos
institucionais, a fim de atender, de forma ampla e irrestrita, aos anseios da comunidade
académica.

A sala da CPA bem como os Gabinetes docentes sdo espagos ainda inexistentes no
campus Catu. Esta é uma informagado muito importante para os gestores, visto que ambos os
itens entram como critérios de avaliagdo qualitativa do MEC com vistas ao credenciamento e/ou
recredenciamento da instituicdo e cursos ofertados, desse modo € importante que a instituicao se
prepare a fim de contemplar todos os itens pesquisados na avaliagao externa.

A acessibilidade do campus Catu, no item rampas, foi avaliada pelos técnicos
administrativos e docentes como sendo suficiente; ja pelos discentes, como insuficiente. Talvez
seja necessario verificar se os espagos ocupados majoritariamente por esse segmento esteja
realmente em déficit desse item de acessibilidade. Elevadores, sinalizagcdo no chao, bebedouros
e banheiros adaptados foram sinalizados como itens inexistentes e/ou insuficientes no campus,
segundo as informagdes dos grupos docentes e técnicos.

Todos os itens avaliados, a saber: iluminacido, atendimento pelos funcionarios, condigdes
de infraestrutura, sensagdao de seguranga e o numero de espacgos destinados ao lazer e
convivéncia do campus Catu foram considerados insuficientes pelos segmentos discentes e
técnicos administrativos. Ja os docentes sinalizaram o quantitativo de espacos para lazer e
convivéncia como suficientes e os demais itens avaliados como muito bons e/ou excelentes.
Certamente, ha visbes distintas sobre o0 campo area de lazer e convivéncia entre os segmentos
discentes/técnicos se comparados aos docentes. Nesse aspecto, é importante verificar o grau de
busca e permanéncia na instituicdo e a consequente necessidade desses locais para os
diferentes segmentos, a fim de entender a grande variagdo apresentada nas respostas

As instalacdes sanitarias; as vias de deslocamento dentro do campus e a Biblioteca foram,
de modo geral, muito bem avaliadas em Catu. As instalagbes sanitarias receberam conceito entre
suficiente e muito bom para quase todos os itens avaliados, a excec¢ao foi para o item reposicao
de materiais e produtos que foi avaliado como insuficiente nos trés segmentos. Cabera a
administragcado do campus Catu instar com a empresa prestadora de servigo e cobrar a reposigao,
a contento, desses materiais. As vias de deslocamento no interior do campus foram conceituadas
como suficientes e/ou muito boas nos itens limpeza, seguranga e transito de veiculos, apenas os
itens  sinalizagdo e iluminagdo foram consideradas insuficientes. A satisfacdo com a
infraestrutura fisica da biblioteca do campus Catu é evidenciada através dos conceitos muito bom
e excelente, sinalizados pelos trés segmentos da instituicdo, apenas o item condigdes e
atualizacao do acervo em sua area de interesse foi conceituado pelos técnicos administrativos
como insuficiente. Quanto ao acervo bibliografico o conceito suficiente prevaleceu na analise dos
trés segmentos, mas os itens periddicos especializados e multimeios foram considerados
insuficientes para os técnicos administrativos, ou seja, no momento, aparelhar a biblioteca do
campus com periodicos especializados, multimeios e atualidades tem sido uma necessidade real
dos usuarios deste setor, embora sua estrutura fisica esteja servindo a contento.

O refeitorio do campus Catu obteve uma avaliagdo mediana perante os trés segmentos da
instituicdo, os itens qualidade dos alimentos, higiene do ambiente, atendimento ao publico e
respeito a fila do refeitdrio foram os melhores pontos avaliados com o conceito suficiente. E, por
unanimidade, os itens variedade dos alimentos e atendimento as restricdes alimentares foram
considerados insuficientes. E de conhecimento que o refeitério do campus néo esta destinado ao
atendimento discente dos cursos de graduagao, visto que esses alunos recebem ajuda adicional
de assisténcia aos discentes para este e outros fins, mas essa concessao feita pelo campus
funciona como um bénus da instituicdo a esses alunos.

O alojamento do campus Catu é destinado apenas aos discentes do ensino médio
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integrado ao técnico e aos cursos subsequentes nas diferentes areas do conhecimento, de
acordo com o Cddigo de Assisténcia ao Educando elaborado e referendado pelo préprio campus
Catu, por conta disso, os discentes dos cursos superiores, sinalizaram, amplamente, conforme
grafico que o alojamento é inexistente para eles, pelo menos por enquanto, neste campus.

Ainda fazendo reférencia as politicas de atendimento discente, os discentes do campus
Catu avaliaram como insuficientes os quesitos tutoria académica, monitoria, orientagao
psicossocial e recepgao aos calouros. Mas, compreenderam a concesséo de bolsas assistenciais
e o suporte a portadores de necessidades especiais como suficientes. Os docentes e técnicos
administrativos deste campus tiveram um entendimento muito parecido com os discentes, a
excegao esta apenas para o item monitoria que foi avaliado, pelos docentes, como suficiente, e 0
item orientagao psicossocial € apontado pelos técnicos como inexistente. Chamou atengao nesta
avaliacdo os itens suporte aos discentes em intercambio e prestagdo de servico do seguro
estudantil, os quais foram sinalizados, nos trés segmentos, como servigos inexistentes no campus
Catu.

O setor de saude foi avaliado apenas pelos segmentos discentes e docentes, os técnicos
nao apresentaram graficos. A avaliagdo foi bem sucinta, conforme grafico, ou seja, para os dois
grupos a higiene do ambiente foi o Unico item bem avaliado. Para os demais itens o conceito
atribuido foi insuficiente, com destaque para o item disponibilidade de vaga para consulta que foi
indicado pelos dois segmentos, praticamente, como inexistente.

Quanto aos Recursos de tecnologia de informacdo e comunicagdo, somente os itens
Equipamentos de informatica e Equipe técnica disponivel para solugdo de problemas foram bem
avaliados, os demais itens da pesquisa foram considerados como insuficientes. Destaca-se o item
internet como o mais severamente avaliado para os trés segmentos institucionais deste Campus.
Sugerimos aos gestores verificar a procedéncia dessa informagéo e se constatado o fato, buscar
solugdes praticas para soluciona-lo, visto que ha uma equipe técnica disponivel para solugao de
problemas bem avaliada no campus, pois 0 acesso a internet € condi¢gao basica e essencial para
que os alunos do ensino médio e principalmente de graduagcdo avancem em estudos e pesquisas.

A sustentabilidade financeira também foi avaliada nesta pesquisa, no Campus Catu,
somente o item (1) Os recursos que o campus possui sao suficientes para oferecer ensino de
qualidade? Foi sinalizado, pelos segmentos discentes e docentes, com o conceito suficiente. Ja
os itens que abordam a aplicacao eficaz dos recursos orgcamentarios e a transparéncia financeira
na aplicacao desses recursos foram compreendidos como insuficientes pelos mesmos grupos. Os
técnicos administrativos foram mais criticos em sua avaliagao pois atribuiram, a todos os itens da
pesquisa, conceito insuficiente. A questdo da transparéncia nas agbes da instituicao,
principalmente no que se refere aos recursos orgamentarios, podera ser conduzida com uma
proposta a comunidade como um todo, através de uma reunido mensal, bimensal ou trimestral,
conforme a realidade de cada campus , a fim de expressar e/ou solicitar sugestdes na aplicacao
desses recursos, e, assim, compartilhar os resultados e responsabilidades, além de auferir
confiangca da comunidade por meio de acgdes transparentes.

De modo geral, o campus Catu foi avaliado positivamente na dimenséo Infraestrutura, com
apenas algumas ressalvas, ja sinalizadas neste relatorio. Essas ressalvas poderdo sofrer
alteragbes ao longo do processo de autoavaliagdo, a fim de alinha-las com os anseios da
comunidade institucional. Outras autoavaliagdes se seguirdo, através da CPA, em diferentes
dimensoes, e é esperada uma participagao efetiva de todos os segmentos deste campus, com um
olhar mais atento as questdes pesquisadas para que ndo hajam incongruéncias nas respostas e
portanto nos resultados, de modo que a CPA possa sinalizar com seguranga os pontos fortes,
medianos e fracos de cada campus do IF Baiano, e, desse modo, ajudar a transformar a atual
realidade, através de informacoes fidedignas, com vistas a uma educacgao de exceléncia.

3. AVALIAGAO GERAL DO CAMPUS GUANAMBI
Esse topico tem o propdsito de analisar mais amplamente os resultados obtidos pela

autoavaliacao institucional realizada pela CPA no campus Guanambi de acordo com a percepgao
dos membros consultados da comunidade académica.
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Observou-se que a visdo geral dos trés segmentos: discentes, docentes e técnicos
administrativo acerca da infraestrutura fisica deste Campus foi muito positiva. A exemplo, das
salas de aula, auditério, sala(s) de professor(es), instalagbes administrativas, sala(s) de
coordenacao(des) de curso(s) e servigo(s) académico(s) e instalagdes sanitarias do campus, que
alcangaram conceitos entre suficiente e muito bom, em todos os itens avaliados, ou seja, uma
demonstragao clara de satisfagdo com os ambientes citados.

Quanto a infraestrutura fisica disponibilizada no Campus, a pesquisa mostrou que os trés
segmentos consideram os itens internet; sistemas informatizados; cantinas e lanchonetes; e,
transporte como servigos insuficientes. A infraestrutura fisica do campus precisa ser revista nos
aspectos citados acima, a fim de atender, de forma ampla e irrestrita, aos anseios da
comunidade académica.

O campus Guanambi assinalou uma diferenga positiva em relagdo aos demais campi, no
que se refere a sala da CPA e aos Gabinetes docentes, pois este campus, além de possuir os
ambientes citados, estes foram avaliados pela comunidade académica com conceitos entre
suficiente/muito bom para todos os itens da pesquisa.

Quanto aos Laboratérios didaticos, os docentes, discentes e técnicos mostraram ter uma
visdo semelhante acerca dos pontos fortes, medianos e fracos deste ambiente, pois apontaram
0s seguintes itens com o conceito insuficiente: quantidade de equipamentos e softwares
especificos para a sua area de atuagao/formacdo, os demais itens foram considerados
suficientes. O entendimento parece ter sido o mesmo para todos os segmentos, ou seja, a
ampliagdo de oferta de vagas para os cursos superiores podera ficar prejudicada por ser, em
alguns aspectos, diretamente proporcional a infraestrutura apresentada.

A acessibilidade do Campus Guanambi, no item rampas, foi avaliada pelos técnicos
administrativos e docentes como sendo suficiente, ja pelos discentes, como insuficiente. Talvez
seja necessario verificar se os espagos ocupados majoritariamente por esse segmento esteja
realmente em déficit desse item de acessibilidade. Elevadores e sinalizagcdo no chao foram itens
sinalizados como inexistentes também para os segmentos docentes e técnico administrativo.

Com relagao aos espacos de lazer e convivéncia, os docentes consideraram o atendimento
pelos funcionarios como excelente, ja o item Numero de locais para as atividades foi considerado
insuficiente pelos trés segmentos do Campus Guanambi.

As vias de deslocamento dentro do Campus, a Biblioteca e seu acervo foram, de modo
geral, muito bem avaliadas em Guanambi. Com relagdo as vias de deslocamento, apenas o0s
docentes consideraram o item sinalizacdo como insuficiente. A satisfagdo com a infraestrutura
fisica da biblioteca do Campus Guanambi, bem como seu acervo, € evidenciada através dos
conceitos muito bom/excelente, apenas os itens siléncio; espaco para estudo; e acesso a internet
foram considerados pelos discentes, docentes e técnicos como insuficientes. Quanto ao acervo
bibliografico, somente o item atualidade foi considerado insuficiente também para todos os
segmentos, ou seja, no momento, aparelhar a biblioteca do campus com atualidades e melhorar o
acesso a internet tem sido uma necessidade real dos usuarios deste setor, embora sua estrutura
fisica esteja servindo a contento. A queixa relacionada ao siléncio podera ser resolvida com uma
campanha sobre a importancia do siléncio no ambiente biblioteca, inclusive a biblioteca do
campus Catu tem uma experiéncia exitosa nesse sentido que pode ser compartilhada.
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O refeitério do Campus Guanambi obteve uma avaliacdo mediana perante os trés
segmentos da instituicdo, os itens higiene do ambiente, tamanho do espaco fisico, atendimento
ao publico e respeito a fila do refeitério foram os melhores pontos avaliados com o conceito
suficiente. E, por unanimidade, os itens variedade dos alimentos e atendimento as restricbes
alimentares foram considerados insuficientes, os discentes acrescentaram a este conceito o item
qualidade dos alimentos. E de conhecimento que o refeitério do campus néo esta destinado ao
atendimento discente dos cursos de graduagao, visto que esses alunos recebem ajuda adicional
de assisténcia aos discentes para este e outros fins, mas essa concessao feita pelo campus
funciona como um bénus da instituicdo a esses alunos.

O alojamento do Campus Guanambi obteve uma avaliagdo regular, com o conceito
suficiente para todos os itens da pesquisa, nos trés segmentos da instituicdo. Ainda fazendo
referéncia as politicas de atendimento discentes, os discentes do Campus Guanambi avaliaram
como insuficientes os quesitos tutoria académica, monitoria, e concessao de bolsas assistenciais.
Mas, compreenderam os demais itens listados na pesquisa como suficientes. Os docentes e
técnicos administrativos deste Campus avaliaram como suficientes todos os itens analisados.

O setor de saude foi avaliado de modo bastante sucinto, pelos segmentos discentes,
docentes e técnicos com o conceito insuficiente para o item disponibilidade de vaga para
consulta. Os demais aspectos listados foram considerados como sendo suficientes.

Quanto aos Recursos de tecnologia de informacdo e comunicacdo, somente os itens
Equipamentos de informatica e Equipe técnica disponivel para solugdo de problemas foram bem
avaliados, os demais itens da pesquisa foram considerados insuficientes. Destaca-se o item
internet e wireless (wi-fi) como o mais severamente criticado pelos trés segmentos institucionais
do Campus Guanambi. Sugerimos aos gestores verificar a procedéncia dessa informagao e se
constatado o fato, buscar solugdes praticas para solucionar a questao, visto que ha uma equipe
técnica disponivel para solugao de problemas bem avaliada no campus, pois 0 acesso a internet
€ condicdo basica e essencial para que os alunos do ensino médio e principalmente de
graduagado avancem em estudos e pesquisas.

A sustentabilidade financeira também foi avaliada nesta pesquisa, no campus Guanambi
os docentes e técnicos consideraram insuficientes os itens recursos que o campus possui sao
suficientes para oferecer ensino de qualidade? (1) e a aplicagdo eficiente dos recursos
orcamentarios(2). Os discentes avaliaram todos os itens da pesquisa como insuficientes. Quanto
ao item que abordam a transparéncia financeira na aplicacdo desses recursos, este foi
compreendido como suficiente pelos grupos discente e técnicos. A questao da transparéncia nas
acdes da instituicao, principalmente no que se refere aos recursos orcamentarios, podera ser
conduzida com uma proposta a comunidade como um todo, de uma reunido mensal, bimensal ou
trimestral, conforme a realidade de cada campus a fim de expressar e/ou solicitar sugestdes na
aplicacao desses recursos, e, assim, compartilhar os resultados e responsabilidades, além de
auferir confianga da comunidade por meio de agdes transparentes.

De modo geral, o campus Guanambi foi avaliado positivamente na dimensao
Infraestrutura, com apenas algumas ressalvas, ja sinalizadas neste relatério. Essas ressalvas
poderdo sofrer alteracées ao longo do processo de autoavaliagédo, a fim de alinha-las com os
anseios da comunidade institucional. Outras autoavaliagbes se seguirdo, através da CPA, em
diferentes dimensdes, e é esperada uma participagcado efetiva de todos os segmentos deste
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campus, com um olhar mais atento as questdes pesquisadas para que ndo hajam incongruéncias
nas respostas, e portanto nos resultados, de modo que a CPA possa sinalizar com seguranga os
pontos fortes, medianos e fracos de cada campus do IF Baiano, e, desse modo, ajudar a
transformar a atual realidade, através de informacgdes fidedignas, com vistas a uma educagao de
exceléncia.

4. AVALIAGAO GERAL DO CAMPUS SANTA INES

Esse topico tem o propdsito de analisar mais amplamente os resultados obtidos pela
autoavaliagcado institucional realizada pela CPA no campus Santa Inés de acordo com a
percepcao dos membros consultados da comunidade académica.

Observou-se que a visdo geral dos trés segmentos: discentes, docentes e técnicos
administrativo acerca da infraestrutura fisica deste campus foi muito positiva. A exemplo, das
salas de aula, auditério, sala(s) de professor(es), sala da CPA, gabinetes docentes, instalagdes
administrativas e sala(s) de coordenagao(bes) de curso(s) e servigo(s) académico(s), que
alcangaram conceitos entre suficientes e muito bom, em todos os itens avaliados, ou seja, uma
demonstragao clara de satisfagdo com os ambientes citados.

Quanto aos itens: equipamentos de informatica disponibilizados no campus e a segurancga
foram considerados suficientes para todos os segmentos. Os itens da pesquisa que nao
obtiveram conceito positivo, ou seja, que foram considerados insuficientes, pelos docentes e
técnicos, foram os sistemas informatizados, internet, as cantinas e lanchonetes e a dedicagao
para solucionar problemas. Os discentes também partiiharam dessa mesma avaliagao,
acrescentando a esta lista o item transporte. A infraestrutura fisica do campus precisa ser revista
nos aspectos citados como insuficientes pelos trés segmentos institucionais, a fim de atender, de
forma ampla e irrestrita, aos anseios da comunidade académica.

Quanto aos Laboratérios didaticos, os docentes, discentes e técnicos mostraram ter uma
visdo semelhante acerca dos pontos fortes, medianos e fracos deste ambiente, pois apontaram
0s seguintes itens com o conceito insuficiente: quantidade de equipamentos(2) tamanho do
espaco fisico(6) e softwares especificos para a sua area de atuagédo/formacgao(9), os demais itens
foram considerados suficientes. O entendimento parece ter sido o mesmo para todos os
segmentos, ou seja, a ampliacdo de oferta de vagas para os cursos superiores podera ficar
prejudicada por ser, em alguns aspectos, diretamente proporcional a infraestrutura apresentada.

A acessibilidade do campus Santa Inés, no item rampas, foi avaliada pelos docentes e
discentes como sendo suficiente. Ja para os itens elevadores e sinalizagdo no chao foram
atribuidos o conceito ndo existe(m) pelos mesmos segmentos. Os bebedouros e banheiros
adaptados foram sinalizados como muito bons pelos discentes e insuficientes pelos docentes. Os
técnicos administrativos foram mais criticos na avaliagdo da acessibilidade do campus, pois
atribuiram conceito inexistente para todos os itens da pesquisa.

Os itens iluminacao, atendimento pelos funcionarios, condi¢gdes de infraestrutura e o
numero de espagos destinados ao lazer e convivéncia do campus Santa Inés foram considerados
insuficientes pelos segmentos discente e técnico administrativo, apenas a sensagao de
seguranca foi considerada boa por estes dois grupos. Ja os docentes sinalizaram todos os itens
avaliados como muito bons. Certamente, ha visbes distintas sobre o item area de lazer e
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convivéncia entre os segmentos discentes/técnicos se comparados aos docentes. Nesse aspecto,
€ importante verificar o grau de busca e permanéncia na instituigdo e a consequente necessidade
desses locais para os diferentes segmentos, a fim de entender a grande variagdo apresentada
nas respostas.

As instalagbes sanitarias foram bastante criticadas no campus Santa Inés, pois os trés
segmentos atribuiram conceito insuficiente para todos os itens avaliados, e, o item mais
severamente criticado foi a reposicdo de materiais e produtos. Cabera a administracdo do
campus Santa Inés atuar junto a empresa prestadora de servigo e cobrar a reposi¢ao, a contento,
desses materiais.

Quanto as vias de deslocamento dentro do campus e a Biblioteca foram, de modo geral,
muito bem avaliadas em Santa Inés. Apenas os itens sinalizacdo e iluminagcdo foram
considerados insuficientes para os trés segmentos no que se refere as vias de deslocamento no
interior do Campus. A satisfacdo com a infraestrutura fisica da biblioteca do campus Santa Inés é
evidenciada através dos conceitos suficiente/muito bom, sinalizados pelos trés segmentos da
instituicdo, apenas os itens condi¢cbes e atualizagdo do acervo em sua area de interesse e o
acesso a internet foram considerados insuficientes pelos discentes, docentes e técnicos
administrativos. Ja o acervo bibliografico foi mais criticado pelos trés grupos que consideraram
apenas a bibliografia basica como suficiente, prevaleceu o conceito insuficiente para os itens
bibliografia complementar, peridédicos especializados, multimeios e atualidades. Ou seja, no
momento, aparelhar o acervo bibliografico do campus tem sido uma necessidade real dos
usuarios deste setor, embora sua estrutura fisica esteja servindo a contento.

O refeitério do Campus Santa Inés obteve uma avaliagcdo muito boa mediante os trés
segmentos da instituicdo, apenas o item alimentos para atender as restricbes alimentares foi
considerado insuficiente. E de conhecimento que o refeitério do Campus nédo esta destinado ao
atendimento discente dos cursos de graduagao, visto que esses alunos recebem ajuda adicional
de assisténcia aos discentes para este e outros fins, mas a concessao feita pelo campus funciona
como um bdnus da instituicdo para esses alunos.

O alojamento do Campus Santa Inés foi considerado insuficiente em todos os itens
avaliados na pesquisa, tanto pelos discentes quanto pelos docentes, em especial o tamanho do
espaco fisico, as condicbes dos moveis e a limpeza e conservacdo do ambiente foram os itens
mais criticados. Os técnicos administrativos também fizeram uma avaliacdo semelhante, as
excecdes foram para os itens seguranga e limpeza e conservagao, considerados por este grupo
como sendo suficiente.

Ainda fazendo referéncia as politicas de atendimento discente, as trés categorias
consultadas, discentes, docentes e técnicos do campus Santa Inés mostraram ter visdes
semelhantes sobre essa pesquisa, uma vez que consideraram como sendo insuficientes todos os
itens analisados, em especial os itens monitoria, orientacdo psicossocial, concessao de bolsas
assistenciais e suporte a portadores de necessidades especiais, que foram os mais criticados.

A avaliacao do setor de saude do campus Santa Inés foi bem sucinta, ou seja, para os trés
segmentos, a higiene do ambiente foi o Unico item bem avaliado. Os demais itens da pesquisa
obtiveram conceito insuficiente.



20

Quanto aos Recursos de tecnologia da informagdo e comunicagdo, todos os itens da
pesquisa sofreram avaliagdo adversa para os trés segmentos institucionais, em especial os itens
internet wireless (wi-fi) e equipe técnica disponivel para solugdo dos problemas. Sugerimos aos
gestores verificar mais de perto essa informagao e se constatado o fato, buscar solugdes praticas
para resolver as questdes, visto que o acesso a internet e a manutengcdo desse servigo sao
condicbes basicas e essenciais para que os alunos do ensino médio e principalmente de
graduagao avancem em estudos e pesquisas.

A sustentabilidade financeira também foi avaliada nesta pesquisa feita no campus Santa
Inés, através dos itens: (1) Os recursos que o0 campus possui sdo suficientes para oferecer ensino
de qualidade? (2) Também a eficacia na aplicagdo dos recursos orgamentarios e (3) a
transparéncia do uso desses recursos, onde os trés segmentos pesquisados apontaram o
conceito insuficiente. A questao da transparéncia nas a¢des da instituicdo, principalmente no que
se refere aos recursos orcamentarios, podera ser conduzida com uma proposta a comunidade
como um todo, através de uma reunido mensal, bimensal ou trimestral conforme a realidade de
cada campus, a fim de expressar e/ou solicitar sugestdes na aplicagao desses recursos, e, assim,
compartilhar os resultados e responsabilidades, além de auferir a confianga da comunidade por
meio de agdes transparentes.

De modo geral, o Campus Santa Inés foi avaliado positivamente na dimensé&o
Infraestrutura, com apenas algumas ressalvas, ja sinalizadas neste relatério. Outras
autoavaliacbes se seguirdo, através da CPA, em diferentes dimensdes, e € esperada uma
participagao efetiva de todos os segmentos deste campus, com um olhar mais atento as questdes
pesquisadas para que nao haja incongruéncias nas respostas e portanto nos resultados, de modo
que a CPA possa sinalizar com segurancga os pontos fortes, medianos e fracos de cada campus
do IF Baiano, e, desse modo, ajudar a transformar a atual realidade, através de informacgdes
fidedignas, com vistas a uma educacao de exceléncia.

5. AVALIAGAO GERAL DO CAMPUS SENHOR DO BONFIM

Esse topico tem o propdsito de analisar mais amplamente os resultados obtidos pela
autoavaliacao institucional realizada pela CPA no campus Senhor do Bonfim de acordo com a
percepcdo dos membros consultados da comunidade académica. Vale ressaltar que este
Campus apresentou um menor numero de representantes, considerando o total da sua
comunidade.

Observou-se que a visdo geral dos trés segmentos: discentes, docentes e técnicos
administrativos acerca da infraestrutura fisica deste campus foi positiva. A exemplo, das salas de
aula, auditério, sala(s) de professor(es), instalagbes administrativas, e sala(s) de
coordenacao(des) de curso(s) e servigo(s) académico(s) do campus, que alcangaram conceitos
entre suficiente e muito bom, em praticamente todos os itens avaliados, ou seja, uma
demonstracao clara de satisfagcdo com os ambientes citados. Apenas o tamanho do espaco fisico
referente ao auditério e sala de professores foi considerado insuficiente pelos técnicos
administrativos e docentes, respectivamente. Em relagcdo as salas de coordenagao de cursos e
servigos académicos, os docentes sinalizaram como sendo insuficientes, os itens “tamanho do
espaco fisico” e “situacao dos equipamentos utilizados e necessarios”.

Quanto a infraestrutura fisica disponibilizada no campus, a pesquisa mostrou que os trés
segmentos consideram os itens internet; sistemas informatizados; cantinas e lanchonetes; como
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servicos insuficientes. O item que dispde sobre a dedicacdo para tentar solucionar os problemas
foi avaliado pelos trés segmentos como suficiente ou muito bom. A infraestrutura fisica do
campus precisa ser revista nos aspectos citados como insuficientes, a fim de atender, de forma
ampla e irrestrita, aos anseios da comunidade académica.

O Campus Senhor do Bonfim assinalou uma diferencga positiva em relagéo a outros campi,
no que se refere a sala da CPA e aos Gabinetes docentes, pois confirmou através da pesquisa a
existéncia desses ambientes citados, e estes, por sua vez, foram bem avaliados pela comunidade
académica com conceitos entre suficiente/muito bom para todos os itens analisados.

Quanto aos Laboratérios didaticos, os discentes do campus Senhor do Bonfim apontaram
os itens “Quantidade de equipamentos” e “Tamanho do espaco fisico” como sendo insuficientes.
Os docentes foram um pouco mais criticos e acrescentaram a esses itens os “equipamentos
didaticos” e “softwares especificos para a sua area de atuacao/formacado”. Ja os técnicos
administrativos demonstraram satisfacdo com o ambiente laboratério, atribuindo conceito
suficiente a todos os itens da pesquisa. O entendimento parece ter sido 0 mesmo para os
discentes e docentes, ou seja, a ampliagdo de oferta de vagas para os cursos superiores podera
ficar prejudicada por ser, em alguns aspectos, diretamente proporcional a infraestrutura
apresentada.

A acessibilidade do campus Senhor do Bonfim, no item rampas, foi avaliada pelos técnicos
administrativos e discentes como sendo insuficiente, ja pelos docentes foi considerado como
suficiente. Talvez seja necessario verificar se os espagos ocupados majoritariamente pelos
segmentos discente e técnico estdo realmente em déficit no item de acessibilidade. Elevadores,
sinalizagao no chao e bebedouros adaptados foram itens considerados inexistentes para todos os
segmentos. Os docentes e discentes discordaram no item banheiros adaptados, pois o primeiro
considerou insuficiente e o segundo considerou suficiente.

A avaliagao dos espacos de lazer e convivéncia no campus Senhor do Bonfim foi um tanto
controversa, pois os docentes consideraram o atendimento pelos funcionarios e condigdes de
infraestrutura como servigos de exceléncia, mas, em contrapartida, sinalizaram como inexistentes
a iluminagao e o numero de locais para as atividades. Ja os discentes e técnicos administrativos
consideraram todos os itens analisados como sendo suficientes, sendo que apenas o numero de
locais para as atividades foi sinalizado pelos discentes como insuficiente.

As instalagbes sanitarias, as vias de deslocamento dentro do campus, a Biblioteca e seu
acervo foram, de modo geral, muito bem avaliadas em Senhor do Bonfim. Com relagdo as
instalacées sanitarias, quase todos os itens da pesquisa foram considerados suficientes, apenas
o item “reposigdo de materiais e produtos” foi avaliado como insuficiente pelos trés segmentos
institucionais. Cabera aos gestores atuar junto a empresa prestadora de servigo acerca dessa
situacao adversa.

Quanto as vias de deslocamento no interior do campus, apenas os docentes consideraram
os itens iluminagao e sinalizagdo como insuficientes. A satisfagdo com a infraestrutura fisica da
biblioteca do campus Senhor do Bonfim é evidenciada através dos conceitos suficiente/muito
bom, sendo que apenas os itens privacidade, siléncio; espago para estudo e acesso a internet
foram considerados pelos discentes e docentes como insuficientes. Ja os técnicos avaliaram
todos os itens da pesquisa com o conceito suficiente. Quanto ao acervo bibliografico, somente o
segmento técnico administrativo fez uma avaliagao positiva dos itens analisados. Os discentes e
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docentes entenderam que os peridédicos especializados, multimeios e atualidades sao itens
insuficientes no acervo bibliografico do campus. Ou seja, no momento, aparelhar a biblioteca com
atualidades e melhor acesso a internet tem sido uma necessidade real dos usuarios deste setor,
embora sua estrutura fisica esteja servindo a contento. A queixa relacionada ao barulho podera
ser resolvida com uma campanha sobre a importancia do siléncio no ambiente da biblioteca,
sendo que a biblioteca do campus Catu tem uma experiéncia exitosa nesse sentido que podera
ser compartilhada.

O refeitério do campus Senhor do Bonfim obteve uma avaliagdo mediana perante os
segmentos discentes e docentes, ja os técnicos administrativos foram mais criticos e
consideraram todos os itens listados na pesquisa como insuficientes. Os discentes avaliaram os
itens variedade dos alimentos, tamanho do espacgo fisico e respeito a fila do refeitério como
insuficientes, os docentes também consideraram o tamanho do espaco fisico insuficiente, e o item
atendimento as restricbes alimentares como inexistente.

O alojamento do campus Senhor do Bonfim obteve uma avaliacdo regular perante os
discentes com o conceito suficiente para quase todos os itens da pesquisa, somente o tamanho
do espago fisico, as condigdes dos médveis e o relacionamento com os colegas de moradia foram
considerados insuficientes. Os docentes ndo apresentaram graficos para esta avaliacdo e os
técnicos sinalizaram como ambiente inexistente para este segmento. Ainda fazendo referéncia as
politicas de atendimento discente, os participantes dessa categoria de discentes do campus
Senhor do Bonfim avaliaram como sendo insuficientes os quesitos “monitoria”, “suporte a
portadores de necessidades especiais” e “suporte aos discentes em intercambio”. Os docentes
entenderam como insuficientes a “tutoria académica”, a “monitoria” e o “suporte a portadores de
necessidades especiais” e 0s técnicos acrescentaram o item “recepcdo aos calouros” como
sendo insuficiente.

A avaliacdo do setor de saude do campus Senhor do Bonfim foi bastante sucinta, os
segmentos discentes, docentes e técnicos atribuiram conceito insuficiente para os itens
“disponibilidade de vaga para consulta”, “qualidade do atendimento prestado” e “adequacéo da
infraestrutura ao servigo prestado”. Somente a higiene do local foi considerada suficiente.

Quanto aos Recursos de tecnologia de informacdo e comunicagdo, somente os itens
Equipamentos de informatica e Equipe técnica disponivel para solugdo de problemas foram bem
avaliados, os demais itens da pesquisa foram considerados insuficientes. Destaca-se o item
“‘internet e wireless (wi-fi)” como o mais criticado pelos trés segmentos institucionais do campus
Senhor do Bonfim. Sugerimos aos gestores verificar a procedéncia dessa informagao e, se
constatado o fato, buscar solugdes praticas para soluciona-lo, visto que ha uma equipe técnica
disponivel para solugdo de problemas bem avaliada no campus, pois o acesso a internet é
condicdo basica e essencial para que os alunos do ensino médio e principalmente de graduacao
avancem em estudos e pesquisas e também para que os servidores docentes e técnico
administrativas possam desenvolver plenamente as suas atividades e competéncias.

A sustentabilidade financeira também foi avaliada nesta pesquisa no campus Senhor do
Bonfim, onde os docentes consideraram todos os itens da pesquisa como sendo insuficientes.
Quanto aos discentes, consideraram insuficientes os itens “aplicacdo eficiente dos recursos
orcamentarios” e, principalmente, “a transparéncia na aplicacdo desses recursos”. Os técnicos
atribuiram conceito insuficiente aos recursos que o Campus possui para oferecer um ensino de
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qualidade e em especial a transparéncia financeira na aplicacdo desses recursos. A questao da
transparéncia nas acbes da instituicdo, principalmente no que se refere aos recursos
orcamentarios, podera ser conduzida com uma proposta a comunidade como um todo, de uma
reunido mensal, bimensal ou trimestral, conforme a realidade de cada Campus, a fim de
expressar e/ou solicitar sugestbes na aplicagdo desses recursos, e, assim, compartilhar os
resultados e responsabilidades, além de auferir confianga da comunidade por meio de agdes
transparentes.

De modo geral, o campus Senhor do Bonfim foi avaliado positivamente na dimensé&o
Infraestrutura, com apenas algumas ressalvas, ja sinalizadas neste relatério. Outras
autoavaliacbes se seguirdo, através da CPA, em diferentes dimensdes, e € esperada uma
participacao efetiva de todos os segmentos deste campus, com um olhar mais atento as questdes
pesquisadas para que ndo hajam incongruéncias nas respostas, e portanto nos resultados, de
modo que a CPA possa sinalizar com seguranga os pontos fortes, medianos e fracos de cada
campus do IF Baiano, e, desse modo, ajudar a transformar a atual realidade, através de
informacdes fidedignas, com vistas a uma educagéo de exceléncia.

6. CAMPUS URUGCUCA

Esse topico tem o proposito de analisar mais amplamente os resultados obtidos pela
autoavaliagao institucional realizada pela CPA no campus Uruguca, de acordo com a percepgao
dos membros consultados da comunidade académica.

Observou-se que a visdo geral dos trés segmentos: discentes, docentes e técnicos
administrativo acerca da infraestrutura fisica deste campus foi muito positiva. A exemplo, das
salas de aula, auditério, sala(s) de professor(es), instalagbes administrativas, sala(s) de
coordenacao(des) de curso(s) e servigo(s) académico(s), laboratérios didaticos e instalagdes
sanitarias do campus Uruguca, que alcangaram conceitos entre suficientes e muito bom, em
todos os itens avaliados, ou seja, uma demonstragao clara de satisfacdo com os ambientes
citados. No que se refere ao auditério do campus, os docentes consideraram o item
luminosidade/climatizagao (artificial e natural) como servigo insuficiente, também os docentes
atribuiram o mesmo conceito aos itens condi¢des e funcionalidade dos modveis e equipamentos;
tamanho do espaco fisico e luminosidade/climatizac¢ao (artificial e natural) da sala de professores.
Ja os técnicos administrativos consideraram insuficientes os itens tamanho do espaco fisico e
luminosidade/climatizagao (artificial e natural) das instalagbes administrativas; este mesmo grupo
também considerou insuficiente o item softwares especificos para sua area de atuacao/formacao
na avaliagao dos laboratorios didaticos.

Quanto a infraestrutura fisica disponibilizados no campus, a pesquisa mostrou que os trés
segmentos consideraram os itens “internet’, “cantinas” e “lanchonetes” como servigos
insuficientes. Os demais itens listados na pesquisa foram considerados suficientes. A
infraestrutura fisica do campus precisa ser revista nos aspectos insuficientes, a fim de atender,
de forma ampla e irrestrita, aos anseios da comunidade académica.

A sala da CPA e os gabinetes docentes foram sinalizados pelos docentes e técnicos
administrativos como ambientes inexistentes no campus Uruguca. Esta € uma informagao muito
importante para os gestores, visto que ambos os itens entram como critérios de avaliagao
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qualitativa do MEC com vistas ao credenciamento e/ou recredenciamento da instituicdo e cursos
ofertados, de modo a ser imprescindivel que a instituicido se prepare, a fim de contemplar todos
os itens pesquisados na avaliagao externa.

A acessibilidade do campus Uruguca, nos itens rampas e bebedouros adaptados, foi avaliada
pelos Discentes como sendo insuficientes, e os itens elevadores e banheiros adaptados foram
indicados, por este grupo, como inexistentes. Os docentes e técnicos administrativos foram mais
criticos em suas avaliagdes sobre a acessibilidade pois consideraram todos os itens da pesquisa
como sendo insuficientes.

Com relacdo aos espacos de lazer e convivéncia do campus Uruguca, os discentes
consideraram como “insuficiente” apenas o niumero de locais para as atividades. Ja os docentes e
técnicos foram mais criticos, e, atribuiram conceito “insuficiente” a quase todos os itens da
pesquisa, a saber: iluminagao, condi¢cées da infraestrutura, sensagdo de seguranga e numero de
locais para as atividades. Somente o atendimento pelos funcionarios foi considerado bom.

Quanto as vias de deslocamento dentro do campus, a Biblioteca e seu acervo foram, de
modo geral, muito bem avaliadas em Uruguca. Em relacdo as vias de deslocamento, o0s
discentes consideraram o item limpeza das vias como “insuficiente”; os docentes avaliaram todos
os itens como suficientes e os técnicos consideraram a iluminagéo e a sinalizagcdo como itens
insuficientes. A satisfagcdo com a infraestrutura fisica da biblioteca do campus Uruguca, bem como
seu acervo, é evidenciada através dos conceitos suficiente/muito bom, sendo que apenas o item
acesso a internet foi avaliado como insuficiente pelos segmentos dos discentes e dos técnicos.
Quanto ao acervo bibliografico, os itens peridédicos especializados, multimeios e atualidades
foram considerados insuficientes para todos os segmentos, ou seja, no momento, aparelhar a
biblioteca do campus com atualidades e melhorar o acesso a internet tem sido uma necessidade
real dos usuarios deste setor, embora sua estrutura fisica esteja servindo a contento.

O refeitério do campus Uruguca nédo obteve uma boa avaliagdo perante os trés segmentos
da instituicdo, pois os itens qualidade dos alimentos, higiene do ambiente, variedade dos
alimentos, tamanho do espaco fisico, alimentos para atender as restricbes alimentares e
atendimento ao publico foram considerados pelo discentes como sendo insuficientes. Somente o
item respeito a fila foi considerado suficiente. Os docentes e técnicos fizeram uma avaliagao
semelhante, ao atribuir conceito insuficiente a todos os itens listados na pesquisa.

O alojamento do campus Uruguca foi avaliado positivamente pelos discentes, com o
conceito suficiente para todos os itens da pesquisa. Os docentes consideraram insuficiente o item
tamanho do espaco fisico e o segmento técnico atribuiu conceito insuficiente aos itens seguranga
e limpeza e conservagao. Ainda fazendo referéncia as politicas de atendimento discente, os
discentes do campus Uruguca avaliaram como insuficiente apenas o quesito suporte a portadores
com necessidades especiais, compreenderam os demais itens listados na pesquisa como
suficientes. Os docentes consideraram a orientagdo psicossocial como insuficiente e o suporte
aos portadores de necessidades especiais como inexistente. Os técnicos administrativos deste
campus avaliaram como insuficientes, além dos itens ja citados, a tutoria académica, a monitoria
e o suporte aos discentes em intercambio.

O setor de saude do campus Uruguca foi avaliado de modo bastante sucinto. Os docentes
consideraram suficientes todos os itens analisados, os discentes consideraram apenas a higiene
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do ambiente como sendo insuficiente e o segmento técnico avaliou como insuficiente os itens
“disponibilidade de vaga para consulta” e “adequagéao da infraestrutura aos servigo prestado”.

Quanto aos Recursos de tecnologia de informagdo e comunicagcdo, os docentes do
campus Uruguca consideraram todos os itens listados na pesquisa como sendo insuficientes. Os
discentes consideram os itens sistemas informatizados (sapins, compra, pergamum, outros) e
principalmente a internet e wireless (wi-fi) como insuficientes. Os técnicos compreenderam como
insuficientes os equipamentos de informatica e a equipe técnica disponivel para solugdo de
problemas, os demais itens da pesquisa foram considerados suficientes. Destaca-se o item
internet e wireless (wi-fi) como o mais severamente avaliado principalmente para o segmento
discente. Sugerimos aos gestores verificar a procedéncia dessa informagao e, se constatado o
fato, buscar solugdes praticas para soluciona-lo, visto que ha uma equipe técnica disponivel para
solucao de problemas bem avaliada no campus, pois o0 acesso a internet é condigdo basica e
essencial para que os alunos do ensino médio e principalmente de graduagdo avancem em
estudos e pesquisas.

A sustentabilidade financeira também foi avaliada nesta pesquisa, no campus Uruguca, os
docentes e técnicos consideraram insuficientes os itens “recursos que o campus possui sao
suficientes para oferecer ensino de qualidade?” e “a aplicagcdo eficiente dos recursos
orcamentarios”. Estes mesmos grupos consideraram a transparéncia financeira na aplicagao dos
recursos orgamentarios como muito boa. Ja os discentes consideraram a transparéncia
financeira na aplicagcdo dos recursos orgamentarios como servico insuficiente. A questao da
transparéncia nas acbes da instituicdo, principalmente no que se refere aos recursos
orgcamentarios, podera ser conduzida com uma proposta a toda a comunidade envolvida, de uma
reuniao mensal ou trimestral conforme a realidade do campus a fim de expressar e/ou solicitar
sugestdbes na aplicagdo desses recursos, e, assim, compartilhar os resultados e
responsabilidades, além de auferir confianga da comunidade por meio de agdes transparentes.

De modo geral, o campus Uruguca foi avaliado positivamente na dimensao Infraestrutura, com
apenas algumas ressalvas, ja sinalizadas neste relatorio. Essas ressalvas poderdo sofrer
alteragdes ao longo do processo de autoavaliacdo, a fim de alinha-las com os anseios da
comunidade institucional. Outras autoavaliagbes se seguirdo, através da CPA, em diferentes
dimensodes, e € esperada uma participagao efetiva de todos os segmentos deste campus, com um
olhar mais atento as questdes pesquisadas para que ndo hajam incongruéncias nas respostas, e
portanto nos resultados, de modo que a CPA possa sinalizar com seguranga os pontos fortes,
medianos e fracos de cada campus do IF Baiano, e, desse modo, ajudar a transformar a atual
realidade, através de informacodes fidedignas, com vistas a uma educacgao de exceléncia.

No 2° questionario parcial, foram abordadas as seguintes questdes..
1 - Qual a sua categoria e 2- Qual seu Campus?

3 - Qual o seu curso?

4 - Vocé conhece o projeto pedagdégico do curso que realiza?

5 - A estrutura curricular (disciplinas) do seu curso é adequada a formacado que vocé esta
buscando?

6 - As atividades desenvolvidas em aula estdo adequadas aos conteudos das disciplinas?
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7 - As medidas adotadas para melhoria da qualidade do ensino nos cursos sdo adequadas?

8 - As medidas adotadas para melhoria do rendimento escolar dos estudantes sé&o
adequadas?

9 - As medidas adotadas para controle e reversdo da evasao escolar sdo adequadas?
10 - Vocé conhece os projetos de pesquisa desenvolvidos no campus?
11 - Vocé realiza pesquisa ou pretende comecar no proximo semestre essa atividade?
12 - Vocé conhece os projetos de extensdo desenvolvidos no campus?

13 - Vocé ja desenvolveu, participou ou pretende participar no proximo semestre de algum
projeto de extensao?

14 - Vocé considera importante a participagédo dos técnicos administrativos em projeto de
pesquisa e/ou extensao?

15 - Vocé desenvolveu e/ou participou de projeto(s) de ensino no IF Baiano, nos ultimos trés
anos?

16 - Vocé desenvolveu e/ou participou de projeto(s) de ensino no IF Baiano, nos ultimos trés
anos?

17 - Como foi o apoio do IF Baiano na realizagao do(s) seu(s) projeto(s) de ensino, quanto aos
seguintes itens

Infraestrutura (espaco fisico, computadores, etc.);

Recursos humanos;

Meios de transporte;

Recursos financeiros;

Meios para divulgacao dos resultados.

18 - Vocé desenvolveu e/ou participou de projeto(s) de extensao e cultura no IF Baiano, nos
ultimos trés anos?

19 - Por qual motivo vocé ndo desenvolveu e/ou participou de projeto(s) de extensao e cultura
no IF Baiano?

20 - As atividades de extensdo desenvolvidas no campus atendem as demandas da
comunidade externa?

21 - Os eventos culturais e cientificos promovidos e realizados pelo campus sao relevantes
para a comunidade externa?

22 - A cooperacao entre professores e alunos para o desenvolvimento de projetos de pesquisa
e/ou extensao € satisfatoria?

23 - Vocé participou de eventos externos, nos ultimos trés anos?

24 - Como foi o atendimento do IF Baiano a sua demanda para participar de eventos externos,
nos ultimos trés anos?

25 - Em relagao ao estagio obrigatério do seu curso, avalie:
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Disponibilidade de vagas;

Divulgacéo de vagas;

Tramite;

Supervisao pelo professor do IF Baiano;
Busca por Vagas.

26 - Em relacédo ao uso de novas Tecnologias da Informagdo e Comunicagao (TICs) no
processo ensino/aprendizagem, na modalidade presencial, avalie:

Suporte do IF na elaboragcédo de material didatico utilizando novas tecnologias;

Divulgacéo das novas tecnologias;

Capacitacao para uso das novas tecnologias;

Qualidade dos equipamentos e

Disponibilidade dos equipamentos

27 - Com que frequéncia vocé acessa os seguintes meios de comunicacgao do IF Baiano?
Telefone / interfone institucional,

E--maiil institucional;

Pagina na Internet;

Jornal do IF Baiano;

Radio/ TV do IF

28 - Avalie a qualidade do conteudo disponibilizado nos seguintes meios de comunicagado do
IF Baiano:

E-mail institucional;

Pagina na Internet;

Jornal do IF Baiano;

Radio / TV do IF Baiano

29 - Avalie a pagina do IF Baiano em relacéo a:
Facilidade de localizar informacbes;
Atualizagao de informacgdes;

Layout;

Materiais do seu Interesse

30 - Existe Ouvidoria no IF Baiano?
31 - Vocé ja fez alguma demanda a Ouvidoria?
32 - Voceé ficou satisfeito com o servigo prestado pela Ouvidoria?

33 - Avalie seu ambiente de trabalho em relagao a:
Infraestrutura fisica;

Limpeza e manutencao;

Equipamentos de seguranca;

Relacionamento com os colegas de trabalho;
Qualidade dos materiais e equipamentos;
Quantidade dos materiais e equipamentos;
Numero de profissionais para realizar o trabalho;
Profissionais qualificados para realizar o trabalho.

34 - Avalie as acdes de capacitacao de pessoal em relagao a:
Oportunidade de participacao;
Numero de cursos oferecidos;
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Qualidade dos cursos;
Atendimento as necessidades do setor

35 - Avalie a qualidade dos servigos prestados pelos seguintes categorias:
Docente;

Técnico--administrativo;

Terceirizado;

Gestao Académica;

Gestao Administrativa.

36 - Em relagao a Secretaria de Registros Académicos, avalie:

A expedicdo de documentos acontece de forma regular, obedecendo a prazos e padrdes
estabelecidos;

Os egressos sao atendidos em suas solicitagdes de documentos de forma on line;

Conhecimento dos servidores do setor acerca das atribuicbes da SRA,;

Numero de profissionais para realizar o trabalho;

Profissionais qualificados para realizar o trabalho;

Os docentes cumprem prazos e padroes concernentes ao preenchimento de cadernetas e
outros pré--requisitos aos trabalhos relacionados a secretaria;

Sistema gerenciador (informatizagdo do setor) atende as demandas da SRA;

Atendimento

37 - Deve haver uma dissociacao dos servicos da Secretaria de Registros Académicos dos
cursos de ensino médio integrado ao técnico e dos cursos de nivel superior?

2. AVALIAGAO GERAL DO CAMPUS BOM JESUS DA LAPA

Esse topico tem o propdsito de analisar mais especificamente os resultados obtidos pela
autoavaliacao institucional realizada pela CPA no Campus Bom Jesus da Lapa de acordo com a
percepcao dos membros consultados na comunidade académica.

Esta pesquisa contempla o Eixo 3 — POLITICAS ACADEMICAS que abrange as
dimensdes: (2) politicas para Ensino, Pesquisa e Extenséo e (4) Comunicagdo com a sociedade,
e o Eixo 4 — POLITICAS DE GESTAO com as dimensées (5) Politicas de pessoal e (6)
Organizacao e gestao da instituicdo, conforme preconiza o Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacao Superior (SINAES).

O Campus Bom Jesus da Lapa possui um curso superior de Bacharelado em Engenharia
Agronbémica e apresentou um bom indice de respondentes nesta pesquisa, com os seguintes
numeros: 63 discentes; 13 docentes e 24 técnicos administrativos, para um universo de 21
discentes dos cursos superiores; 21 docentes que ministram aulas neste curso e 87 técnicos.

Observou-se que nas questbes 04 a 07 que tratam do Projeto Pedagdgico; da estrutura
curricular; atividades desenvolvidas em aula e medidas para melhoria da qualidade do ensino,
95% dos discentes e docentes sinalizaram com a resposta “Sim”, ou seja, afirmaram conhecer o
projeto pedagdgico de seu respectivo curso, além de concordarem com as medidas adotadas

para melhoria da qualidade de ensino e adequacio do que € desenvolvido em sala de aula com
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os conteudos propostos.

Quanto a questao 08, 68% dos discentes considerou que as medidas adotadas para
melhoria do rendimento escolar sdo adequadas ao cumprimento do seu propdésito, sendo que os
docentes e técnicos também compartilham dessa mesma visao. O controle e reversdo da evasao
escolar foram contemplados na questao 09, os discentes, com 52%, consideram insuficientes as
medidas adotadas para esta demanda, visto que o numero de alunos desistentes ainda é
elevado, ja 69% dos docentes e 83% dos TAE consideraram positivas as medidas adotadas para
reversao do quadro de evasao escolar.

As questdes 10 a 16 tratam de politicas para ensino, pesquisa e extensédo, e, em geral, os
discentes e docentes responderam em concordancia. Por exemplo, com relacdo a pesquisa, 0s
dois grupos afirmaram realizar tal atividade. Importante salientar que todos os trés segmentos
responderam que conhecem os projetos de pesquisa desenvolvidos no Campus, isso € muito
importante, pois embora a maioria dos TAE afirme n&o participar de projetos de pesquisa,
demonstra conhecer o que o campus desenvolve neste ambito. Com relagdo a extenséao, as trés
categorias afirmaram conhecer, e/ou desenvolver, e/ou participar de projetos de extensao
desenvolvidos no Campus. E importante que continue a se fazer ampla divulgacdo de todos os
projetos desenvolvidos com o intuito de estabelecer participagdo irrestrita a comunidade
académica.

A questdo 14 revelou uma unanimidade entre os trés segmentos, pois 94% dos discentes,
92% dos docentes e 96% dos TAE consideram importante a participagdo dos técnicos
administrativos em projetos de pesquisa e/ou extensdo. As questbes 15 e 16 foram
majoritariamente respondidas pelos docentes, visto que tratavam do desenvolvimento e
participagdo em projetos de ensino e, nesse item, 54% dos respondentes deste grupo afirmaram
que “sim”.

Ainda fazendo referéncia as politicas de ensino, pesquisa e extensdo, a questao 17
mostrou 5 itens avaliados com relagéo ao apoio do IF Baiano na realizagao de projetos de ensino:
a infraestrutura, de modo geral, ficou bem conceituada entre as categorias, apenas 23% dos
docentes discordaram da maioria dos respondentes e consideraram as instalagbes e
equipamentos insuficientes. O item recursos humanos também obteve uma avaliagao positiva
entre os segmentos: 22% dos discentes e 31% dos docentes avaliaram como suficiente este item
da pesquisa, € 17% dos TAE considerou “muito bom”. Quanto ao item meios de transporte,
somente os TAE avaliaram como insuficiente, com 34% dos respondentes deste grupo. Os
recursos financeiros foram considerados insuficientes pelos discentes e docentes, ja os TAE
avaliaram este item como “suficiente”. Por ultimo, os meios para divulgagdao dos resultados,
item em que todas as categorias se mostraram satisfeitas, avaliando-o como “suficiente”.

Na questdo 19, o item mais votado entre os discentes e TAE foi “Nao tive disponibilidade
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de horario”, como justificativa para o n&o desenvolvimento e/ou participagcdo em atividades
culturais no campus Bom Jesus da Lapa, ja 46% dos docentes assinalaram o item “Nao preenchi
0s requisitos necessarios”. Os trés segmentos, com uma média percentual de 75%, considera
que as atividades de extensédo desenvolvidas no campus atendem as demandas da comunidade
externa. Nesta mesma perspectiva, os trés grupos, com média percentual de 95%, entenderam
que os eventos culturais e cientificos promovidos e realizados pelo campus sao relevantes para a
comunidade externa.

A questao 22 trata da cooperagao entre professores e alunos para o desenvolvimento de
projetos de pesquisa e/ou extensao, e os discentes e docentes responderam satisfatoriamente a
esta questdo, com 78% e 92%, respectivamente, pelo item “sim” da pesquisa. Foram 51% de
discentes, 77% de docentes e 50% de TAE do Campus Bom Jesus da Lapa que afirmaram ter
participado de eventos externos nos ultimos trés anos, quanto ao atendimento que o IF Baiano
dispensou a esta demanda, 27% dos discentes informou que o atendimento foi “integral” e 24%
deste mesmo grupo informou que o atendimento foi “parcial”; quanto aos docentes, 31% informou
que o atendimento foi “integral” e 23% indicou que o atendimento foi “parcial”’; entre os TAE, 54%
afirmou ndo ter feito nenhuma demanda neste sentido.

O estagio obrigatorio foi avaliado nos seguintes critérios: disponibilidade de vagas, onde
as trés categorias ouvidas demonstraram satisfagdo neste critério da pesquisa, sendo que a

maioria dos respondentes ficou dividida entre os itens Suficiente e Muito bom. Satisfagdo também

na avaliagao do critério divulgagao de vagas para estagio com a maioria assinalando os itens
“suficiente” e “muito bom” da pesquisa. As trés categorias discentes, docentes e TAE avaliaram
que o tramite (documentagao) do processo de estagio funciona satisfatoriamente, assinalando
o item “muito bom” da pesquisa. Os discentes e docentes dividiram suas respostas entre os itens
“‘muito bom” e “suficiente” para a avaliacdo da supervisdao do professor do IF Baiano, os TAE
também fizeram uma avaliagcao positiva deste item da pesquisa, atribuindo conceitos “suficiente” e
‘excelente”. Por fim, a busca por vagas foi considerada suficiente pelos discentes, docentes e
TAE.

A questao 26 trata do uso de novas tecnologias da informagao e comunicagao (TIC's) no
processo ensino/aprendizagem, na modalidade presencial, para os seguintes itens: Suporte do
IF Baiano na elaboragao de material didatico utilizando novas tecnologias, que foi avaliado
satisfatoriamente pelos docentes e TAE, com 54% dos respondentes assinalando a resposta
‘muito bom”; ja os discentes avaliaram esse item como “insuficiente”. Em relagdo ao item
Divulgacao das novas tecnologias, as respostas apresentadas foram: 62% dos docentes e
21% dos TAE convergiram para a suficiéncia desse item, ja os discentes discordaram das duas
categorias, assinalando a resposta “insuficiente” para este item da pesquisa. A Capacitagao para

uso de novas tecnologias foi avaliada como “suficiente” pelos segmentos discentes e TAE, ja os
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docentes, com 38% dos respondentes, consideraram ‘“insuficiente”. O item Qualidade dos
equipamentos foi bem avaliado nos trés segmentos, obtendo conceitos “suficiente/muito bom”.
Por fim, o item Disponibilidade dos equipamentos foi bem avaliado entre os docentes e TAE,
com conceitos “suficiente/muito bom”, em contrapartida, os discentes consideraram este item
como “insuficiente”.

A questao 27 tratou da avaliagao da frequéncia de acesso dos meios de comunicagao que
o IF Baiano disponibiliza a comunidade académica. O telefonel/interfone € um servico utilizado
diariamente pelos TAE, ja os docentes afirmaram, com 62% dos respondentes, nunca utilizar este
servigo; quanto ao e-mail institucional, os discentes com 92% e TAE com 96% afirmaram utilizar
diariamente este servigo; com relacdo a pagina na internet do IF Baiano, 48% dos discentes
afirma acessa-la semanalmente, ja 100% dos docentes responderam nunca ter utilizado este
servico, e, os TAE informaram que fazem utilizacdo diariamente; quanto ao item Jornal e a
Radio/TV do IF Baiano, os mesmos obtiveram, na sua maioria, a resposta “Nunca utilizei este
servigo” para as categorias discentes e TAE. Apenas os docentes sinalizaram, com 46% dos
respondentes, que acessam semanalmente o jornal do IF Baiano.

A questao 28 tratou da qualidade do(s) conteudo(s) disponibilizado(s) nos seguintes meios
de comunicagao: E-mail institucional, pagina, jornal e Radio/TV do IF Baiano. Os discentes,
com 33% dos respondentes e TAE, com 46%, consideraram o conteudo do e-mail institucional
como sendo “suficiente”, e 38% dos docentes avaliou este item como “excelente”. A pagina na
internet também foi bem avaliada pela comunidade académica, obtendo conceitos “suficiente “e
‘muito bom”/“excelente” pelas trés categorias consultadas. O jornal do IF Baiano foi considerado
“‘insuficiente” pelas categorias discentes, com 25% dos respondentes e também entre os
docentes, onde esse percentual € de 31%; ja entre os TAE, 17% avaliou como sendo “suficiente”.
Por fim, a radio e a TV do IF Baiano foram consideradas “insuficientes” pelas trés categorias.

A pagina do IF Baiano na Internet foi avaliada nos seguintes itens: Facilidade de
localizagao de informagao, que foi avaliada como suficiente para os discentes, com 48% de
respondentes e com 33% entre os TAE, sendo que, dos docentes, 44% considerou “muito bom”.
Quanto a Atualizagao da pagina, todas as categorias consideraram como sendo “suficiente”, com
os discentes apresentando 41% de respondentes, ja entre os docentes foram 38% e, entre os
TAE, 33%. O Layout foi considerado “suficiente” pelos discentes, com 54% dos respondentes, os
segmentos docentes apresentam 46% e TAE 33%,que avaliaram como “muito bom”. Por fim, o
item material de seu interesse obteve conceitos “suficiente” “muito bom” para as ftrés
categorias.

As questdes 30, 31 e 32 tratam sobre a ouvidoria do IF Baiano, quanto a sua existéncia,
sendo que os segmentos discentes, com 84%; docentes, com 85% e TAE, com 79%,

responderam “sim”; em relacdo as demandas, a maioria dos respondentes, nas trés categorias
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afirmou “n&o utilizar este servigo”, com os seguintes percentuais: 89%, 77% e 84%,
respectivamente. Por fim, a satisfagdo com o servico prestado, onde as trés categorias,
discentes, com 94%; docentes, com 100% e TAE, com 100% de respondentes, assinalaram o
item “nunca utilizei este servigo”.

A questdo 34 tratou da capacitacdo de pessoal nos seguintes itens: oportunidade de
participagao, sendo que os discentes, com 35% dos respondentes e os docentes, com 38%,
demonstraram satisfagcdo com esse item da pesquisa, ja entre os TAE, 42% considerou como
sendo “insuficiente”. Quanto ao item numero de cursos oferecidos, as categorias discentes,
com 38% de respondentes e TAE, com 71%, avaliaram este item como sendo “insuficiente”; ja os
docentes, com 62%, avaliou como “suficiente”. No item qualidade dos cursos, os discentes e
docentes avaliaram positivamente, com os conceitos “muito bom” e “excelente”, os TAE, com 21%
de respostas para os conceitos “suficiente’/“insuficiente”. Quanto ao item atendimento as
necessidades do setor, 25% dos discentes considera como sendo “muito bom”, enquanto que
62% dos docentes avaliou como sendo “suficiente” e 50% dos TAE avaliou como “insuficiente”.

A qualidade dos servicos prestados pelos segmentos trabalhistas docentes; técnicos
administrativos; terceirizados; gestdo académica e gestdao administrativa foi avaliada e obteve os
seguintes resultados: Quanto aos docentes — 43% dos discentes e 46% dos docentes
consideram os servigcos como sendo “muito bom”, entre os TAE, 33% avaliou com “excelente”;
Quanto aos técnicos administrativos — entre os discentes, 33% avaliou como “suficiente”, ja
entre os docentes, 46% avaliou como “muito bom” e, para 33% dos TAE o servigo prestado por
esta categoria € “excelente”. Os terceirizados foram bem avaliados entre as trés categorias,
obtendo os respectivos conceitos: “suficiente” / “muito bom” e “excelente”. A gestdao académica
também obteve os mesmos conceitos pela ampla maioria dos respondentes nos trés segmentos.
Por fim, a gestao administrativa, onde 38 dos discentes considerou “suficiente”, 31% entre os
docentes avaliou como “muito bom” e os 33% dos TAE avaliou como “excelente”.

A questao 36 refere-se a Secretaria de Registros Escolares, varios itens foram levantados
para esta pesquisa, a saber: expedi¢gao regular de documentos; egressos atendidos de
forma online; conhecimentos dos servidores acerca das atribuicées deste setor; niumero
de profissionais para realizar os trabalhos; profissionais qualificados; cumprimento de
prazos e padroes pelos docentes concernente ao preenchimento de cadernetas e outros
pré-requisitos relacionados a secretaria e por fim, o sistema gerenciador de secretarias
escolares (informatizagao). O resultado dessa avaliagdo foi considerado positivamente, tanto
pelos discentes quanto para os docentes, nos itens atendimento online a egressos, numero de
profissionais para realizar os trabalhos, profissionais qualificados e sistema gerenciador de
secretarias escolares (informatizagdo). No entanto, estes mesmos itens foram avaliados como

sendo ‘“insuficiente” pelos TAE, especialmente os itens “conhecimento das atribuicdes”,
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“profissionais qualificados” e “sistemas gerenciados”, com 85% dos respondentes deste grupo
insatisfeitos. O cumprimento de prazos e padrdes pelos docentes, concernente ao preenchimento
de cadernetas e outros pré-requisitos relacionados a secretaria, foi considerado como
“‘insuficiente” por 30% dos discentes; 46% dos docentes e 21% dos técnicos.

A questao 37 continuou tratando do setor Secretaria de Registros Escolares, considerando
a intengao de dissociar o atendimento para o ensino médio do atendimento para ensino superior.
Os trés segmentos do campus foram unanimes acerca do desejo de criar uma secretaria
especifica para os cursos superiores, com os seguintes percentuais: discentes - 71%, docentes -
62% e TAE - 59%.

RECOMENDACOES DA CPA AO CAMPUS BOM JESUS DA LAPA REFERENTES
AOS EIXOS 3 E 4 DO SINAES.

O ensino, a pesquisa e extensdo sao considerados o tripé fundamental para o
desenvolvimento pedagogico do educando, por isso recomendamos que seja dada uma atengao
especial a estas dimensdes. O Campus Bom Jesus da Lapa vem cumprindo as demandas
relacionadas a ampla divulgacdo das atividades desenvolvidas no ambito da pesquisa e
extensdo, da multiplicacdo de acdes, da integracdo da comunidade externa com as atividades
desenvolvidas no campus e da maior participagdo dos segmentos institucionais vinculados a
pesquisa e a extensao, conforme demonstrado na pesquisa realizada pela CPA. Recomenda-se,
pois, que o campus amplie, fortalega e aprimore as acdes de pesquisa e extensdo a fim de
articular essas atividades aos novos conhecimentos e, por fim, atue para a obtengdo de
resultados relevantes para toda a comunidade. Desse modo, a pesquisa continuara cumprindo
seu foco investigativo em varios dominios e a extensdo firmara ainda mais o seu papel de
associar os interesses reciprocos dos elementos da sociedade civil e do IFBaiano como um todo.

Ainda com relagao ao ensino, a pesquisa da CPA indicou que, para 52% dos discentes, as
medidas adotadas para controle e reversao da evasio escolar sao insuficientes. Recomenda-se,
pois, que as coordenagdes ligadas a assisténcia ao educando realizem um estudo analitico sobre
as possiveis razdes que culminam na evasao escolar, a fim de reverter de forma exitosa tal
situacao. Isso inclui também um mapeamento das politicas publicas de assisténcia ao educando,
a fim de garantir a permanéncia e o éxito do discente.

Outra medida importante é a autoavaliagado dos cursos junto as coordenagdes dos cursos
superiores, através de reunides periédicas com os docentes, técnicos e representantes dos
diretérios académicos, para que sejam abordados e discutidos itens pertinentes a melhoria do
ensino, a formacéao profissional esperada e ao controle da evasao escolar.

Com relacédo ao uso de novas tecnologias da informagcdo e comunicacdo (TIC's) no

processo ensino/aprendizagem, na modalidade presencial, os discentes consideraram
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insuficiente os itens da pesquisa: suporte do IF Baiano na elaboracdo de material didatico
utilizando novas tecnologias; divulgagdo das novas tecnologias e disponibilidade dos
equipamentos; os docentes indicaram como insuficiente o item “capacitagdo para uso de novas
tecnologias”. Recomenda-se que, através das pesquisa relacionadas ao desenvolvimento
tecnoldgico, realizadas no proprio instituto sejam refinadas e aplicadas ao publico alvo que é a
comunidade académica, sem esquecer da capacitacdo necessaria para a devida utilizacao
desses recursos técnicos.

A comunidade académica indicou em suas respostas que acessa de modo muito limitado a
pagina do instituto na internet, bem como o jornal e a radio/TV do IF Baiano. Sobre esse item,
100% dos docentes afirmou nunca ter acessado a pagina do IF Baiano na internet. No que tange
a qualidade dos conteudos disponibilizados nos meios de comunicacéao, foi sinalizado pelas trés
categorias pesquisadas que estes conteudos sao insuficientes para o jornal, e a radio/TV. Por
serem instrumentos eficazes de comunicagdo em massa, é necessario que o IFBaiano
redimensione as ferramentas e técnicas utilizadas na construgao das informacdes e no modo de
veicula-las, a fim de dinamizar a publicidade deste IF e torna-lo mais conhecido e acessivel, tanto
para a comunidade académica quanto para a comunidade externa.

E importante destacar o resultado da pesquisa da CPA em relagdo & Ouvidoria do IF
Baiano, pois, embora os trés segmentos institucionais reconhegam a sua existéncia, nao fazem
demandas e se mostram alheios a utilizacdo deste setor. Recomendamos que o IF Baiano dé
mais visibilidade a ouvidoria, inclusive com um maior destaque na pagina da internet, além de
propagar a importancia comunicativa, instrumental e juridica deste setor, com intuito de torna-lo
efetivamente util a comunidade académica e externa.

A capacitagdo e qualificacdo de pessoal foram consideradas insuficientes em relagdo ao
numero de cursos ofertados e ao atendimento as necessidades do setor, conforme informado por
todos, em especial pelo segmento técnico administrativo, com 71% dos respondentes assim se
manifestando. Recomenda-se, portanto, um estudo de demandas no campus acerca da situagao
atual em termos de niveis de capacitacdo de servidores, cursos ofertados e de interesse, bem
como do atendimento as necessidades dos setores, com o intuito de levantar dados importantes e
manter atualizado tal mapeamento, pois, desse modo, a gestdo podera tratar com isonomia os
interesses de cada categoria, além de melhorar significativamente a operacionalizagédo dos
setores.

A Secretaria de Registros Académicos é um setor bastante expressivo do IF Baiano, pois
testifica, através da movimentacdo de entrada e saida de documentos discentes, o produto do
nosso trabalho. A pesquisa da CPA relacionada a secretaria escolar no campus Bom Jesus da
Lapa demonstrou que as trés categorias consideram como sendo “insuficiente” a expedigdo de

documentos e o cumprimento de prazos e padroes pelos docentes. No que tange ao
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preenchimento de cadernetas e outros pré-requisitos relacionados a secretaria, importante
destacar que estes dois itens da pesquisa estdo correlacionados, pois a expedicdo de
documentos depende do cumprimento de prazos. Além desses pontos, os TAE sinalizaram como
sendo insuficientes os conhecimentos dos servidores acerca das atribuicdes deste setor e o
numero de profissionais para realizar os trabalhos e também a informatizagdo. Diante disso,

recomenda-se:

1- Aumento na forga de trabalho deste setor, a fim de atender as crescentes demandas;

2- Ainstalagdo e manutencao efetivas de sistema gerenciador para secretarias escolares
para garantir a eficacia na emissdo de documentos e a salvaguarda de dados;

3- Além disso, a qualificacédo e capacitagdo de servidores para operacionalizar sistemas e

equipamentos e demais atividades relacionadas, conforme diretrizes do MEC.

Destaca-se ainda nesta pesquisa da secretaria a unanimidade, entre as trés categorias, da
necessidade de dissociar a secretaria de ensino médio da secretaria de ensino superior,
pois as duas secretarias possuem atividades especificas e atendem publicos bastante

distintos.

2. AVALIAGAO GERAL DO CAMPUS CATU

Esse topico tem o propdsito de analisar mais especificamente os resultados obtidos pela
autoavaliacao institucional realizada pela CPA no Campus Catu, de acordo com a percepgao dos
membros da comunidade académica que responderam ao questionario.

Esta pesquisa contempla o Eixo 3 — POLITICAS ACADEMICAS que abrange as
dimensodes: (2) Politicas para Ensino, Pesquisa e Extensédo e (4) Comunicagdo com a sociedade,
e o Eixo 4 — POLITICAS DE GESTAO com as dimensdes (5) Politicas de pessoal e (6)
Organizacao e gestao da instituicdo, conforme o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacéao
Superior (SINAES).

O Campus Catu possui dois cursos superiores: Andlise e Desenvolvimento de Sistemas
e Licenciatura em Quimica. Este Campus apresentou um baixo indice de respondentes, com os
seguintes numeros: 27 discentes; 13 docentes e 13 técnicos administrativos, para um universo de
126 discentes dos cursos superiores; 28 docentes que ministram aulas nestes cursos e 87
técnicos administrativos. Cabe frisar que, para que a pesquisa de fato revele os anseios e
inquietacbes da comunidade académica € necessario que estes numeros sejam mais
representativos.

Observou-se que nas questdes 04 a 07, que tratam do Projeto Pedagdgico; da estrutura
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curricular; das atividades desenvolvidas em aula e das medidas para melhoria da qualidade do
ensino, as categorias assim se manifestaram: Entre os discentes e docentes, 70% e 85%,
respectivamente, sinalizaram com a resposta “Sim”, ou seja, afirmaram conhecer o projeto
pedagogico de seu(s) respectivo(s) curso(s). Com relacdo a adequacgao da estrutura curricular
(disciplinas) a formacédo do educando, 74% dos discentes responderam positivamente, entre os
docentes a maioria informa que “Ndo se aplica”. No que tange ao fato das atividades
desenvolvidas em sala de aula estarem adequadas aos conteudos propostos e das medidas
adotadas para melhoria da qualidade de ensino, tanto os discentes, com 70% de respondentes,
quanto os docentes, com 92%, também sinalizaram favoravelmente. Para essas questdes, os
TAE, em sua maioria, responderam “Nao se aplica”.

Quanto a questdo 08, os discentes (67%) e TAE (85%) consideraram que as medidas
adotadas, visando a melhoria do rendimento escolar, precisam ser revistas para que cumpram, de
fato, o seu propdsito. Ja 54% dos docentes respondeu que as medidas adotadas para melhoria
do rendimento escolar sdo adequadas.

O controle e reversdo da evasao escolar foram itens contemplados na questdo 09, onde
discentes e TAE, com 85% dos respondentes de cada grupo, consideraram insuficientes as
medidas adotadas para esta demanda, visto que o numero de alunos desistentes ainda é
elevado. Ja 69% dos docentes consideram positivas as medidas adotadas para reversdo do
quadro de evasao escolar.

As questdes 10 a 16 tratam de politicas para ensino, pesquisa e extensao, e, em geral, os
discentes e docentes responderam assim: Em relagdo a pesquisa, os dois grupos afirmaram
realizar tal atividade, embora 67% dos discentes tenham revelado ndo conhecer todos os projetos
de pesquisa desenvolvidos neste Campus. Deu-se o0 mesmo em relacdo a extensao, sendo que,
neste caso, houve a inclusao da participagao e/ou interesse dos TAE, ou seja, os trés segmentos
afirmaram desenvolver ou participar de projetos de extensao, mesmo tendo 67% dos discentes e
62% dos TAE afirmado ndo conhecer todos os projetos de extensdo desenvolvidos. Neste
sentido, é importante que haja uma ampla divulgagdo de todos os projetos desenvolvidos no
Campus, com o intuito de estabelecer participacao irrestrita a toda a comunidade envolvida.

A questao 14 revelou uma unanimidade entre os trés segmentos, pois 82% dos discentes,
77% dos docentes e 100% dos TAE consideram importante a participacdo dos técnicos
administrativos em projetos de pesquisa e/ou extensao.

As questdes 15 e 16 foram majoritariamente respondidas pelos docentes, visto que tratam
do desenvolvimento e participacdo em projetos de ensino. Neste item, 62% dos respondentes
deste grupo sinalizou “Sim”.

Ainda fazendo referéncia as politicas de ensino, pesquisa e extensdo, a questdo 17

mostrou 5 itens que tratam da relagéo de apoio do IF Baiano na realizagdo de projetos de ensino,
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a saber: a infraestrutura, que obteve conceitos “excelente/suficiente” para as categorias
discentes, com 22% e TAE, com 15% respectivamente, ja 31% dos docentes considera as
instalagdes e equipamentos insuficientes. O item recursos humanos também obteve conceito
“suficiente” para 33% dos discentes e 32% dos TAE se dividiram entre os conceitos
“suficiente/muito bom”; ja os docentes se dividiram em respostas antagonicas: 31% avaliou este
item como “insuficiente” e outros 31% avaliou como “muito bom”. Quanto ao item meios de
transporte, os discentes e docentes, ambos com 33% dos respondentes, consideraram
“suficiente”, em contrapartida, os TAE avaliaram este mesmo item como “insuficiente”. Os
recursos financeiros foram considerados insuficientes pelos discentes, com 29% de
respondentes e por 38% de docentes, ja 15% dos TAE avaliou este item como “suficiente”. Por
ultimo, no item meios para divulgacao dos resultados, todas as categorias se mostraram
satisfeitas, avaliando-o como “suficiente”.

Na questdo 19, o item mais votado, principalmente entre os docentes 62%, foi “Nao tive
disponibilidade de horario”, como justificativa para o n&do desenvolvimento e/ou participagdo em
atividades culturais no Campus Catu. Todos os trés segmentos consideram que as atividades de
extensdao desenvolvidas no Campus ndo atendem as demandas da comunidade externa:
discentes, com 100% de respondentes, docentes, com 54% e TAE, com 77%. Por outro lado, os
mesmos trés grupos entenderam que os eventos culturais e cientificos promovidos e realizados
pelo Campus sao relevantes para a comunidade externa. Os discentes e docentes responderam
satisfatoriamente, com 52% e 69%, respectivamente, em relagdo a cooperagao entre professores
e alunos para o desenvolvimento de projetos de pesquisa e/ou extenséo.

A questao 23 mostra que uma margem percentual de 53% dos discentes e docentes afirma
ter participado de eventos externos nos ultimos trés anos, ja 92% dos TAE negam ter tido tal
participacdo. Quanto ao atendimento que o IF Baiano dispensou a esta demanda, 26% dos
discentes informaram que o atendimento foi parcial, 23% dos docentes informaram que o
atendimento foi integral e 92% dos TAE afirmam nao ter nenhuma demanda neste sentido, pois
nao participaram de eventos externos nos ultimos trés anos.

O estagio obrigatério foi avaliado quanto aos seguintes critérios: disponibilidade de
vagas, onde 44% dos discentes e 15% dos TAE informaram ser “insuficientes”, enquanto que
31% dos docentes afirmaram ser “suficiente”. Dos respondentes, 63% dos discentes e 15% dos
TAE concordaram também que a divulgagao de vagas para estagio é insuficiente, ja 38% dos
docentes acham que é suficiente. Discentes e docentes avaliaram como suficiente o tramite do
processo de estagio, mas os TAE consideram insuficiente. Os discentes empataram suas
respostas (18%) entre os conceitos “muito bom/suficiente”. Na avaliagdo da supervisdao do
professor do IF Baiano, 31% dos docentes também consideram como sendo suficiente, mas os

TAE indicaram insuficiéncia nesse item. Por fim, a busca por vagas foi considerada insuficiente
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pelos discentes (30%) e TAE (15%), sendo que apenas 23% dos docentes avaliaram como
satisfatéria.

O uso de novas tecnologias da informacdo e comunicacdo (TIC's) no processo
ensino/aprendizagem, na modalidade presencial foi avaliado nesta pesquisa, para os seguintes
itens: Suporte do IF Baiano na elaboracao de material didatico utilizando novas
tecnologias, que foi avaliado como suficiente pelos discentes, com 27% dos respondentes pelos
TAE com 31%; ja 54% dos docentes consideram insuficientes. Com relacédo a Divulgagao das
novas tecnologias, as trés categorias: discentes, com 44%; docentes, com 62% e TAE, com
31% dos respondentes, avaliaram como sendo insuficiente esse item da pesquisa. A
Capacitacao para uso de novas tecnologias também foi avaliada como insuficiente pelos trés
segmentos com os respectivos percentuais em: 41%, 54% e 31%. Com uma margem percentual
de 37,5% as categorias discentes e docentes avaliaram como suficiente o item Qualidade dos
equipamentos e os TAE consideraram como “muito bom”. Por fim, o item Disponibilidade dos
equipamentos foi avaliado com conceito insuficiente entre os docentes e TAE, com 46% e
31%,respectivamente. Em contrapartida, 33% dos discentes consideraram este mesmo item
como “suficiente”.

A questao 27 tratou da avaliagao da frequéncia de acesso aos meios de comunicagao que
o |IF Baiano disponibiliza a comunidade académica. O telefone/interfone € um servigo utilizado
diariamente pelos docentes e TAE, conforme informado por 54% dos respondentes nas duas
categorias; quanto ao e-mail institucional, os discentes e TAE afirmaram utilizar mensalmente
este servico, sendo que 46% dos docentes afirmaram utiliza-lo semanalmente. Em relagao a
pagina na internet do IF Baiano, os discentes e TAE tém respostas idénticas, afirmando acessa-
la mensalmente, e, entre os docentes, 46% responderam que acessam semanalmente. Por fim, o
item Jornal e a Radio/TV obteve a resposta “nunca utilizei este servigo” para as trés categorias,
com os respectivos percentuais de 74%, 77% e 85%.

A qualidade do(s) conteudo(s) disponibilizado(s) nos seguintes meios de comunicagao: E-
mail institucional, pagina, jornal e Radio/TV do IF Baiano também foram avaliados. Os
docentes e TAE, ambos com 62%, consideram o conteudo do e-mail institucional suficiente, ja
37% dos discentes avaliou como insuficiente. A pagina na internet obteve conceito suficiente
pelas trés categorias, com uma margem percentual de 53%. O jornal e radio/TV foram
considerados insuficientes pelos discentes e TAE, ja os docentes avaliaram estes itens como
suficiente.

A pagina do IF Baiano na Internet foi avaliada nos seguintes itens: Facilidade de
localizagdo de informagao, que foi avaliada como suficiente para as trés categorias, com os
respectivos percentuais de 48%, 54% e 62%, para discentes, docentes e TAE; Quanto a

Atualizacdo da pagina, 56% dos discentes consideraram insuficiente, ja 62% dos docentes e
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54% dos TAE avaliaram como suficiente. O Layout obteve conceito suficiente nos trés
segmentos. Por fim, o item material de seu interesse também obteve conceito suficiente para os
trés segmentos.

As questdes 30, 31 e 32 avaliaram a ouvidoria do IF Baiano, quanto a sua existéncia -
com os trés segmentos respondendo que sim, sabem da existéncia; as demandas, onde a
maioria dos respondentes, nas trés categorias, afirmaram nao utilizar este servigo. Por ultimo, a
satisfagao com o servigo prestado, também com a maioria sinalizando o item “nunca utilizei este
servigo”.

A questdo 34 tratou da capacitacdo de pessoal nos seguintes itens: oportunidade de
participacao — os discentes com 30% e especialmente os TAE, com 77% avaliaram este item da
pesquisa como sendo insuficiente e apenas 46% dos docentes consideram a(s) oportunidade(s)
como suficiente(s). Para o item numero de cursos oferecidos, as trés categorias avaliaram
como sendo insuficiente. Quanto a qualidade dos cursos, os discentes e docentes avaliaram
positivamente este item da pesquisa, ja 38% dos TAE considera este item como insuficiente.
Quanto ao atendimento as necessidades do setor, 54% dos docentes e 77% dos TAE
avaliaram esse item como insuficiente.

A questdo 35 tratou da qualidade dos servigos prestados pelos segmentos trabalhistas
docentes; técnicos administrativos; terceirizados; gestdo académica e gestdo administrativa, onde
estas foram avaliadas e obtiveram os seguintes resultados: Segmento de docentes — 52% dos
discentes e 54% dos docentes consideram os servigos como “‘muito bom”, os TAE avaliaram
como suficiente; Segmento de técnicos administrativos — 44% dos discentes e 62% dos TAE
consideraram esta categoria como “suficiente”, enquanto os docentes avaliaram o desempenho
desse grupo como “muito bom”. Os terceirizados foram muito bem avaliados entre as trés
categorias, obtendo conceitos entre “suficiente” e “muito bom”. A gestao académica obteve
conceito suficiente pela ampla maioria dos respondentes nos trés segmentos. Quanto a gestao
administrativa, 44% dos discentes e 54% dos TAE avaliaram como sendo suficiente, ja 31% dos
docentes dividiram suas respostas entre os itens “muito bom”, “suficiente” e “insuficiente”.

A questao 36 avaliou a Secretaria de Registros Escolares, sendo que varios itens foram
levantados para esta pesquisa, a saber. expedicao regular de documentos; egressos
atendidos de forma online; conhecimentos dos servidores acerca das atribuicoes deste
setor; numero de profissionais para realizar os trabalhos; qualificagao profissional;
cumprimento de prazos e padroes pelos docentes, concernente ao preenchimento de
cadernetas e outros pré-requisitos relacionados a secretaria e por fim, o sistema
gerenciador de secretarias escolares. O resultado dessa avaliagdo demonstrou a satisfagao
dos segmentos pesquisados, para os seguintes: expedi¢gdo de documentos, atendimento online a

egressos e profissionais qualificados. Ja os itens “conhecimento das atribuicbes do setor pelos
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servidores” e “numero de profissionais disponiveis” foram considerados insuficientes por 54% dos
docentes e por 50 dos técnicos. O cumprimento de prazos pelos docentes foi mais criticado pelos
técnicos. Por ultimo, o sistema gerenciador foi criticado pelas trés categorias.

A questao 37 trata da dissociagao das secretarias de ensino médio e de ensino superior, e
houve unanimidade entre as trés categorias, pela criagcdo de uma secretaria especifica para os
cursos superiores, com a apresentacdo dos seguintes percentuais: 89% de discentes, 69% de
docentes e 92% de TAE.

RECOMENDAGCOES DA CPA AO CAMPUS CATU REFERENTE
AOS EIXOS 3 E 4 DO SINAES.

O ensino, a pesquisa e extensao sao considerados o tripé fundamental para o
desenvolvimento pedagogico do educando, por isso recomendamos que seja dada uma atengao
especial a estas dimensdes. No campus Catu os discentes e docentes demonstraram conhecer
0s projetos pedagogicos de seus respectivos cursos e concordaram também com a adequacéo
curricular a formacgao proposta, conforme demonstrou a pesquisa realizada pela CPA. Em relagao
as medidas adotadas para melhoria do rendimento escolar, bem como do controle e reversao da
evasao escolar, 70% da categoria discente demonstrou insatisfacdo com esses itens da pesquisa.
Recomenda-se, pois, que as Coordenagdes ligadas a assisténcia ao educando realizem um
estudo analitico sobre as possiveis razées que culminam na evasao, a fim de reverter de forma
exitosa tal situagado. Isso inclui, também, um mapeamento das politicas publicas de assisténcia
estudantil a fim de garantir a permanéncia e éxito do educando no IF Baiano.

Outra medida importante seria a autoavaliagdo dos cursos, junto as coordenagdes dos
mesmos, por meio de reunides periédicas com os docentes, técnicos administrativos e
representantes dos diretérios académicos para que sejam abordados e discutidos itens
pertinentes a melhoria do ensino, formagao profissional esperada e também o controle da evaséao
escolar.

No Campus Catu, as categorias discentes e docentes afirmaram participar e/ou
desenvolver projetos de pesquisa e extensdo, sendo que na extensdo houve a inclusdo da
participagao e/ou interesse dos TAE. Porém, 67% dos discentes e 62% dos TAE afirmaram nao
conhecer os projetos de pesquisa e extensdo desenvolvidos no campus. Recomenda-se, pois,
que se fagca uma ampla divulgacao das acdes realizadas no campus Catu, no ambito da pesquisa
e extensdo, com o intuito de estabelecer irrestrita participagdo dos segmentos institucionais. Além
disso, € importante que toda a comunidade seja parte integrante dessas atividades, em especial
de extensdo, a fim de articular novos conhecimentos e acdes e por fim transforma-las em
resultados relevantes para esta mesma comunidade e para o IF Baiano, pois a pesquisa da CPA

demonstrou que as trés categorias afirmaram que as atividades de extensao desenvolvidas neste
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campus nao atendem as demandas da comunidade externa.

Em relac&o ao estagio obrigatério no campus Catu, avaliou-se itens como: disponibilidade,
divulgacao e busca por vagas, que foram considerados “insuficientes” pela categoria discente,
certamente por ser a categoria mais interessada em integralizar o seu curso, logo, recomenda-se
que se realize uma forga tarefa no nucleo responsavel por esta demanda, a fim de que as vagas
de estagio sejam acompanhadas, assimiladas e disponibilizadas conforme preconiza o tramite do
processo de estagio para a capacitacdo e formacédo discente, sem que haja acumulo dessas
demandas nem tampouco desassisténcia ao educando .

Com relacdo ao uso de novas tecnologias da informagcdo e comunicacdo (TIC's) no
processo ensino/aprendizagem, na modalidade presencial, os docentes consideraram
insuficientes os itens da pesquisa: suporte do IF Baiano na elaboracdo de material didatico
utilizando novas tecnologias; disponibilidade dos equipamentos; divulgacdo das novas
tecnologias e a capacitagdo para o uso dessas tecnologias, sendo que nestes dois ultimos itens
os discentes e TAE também avaliaram como sendo “insuficientes”. Recomenda-se que, as
pesquisas relacionadas ao desenvolvimento tecnoldgico, realizadas no proprio IFBaiano, sejam
refinadas e aplicadas ao publico alvo que é a comunidade académica, sem esquecer da
capacitagao necessaria para a devida utilizacdo desses recursos técnicos.

A comunidade académica indicou em suas respostas que acessa de modo muito limitado a
pagina do IFBaiano na internet, bem como o jornal e a radio/TV do IF Baiano. Em especifico, em
relacdo a pagina na internet, foi sinalizado pelos discentes que a atualizacdo dessa pagina nao é
realizada constantemente. Por serem instrumentos eficazes de comunicagdo em massa €
necessario que o IF Baiano redimensione as ferramentas e técnicas utilizadas na construgao das
informagdes e no modo de veicula-las, a fim de dinamizar a publicidade do instituto e torna-lo
mais conhecido e acessivel tanto para a comunidade académica quanto para a comunidade
externa.

E importante destacar o resultado da pesquisa da CPA em relagdo a Ouvidoria do IF
Baiano, pois, embora os trés segmentos institucionais reconhegam a sua existéncia, ndo fazem
demandas e se mostram alheios a utilizacdo deste setor. Recomendamos que o IF Baiano dé
mais visibilidade a Ouvidoria, inclusive com um maior destaque na pagina do IFBaiano na
internet, além de propagar a importancia comunicativa, instrumental e juridica deste setor, com
intuito de torna-lo efetivamente util a comunidade académica e externa.

A capacitacao e qualificacao de pessoal foram consideradas insuficientes, em especial pelo
segmento técnico administrativo (77%), nos seguintes itens: oportunidade de participagao;
numero de cursos ofertados e atendimento as necessidades do setor. Recomenda-se, portanto,
um estudo de demandas, no Campus, acerca da situacdo atual em termos de niveis de

capacitacao de servidores, cursos ofertados e de interesse, bem como do atendimento as
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necessidades dos setores, com o intuito de tratar com isonomia aos interesses da categoria e de
melhorar significativamente a operacionalizagdo dos setores.

A Secretaria de Registros Académicos € um setor bastante expressivo nos campi do IF
Baiano, pois testifica, através de saida e entrada de documentos discentes, o produto final de
nosso trabalho. A pesquisa da CPA relacionada a secretaria escolar no Campus Catu demonstrou
que as categorias docentes e TAE consideram como sendo ‘insuficientes” os itens:
conhecimentos das atribuigdes do setor pelos servidores e o numero de profissionais disponiveis.
O item cumprimento de prazos e padrées pelos docentes, concernente ao preenchimento de
cadernetas e outros pré-requisitos relacionados a secretaria, foi considerado insuficiente pelo
segmento TAE. Importante salientar que todos estes itens da pesquisa estdo correlacionados,
pois o quantitativo de servidores e o conhecimento destes em relagao as atribuigcbes do setor,
implicara na celeridade dos servigos prestados. Recomenda-se, pois, um aumento na forga de
trabalho deste setor, a fim de atender as crescentes demandas; instalagédo e manutengao efetivas
de sistema gerenciador para as secretarias escolares, visando garantir a eficacia na emissao de
documentos e a salvaguarda de dados. Além disso, a qualificacdo e capacitacdo de servidores
para operacionalizar sistemas e equipamentos e demais atividades relacionadas, conforme

diretrizes do MEC, se fazem necessarias para dar celeridade aos servicos prestados.

Destaca-se também nesta pesquisa da secretaria, a unanimidade entre as trés categorias,
da necessidade de dissociar a secretaria de ensino médio da secretaria de ensino superior, pois

as duas secretarias possuem atividades especificas e atendem publicos bastante distintos.

2. AVALIAGAO GERAL DO CAMPUS GUANAMBI

Esse topico tem o propdsito de analisar mais especificamente os resultados obtidos pela

autoavaliacao institucional realizada pela CPA no campus Guanambi de acordo com a percepgao
dos membros consultados na comunidade académica.
Esta pesquisa contempla o Eixo 3 — POLITICAS ACADEMICAS que abrange as dimensdes: (2)
politicas para Ensino, Pesquisa e Extensdo e (4) Comunicagdo com a sociedade, e o Eixo 4 —
POLITICAS DE GESTAO com as dimensdes (5) Politicas de pessoal e (6) Organizagéo e Gest&o
da instituicdo, conforme o Sistema Nacional de Avaliagédo da Educacao Superior (SINAES).

O Campus Guanambi possui quatro cursos superiores: Bacharelado em Engenharia
Agronémica; Licenciatura em Quimica; Tecnologia em Agroindustria e Tecnologia em Analise e
Desenvolvimento de Sistemas. O Campus apresentou um bom indice de respondentes, com os
seguintes numeros: 259 discentes; 84 docentes e 40 técnicos administrativos, para um universo
de 126 discentes dos cursos superiores; 28 docentes que ministram aulas nestes cursos e 87

técnicos.
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Observou-se que nas questdes 04 a 07 que tratam, sequencialmente, do conhecimento
sobre o Projeto Pedagdgico; da estrutura curricular; das atividades desenvolvidas em aula e das
medidas para melhoria da qualidade do ensino, foram obtidos os seguintes resultados: 55% dos
docentes afirmaram conhecer o projeto pedagdgico de seus respectivos cursos, em contrapartida,
um numero pequeno de discentes, 39%, fez a mesma afirmac¢do. Com relacdo a adequacio da
estrutura curricular (disciplinas), 75% dos discentes sinalizaram positivamente, ja para os
docentes, apenas 45% dos respondentes concordaram com essa adequagdo. No que tange as
atividades desenvolvidas em sala de aula estarem adequadas aos conteudos propostos e as
medidas adotadas para melhoria da qualidade de ensino, tanto os discentes quanto os docentes
sinalizaram favoravelmente. Para essas questdes, os TAE, em sua maioria, responderam “Nao se
aplica”.

Quanto a questdo 08, o segmento discente, com maioria de 62%, considerou que as
medidas adotadas para a melhoria do rendimento escolar sdo adequadas ao cumprimento do seu
proposito, sendo que 69% dos docentes e 65% dos técnicos também compartilharam dessa
mesma opinido. O controle e a reversdo da evasao escolar foram contemplados na questao 09,
sendo que os discentes, com 52%, consideraram insuficientes as medidas adotadas para esta
demanda, visto que o numero de alunos desistentes ainda é elevado. Ja 70% dos professores e
60% dos TAE, consideraram positivas as medidas adotadas para reversdo do quadro de evasao
escolar.

As questdes de numeros 10 a 16 tratam de politicas para ensino, pesquisa e extensao, e,
em geral, os discentes e docentes responderam em concordancia. Por exemplo, em relagédo a
pesquisa, os dois grupos afirmaram realizar tal atividade, sendo importante salientar que os trés
segmentos, incluindo os TAE, com 60%, responderam que conhecem os projetos de pesquisa
desenvolvidos no Campus, o que é muito importante, pois, embora a maioria dos TAE afirme nao
participar de projetos de pesquisa, conhecem o que o campus desenvolve neste ambito.

Com relagcdo a extensdo, as trés categorias afirmaram ndo conhecer os projetos de
extensdo desenvolvidos no Campus Guanambi. E importante que as coordenagdes dos cursos
divulguem amplamente todos os projetos desenvolvidos no Campus, com o intuito de estabelecer
a participacao irrestrita da comunidade académica. Em contrapartida, cerca de 70% dos
respondentes nos trés segmentos, afirmaram desenvolver e/ou participar de projetos de extenséo
do campus. A questdo 14 revelou uma unanimidade entre os trés segmentos, pois 84% dos
discentes, 88% dos docentes e 92% dos TAE consideram importante a participacdo dos técnicos
administrativos em projetos de pesquisa e/ou extensdao. As questbes 15 e 16 trataram do
desenvolvimento e participagdo em projetos de ensino e foram majoritariamente respondidas
pelos docentes, afirmativamente, com 76% dos respondentes deste grupo.

Ainda fazendo referéncia as politicas de ensino, pesquisa e extensao, a questdo 17
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mostrou os cinco itens avaliados em relagdo ao apoio do IF Baiano na realizagdo de projetos de
ensino: Os itens infraestrutura, recursos humanos e meios de transporte obtiveram o
conceito “suficiente” entre as trés categorias. O item recursos financeiros foi considerado
insuficiente pelos docentes e TAE, ja os discentes avaliaram este item como suficiente. Por
ultimo, houve a analise dos meios para divulgacao dos resultados, onde todas as categorias
se mostraram satisfeitas, avaliando-o como suficiente.

Na questdao 19, o item mais votado entre os discentes, docentes e TAE foi “Nao tive
disponibilidade de horario”, como justificativa para o ndo desenvolvimento e/ou participagdo em
atividades culturais no Campus Guanambi. Na questdo 20, os trés segmentos, com uma média
percentual de 75%, consideraram que as atividades de extensdo desenvolvidas no Campus
atendem as demandas da comunidade externa. Nesta mesma perspectiva, os trés grupos, com
média percentual em 77%, entenderam que os eventos culturais e cientificos promovidos e
realizados pelo campus sao relevantes para a comunidade externa.

A questao 22 tratou da cooperagao entre professores e alunos para o desenvolvimento de
projetos de pesquisa e/ou extensdo. Os discentes, docentes e técnicos responderam
satisfatoriamente a esta questdo, com 73%, 80% e 65% respectivamente, afirmando “sim”.

Com uma média percentual de 75%, as trés categorias do Campus Guanambi afirmaram
ter participado de eventos externos nos ultimos trés anos, quanto ao atendimento que o IF Baiano
dispensou a esta demanda, sendo que 28% dos discentes informaram que o atendimento foi
parcial, ja 24% dos docentes informou que o atendimento foi integral.

O estagio obrigatoério foi avaliado sob os seguintes critérios: disponibilidade de vagas,
onde as categorias de discentes e de TAE demonstraram insatisfacdo, mas 21% dos docentes
considerou suficiente a disponibilidade de vagas para estagio. A avaliagdo do critério divulgagao
de vagas para estagio foi satisfatéria para os trés segmentos, com a maioria assinalando a opgao
“suficiente”, na pesquisa realizada. Quanto ao item tramite (documentag¢ao) do processo de
estagio, foi também avaliado satisfatoriamente, com 21% dos discentes considerando-o
suficiente, ja para 21% dos docentes e 15% dos TAE, o referido item foi considerado como sendo
“muito bom”. A seguir, os discentes com 29%, os docentes com 23% e TAE com 15%, avaliaram a
supervisao do professor do IF Baiano no estagio obrigatério como sendo “suficiente”. Por fim, a
busca por vagas foi considerada “insuficiente” pelos discentes e TAE, ja 23% dos docentes
avaliou este item como “suficiente”. O uso de novas tecnologias da informagéo e comunicagao
(TIC's) no processo ensino/aprendizagem, na modalidade presencial, foi avaliado nesta pesquisa,
para os seguintes itens: Suporte do IF Baiano na elaboragcao de material didatico utilizando
novas tecnologias, que foi avaliado como suficiente pelos discentes, docentes e TAE, com um
percentual de 30% dos respondentes. Em relagdo ao item Divulgagao das novas tecnologias,

um percentual de 29%, de cada uma das trés categorias, avaliou como sendo “suficiente”. A
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Capacitacao para uso de novas tecnologias também foi avaliada como “suficiente” pelos trés
segmentos, com um percentual de 30%, apresentado por cada um. O item Qualidade dos
equipamentos foi bem avaliado nos trés segmentos, obtendo conceitos “suficiente”/ “muito bom”.
Por fim, o item Disponibilidade dos equipamentos foi bem avaliado entre os docentes e TAE,
com um percentual de 27,5%, de cada um, indicando o conceito “suficiente”, mas, em
contrapartida, 33% dos discentes consideraram este item como sendo “insuficiente”.

A questdo 27 avaliou a frequéncia de acesso aos meios de comunicagao que o IF Baiano
disponibiliza a comunidade académica. No telefone/interfone, 34% dos discentes revelou nunca
utilizar este servigo, 31% dos docentes afirmou utilizar semanalmente, ja 65% dos TAE indicou
utilizacao diaria deste servigo. Quanto ao e-mail institucional, os discentes, com 49%, afirmam
nunca ter utilizado este servico, ja os docentes e TAE, com 83% e 73%, respectivamente, utilizam
diariamente este servico. Em relacdo a pagina na internet do IF Baiano, 32% dos discentes
afirmou acessa-la semanalmente, um percentual de 62% dos docentes e de TAE respondeu ter
utilizado este servigo diariamente. O Jornal do IF Baiano também nunca foi utilizado por 41% do
grupo discente, ja os docentes e TAE, com um percentual de 31%, responderam utilizar este
servico mensalmente. Quanto a Radio/TV do IF Baiano, as trés categorias afirmaram nunca ter
utilizado este servicgo.

A qualidade do(s) conteudo(s) disponibilizado(s) nos seguintes meios de comunicagéo: E-
mail institucional, pagina, jornal e Radio/TV do IF Baiano também foram avaliados. Com um
percentual de 42%, as trés categorias pesquisadas consideram o conteudo do e-mail institucional
“suficiente”. A pagina na internet foi bem avaliada, obtendo conceito “suficiente” pelas trés
categorias, com uma meédia percentual de 44%. O jornal também obteve conceito suficiente nas
trés categorias com uma média percentual de 21%. Por fim, o Radio/TV do IF Baiano foi avaliado
como “insuficiente” por 22% dos discentes, ja os docentes e TAE consideraram “suficiente/muito
bom.”

A pagina do IF Baiano na Internet foi avaliada nos seguintes itens: Facilidade de
localizagdo de informacgéao, que foi avaliada como “suficiente” por todas as trés categorias, com
média percentual de 40%. Quanto a Atualizagao da pagina, as trés categorias consideraram
suficiente, com uma média percentual de 43%. O Layout também foi considerado “suficiente” nos
trés segmentos, com uma média percentual de 42%. Por fim, o item material de seu interesse
também obteve conceito suficiente para os trés segmentos, com uma média percentual de 46%.

As questdes 30, 31 e 32 avaliaram a ouvidoria do IF Baiano, quanto a sua existéncia -
com os trés segmentos respondendo que “sim”, sabem da existéncia, numa média percentual de
75% dos respondentes. Com relacdo as demandas, uma média percentual de 74%, nas trés
categorias, afirmaram nao utilizar este servigo. Por fim, a satisfagao com o servigo prestado,

onde também houve uma média percentual, entre os trés segmentos, de 76%, para a resposta
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“nunca utilizei este servigo”.

A capacitagéo de pessoal foi avaliada nos seguintes itens: Oportunidade de participagao,
que os discentes e docentes consideraram “suficiente”, com uma média percentual de 35,5%; ja
os TAE demonstraram insatisfacdo com esse item da pesquisa, com 48% dos respondentes. No
item numero de cursos oferecidos, as trés categorias avaliaram como ‘“insuficiente”, numa
meédia percentual de 43%. A qualidade dos cursos foi considerada “suficiente/muito boa”
também pelos trés segmentos. Por fim, o atendimento as necessidades do setor foi
considerado “suficiente” pelos grupos de discentes e de docentes, com uma média percentual de
30,5%, ja os TAE avaliaram como sendo “insuficiente”.

A qualidade dos servigos prestados pelos segmentos trabalhistas docentes; técnicos
administrativos; terceirizados; gestdo académica e gestdo administrativa foram avaliadas e
obtiveram os seguintes resultados: Os docentes — Com uma média percentual de 38%, este
grupo foi avaliado com os conceitos “muito bom/excelente” por todas os trés segmentos. Os
técnicos administrativos também foram bem avaliados, com conceitos “suficiente/muito bom”
para todas respondentes da pesquisa, com uma média percentual de 39%. Os terceirizados
obtiveram conceito muito bom entre as trés categorias, com uma média percentual de 40%. A
gestao académica também foi avaliada com conceito “muito bom”, com uma média percentual
de 34% informada por cada uma trés categorias. Por fim, a gestdao administrativa foi avaliada
como “suficiente” para os trés segmentos, com uma média percentual de 35%.

A questao 36 avaliou a Secretaria de Registros Escolares, através de varios itens, a saber:
expedicao regular de documentos; egressos atendidos de forma online; conhecimentos
dos servidores acerca das atribuicoes deste setor; numero de profissionais para realizar
os trabalhos; qualificagcao; cumprimento de prazos e padroes pelos docentes, concernente
ao preenchimento de cadernetas e outros pré-requisitos relacionados a secretaria e por fim
o sistema gerenciador de secretarias escolares. O resultado dessa avaliacao foi positivo em
praticamente todos os itens da pesquisa: atendimento online a egressos; conhecimentos dos
servidores acerca das atribuicdes deste setor; numero de profissionais para realizar os trabalhos;
profissionais qualificados; cumprimento de prazos e informatizacdo do setor. Estes itens
receberam conceito “suficiente” dos trés segmentos pesquisados, sendo que apenas a expedicao
regular de documentos foi avaliada como insuficiente para 27% dos discentes.

A questao 37 continuou avaliando o setor Secretaria, considerando a intengao de dissociar
o atendimento ao ensino médio do atendimento ao ensino superior. Os trés segmentos, com uma
média percentual de 75%, foram unanimes acerca do desejo de criar uma secretaria especifica

para 0s cursos superiores.
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RECOMENDAGOES DA CPA AO CAMPUS GUANAMBI REFERENTES

AOS EIXOS 3 E 4 DO SINAES.

O ensino, a pesquisa e a extensdao sao considerados o tripé fundamental para o
desenvolvimento pedagogico do educando, por isso recomendamos que seja dada uma atengéo
especial a essas dimensdes. No campus Guanambi, as categorias discentes e docentes
afirmaram conhecer os projetos pedagdgicos dos cursos ministrados, bem como suas estruturas
curriculares e atividades desenvolvidas em sala de aula, correspondes a estas estruturas,
conforme demonstrou a pesquisa realizada pela CPA. Isso é muito importante, pois revela o
interesse e comprometimento das categorias no que tange ao conhecimento e fortalecimento dos
seus respectivos cursos. Em relagdo aos projetos de pesquisa desenvolvidos no Campus, 53%
dos TAE afirma desconhecer tais projetos, o que aponta a necessidade da divulgacao de agdes
para estimular o conhecimento e aumentar a participagao de todos os segmentos institucionais.

Nesta mesma perspectiva, os discentes, com 53% e os TAE, com 52%, afirmaram né&o
conhecer os projetos de extensao desenvolvidos. Diante desse quadro, se faz necessario, além
de ampla e irrestrita divulgagado, com o intuito de estabelecer participagcéo de todos os segmentos
institucionais, também o envolvimento de toda a comunidade, para que entendam ser parte
integrante das atividades desenvolvidas no Campus, a fim de articular novos conhecimentos e
acoes e, por fim, transforma-las em resultados relevantes para esta mesma comunidade e para o
IF Baiano como um todo. Desse modo, a extensao cumprira seu papel de associar os interesses
reciprocos dos elementos da sociedade civil e do IFBaiano.

Em relagcdo as medidas adotadas para controle e reversdo da evasdo escolar, as trés
categorias sinalizaram que as medidas adotadas no campus sao adequadas, portanto,
recomenda-se que sejam mantidas, revisadas periodicamente quanto a atualizagdo dos
processos e, por fim, fortalecidas através das observacgodes e dialogos com as bases e tratamento
do que precisa ser revisto.

Em relagcdo ao estagio obrigatério no campus Guanambi, os itens avaliados na pesquisa
como disponibilidade e busca por vagas foram considerados insuficientes pela categoria discente,
certamente por ser a categoria mais interessada em integralizar o seu curso, logo, recomenda-se
que se realize uma forga tarefa no nucleo responsavel por esta demanda, a fim de que as vagas
de estagio sejam acompanhadas, assimiladas e disponibilizadas conforme preconiza o tramite do
processo de estagio para a capacitacdo e formacao discente, sem que haja acumulo dessas
demandas nem tampouco desassisténcia ao educando .

A comunidade académica indicou em suas respostas que acessa de modo muito limitado o
jornal e a radio/TV do IF Baiano. Por serem instrumentos eficazes de comunicagédo em massa é
necessario que o IF Baiano redimensione as ferramentas e técnicas utilizadas na construgao das

informacgdes e no modo de veicula-las a fim de dinamizar a publicidade do instituto e torna-lo mais
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conhecido e acessivel tanto a comunidade académica quanto a comunidade externa. Ja em
relagdo a pagina do IF Baiano na internet, as trés categorias pesquisadas em Guanambi,
sinalizaram que a utilizam diariamente, isso € uma demonstragao clara do interesse pela busca
precisa da informacgéao, através do canal competente disponibilizado pelo instituto, recomenda-se
portanto, que se faga uma atualizagdo constante das informacgdes veiculadas, e verificagao
periodica da disposi¢ao e relevancia dessas informagdes, pois tratam e divulgam os interesses do
instituto.

E importante destacar o resultado da pesquisa da CPA em relagdo & ouvidoria do IF
Baiano, pois embora os trés segmentos institucionais reconhegam a sua existéncia, nao fazem
demandas e se mostram alheios a utilizagcdo deste setor. Recomendamos que o IF Baiano dé
mais visibilidade a ouvidoria, inclusive com um maior destaque na pagina do Instituto na internet,
além de propagar a importancia comunicativa, instrumental e juridica deste setor, com intuito de
torna-lo efetivamente util a comunidade académica e externa.

A capacitacdo e qualificacdo de pessoal foram consideradas insuficientes, em especial,
pelo segmento técnico administrativo nos seguintes itens pesquisados: oportunidade de
participacdo, numero de cursos ofertados e atendimento as necessidades do setor. Recomenda-
se, portanto, um estudo de demandas no campus acerca da situagdo atual em termos de niveis
de capacitacdo de servidores, cursos ofertados e de interesse, bem como do atendimento as
necessidades dos setores, com o intuito de tratar com isonomia aos interesses da categoria e de
melhorar significativamente a operacionalizagdo nos setores.

A Secretaria de Registros Académicos é um setor bastante expressivo do IF Baiano, pois
testifica, através de saida e entrada de documentos discentes, o produto de nosso trabalho, a
pesquisa da CPA relacionada a secretaria académica no campus Guanambi foi bastante positiva,
pois as trés categorias consideram suficiente praticamente todos os itens pesquisados. O unico
item considerado insuficiente foi a expedicdo de documentos, € importante salientar que este é
um dos papeis preponderantes deste setor e esta diretamente relacionado a outros itens dessa
pesquisa, por exemplo, ao numero de servidores para realizar as tarefas, ao conhecimento das
atribuicbes e informatizacdo do setor, por isso, recomenda-se um estudo e mapeamento das
possiveis causas da expedigcdo de documento ndo estar acontecendo a contento, e a busca,
junto as coordenagdes superiores, da equalizagdo das demandas de pessoal, a fim de
salvaguardar dados e tornar os servigos eficazes. Além disso, é importante que a qualificagao e
capacitacdo de servidores sejam sempre periddicas para operacionalizar sistemas e
equipamentos e demais atividades relacionadas, conforme diretrizes do MEC. Destaca-se
também nesta pesquisa da secretaria a unanimidade para as trés categorias, da necessidade de
dissociar a secretaria de ensino médio da secretaria de ensino superior, pois as duas secretarias

possuem atividades especificas e atendem publicos bastante distintos.
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AVALIAGAO GERAL DO CAMPUS SANTA INES

Esse topico tem o propdsito de analisar mais especificamente os resultados obtidos pela
autoavaliagao institucional realizada pela CPA no Campus Santa Inés de acordo com a
percepcao dos membros consultados na comunidade académica.

Esta pesquisa contempla o Eixo 3 — POLITICAS ACADEMICAS que abrange as
dimensodes: (2) politicas para Ensino, Pesquisa e Extensado e (4) Comunicagao com a sociedade,
e o Eixo 4 — POLITICAS DE GESTAO com as dimensdes (5) Politicas de pessoal e (6)
Organizagao e gestado da instituicdo, conforme o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacéo
Superior (SINAES).

O Campus Santa Inés possui trés cursos superiores, sendo estes: Licenciatura em
Ciéncias Bioldgicas, Licenciatura em Geografia e Bacharelado em Zootecnia, este Campus
apresentou um bom indice de respondentes, com os seguintes numeros: 94 discentes; 44
docentes e 26 técnicos administrativos, totalizando 164 respondentes num universo de 432
discentes, 41 docentes e 65 técnicos administrativos. Para que a pesquisa de fato revele os
anseios e inquietagcbes da comunidade académica sdo necessarios que estes numeros sejam
ainda mais representativos.

Observou-se que nas questdes 04 a 07 que tratam do Projeto Pedagdgico; da estrutura
curricular; atividades desenvolvidas em aula e medidas para melhoria da qualidade do ensino. Os
discentes 79% e docentes 70% sinalizaram com a resposta “Sim”, ou seja, afirmaram conhecer o
projeto pedagdgico de seu(s) respectivo(s) curso(s). Com relagdo a adequagado da estrutura
curricular (disciplinas) a formagdo do educando, 89% dos discentes e 50% dos docentes
responderam positivamente. No que tange as atividades desenvolvidas em sala de aula estarem
adequadas aos conteudos propostos e as medidas adotadas para melhoria da qualidade de
ensino, tanto os discentes quanto os docentes com uma média percentual de 70% sinalizaram
favoravelmente. Para essas questdes, os TAE, em sua maioria, responderam “nao se aplica”.

Quanto a questao 08, os discentes, com 71% de respondentes, os docentes, com 80% e
TAE, com 65%, consideraram que as medidas adotadas para melhoria do rendimento escolar
cumprem seu proposito. O controle e reversao da evasao escolar foram contemplados na questao
09, onde os discentes com 53%, e os docentes, com 56%, responderam que as medidas sao
adequadas, ja 55% dos TAE responderam que nao sdo adequadas.

As questdes 10 a 16 tratam de politicas para ensino, pesquisa e extensao, e, em geral, os
discentes e docentes responderam em concordancia. Os discentes, com 50% de respondentes, e
os docentes, com 73%, informaram realizar tal atividade, mas 88% dos TAE revelou nao
conhecer todos os projetos de pesquisa desenvolvidos neste Campus. Em relagdo aos projetos

de extensdo, as categorias discentes, com 57% e TAE, com 88%, afirmam nao conhecer os
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projetos de extensao desenvolvidos no campus, ja 47% dos docentes sinalizaram que conhecem
estes projetos. Neste sentido, é importante que haja uma ampla divulgagédo de todos os projetos
desenvolvidos no Campus com o intuito de estabelecer participacao irrestrita a comunidade
académica. A questao 14 revelou uma unanimidade entre os segmentos de discentes, docentes e
TAE, pois todos consideram importante a participagdo dos técnicos administrativos em projetos
de pesquisa e/ou extensdo. As questdes 15 e 16 foram majoritariamente respondidas pelos
docentes, visto que tratavam do desenvolvimento e participacdo em projetos de ensino, 57% dos
respondentes deste grupo sinalizando com “sim”.

Ainda fazendo referéncia as politicas de ensino, pesquisa e extensdo, a questdao 17
mostrou cinco itens avaliados com relagdo ao apoio do IF Baiano na realizagdo de projetos de
ensino: a infraestrutura, de modo geral, ficou bem conceituada entre as categorias, sendo que
os discentes, com 31% dos respondentes, os docentes, com 32% e TAE, com 13%, consideraram
como “suficiente”. O item recursos humanos foi avaliado com o conceito suficiente pelos trés
segmentos. O item meios de transporte também obteve conceito suficiente, com os seguintes
percentuais de respondentes: discentes, com 32%, docentes, com 30% e apenas 04% dos TAE.
Os recursos financeiros foram considerados suficientes pelas trés categorias, sendo essa a
afirmacéo de 21% dos discentes, 27% dos docentes e 12% dos TAE. Por ultimo, o item meios
para divulgagao dos resultados, onde as trés categorias avaliaram como sendo suficiente.

Na questdo 19, o item mais votado pelos discentes, com 54% dos respondentes, 43 % dos
docentes e 38% dos TAE foi “Nao tive disponibilidade de horario”, como justificativa para o néo
desenvolvimento e/ou participagdo em atividades culturais no Campus Santa Inés.

A questdo 20 tratou da relevancia, para a comunidade, das atividades de extenséo e as
trés categorias: discentes, com 50%; docentes, com 59% e TAE, com 69%, responderam que as
atividades de extensdo desenvolvidas no Campus nao atendem as demandas da comunidade
externa. Por outro lado, os trés grupos entenderam que os eventos culturais e cientificos
promovidos e realizados pelo campus sao relevantes para a comunidade externa. Os discentes e
docentes responderam satisfatoriamente, com 59% e 66%, respectivamente, em relagcdo a
cooperagao entre professores e alunos, para o desenvolvimento de projetos de pesquisa e/ou
extensdo. A grande maioria dos discentes e docentes do Campus Santa Inés, com 60% e 73%,
respectivamente, afirma ter participado de eventos externos nos ultimos trés anos, enquanto 77%
dos TAE afirma que nao participou. Quanto ao atendimento do IFBaiano dispensado a esta
demanda, as categorias de discentes, com 45% e TAE, com 15%, informaram que o atendimento
foi parcial, enquanto que para 34% dos docentes este atendimento foi integral.

O estagio obrigatdrio foi avaliado nos seguintes critérios: disponibilidade de vagas, item
no qual as trés categorias informaram haver suficiéncia, com 38%, 18% e 4%, respectivamente.

Em relacéo a divulgacao de vagas para estagio, os discentes, com 30%; docentes, com 20% e
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os TAE, com 4%, avaliaram como sendo “suficiente”. O tramite do processo de estagio, a
supervisao do professor do IF Baiano e a busca por vagas foram itens que também obtiveram
conceito “suficiente” entre as trés categorias.

O uso de novas tecnologias da informagdo e comunicagcdo (TIC's) no processo
ensino/aprendizagem, na modalidade presencial, foi avaliado nesta pesquisa, para os seguintes
itens: Suporte do IF Baiano na elaboracdo de material didatico utilizando novas
tecnologias, item este que foi avaliado como suficiente pelos discentes (38%), docentes (30%) e
TAE (8%). Em relacéo a Divulgacao das novas tecnologias, as trés categorias: discentes, com
34%; docentes, com 23% e TAE, com 11%, também avaliaram como sendo “suficiente”, esse
item da pesquisa. A Capacitagcao para uso de novas tecnologias foi avaliada como insuficiente
pelos trés segmentos, com os respectivos percentuais de 35%, 45% e 12%. As categorias de
discentes, com 43%; docentes, com 34% e TAE, com 8%, avaliaram como “suficiente” o item
Qualidade dos equipamentos. Por fim, o item Disponibilidade dos equipamentos também foi
avaliado com o conceito “suficiente” entre os trés segmentos.

A questao 27 tratou da avaliagao da frequéncia de acesso aos meios de comunicagao que
o IFBaiano disponibiliza @ comunidade académica. Quanto ao e-mail institucional, 21% dos
discentes afirmou n&o utilizar este servico com frequéncia, 30% dos docentes e 58% dos TAE
também informam que ndo utilizam com frequéncia este servico. Com relagcdo a pagina na
internet do IFBaiano, as trés categorias afirmaram nao utiliza-la com frequéncia, com os
respectivos percentuais: discentes 21%, docentes 30% e TAE 58% . Os itens Jornal e a
Radio/TV do IF Baiano obtiveram, na sua maioria, a resposta “Nunca utilizei este servigo” entre
as trés categorias.

A pagina do IF Baiano na Internet foi também avaliada nos seguintes itens: Facilidade de
localizagcao de informagao, que foi considerada como “insuficiente” por todas as categorias:
discentes, com 21%; docentes, com 30% e TAE, com 58%. Quanto aos itens Atualizagdo da
pagina, o Layout e material de seu interesse, as trés categorias também consideraram como
sendo "insuficiente".

As questdes 30, 31 e 32 trataram sobre a Ouvidoria do IF Baiano, quanto a sua existéncia
- com os trés segmentos: discentes, com 48%; docentes, com 55% e TAE, com 77%
respondendo que "sim", sabem da existéncia. Com relacdo as demandas — a maioria dos
respondentes, nas trés categorias, afirmou "néo ter feito demanda" para este servigo. Por fim, a
questao da satisfagao, quando foi apontado também o item "nunca utilizei este servico'.

A capacitacado de pessoal foi avaliada nos seguintes itens: oportunidade de participagao
— 39% dos discentes afirmou ser suficiente, ja 32% dos docentes e especialmente os TAE, com
55% dos respondentes, consideraram este item como ‘“insuficiente”. O nimero de cursos

oferecidos foi avaliado como “insuficiente” nas trés categorias, com os respectivos percentuais:
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46% dos discentes, 39% dos docentes e 58% dos TAE. Quanto a qualidade dos cursos, os
discentes e docentes avaliaram como "muito bom" este item da pesquisa, ja 31% dos TAE
considerou “insuficiente”. Em relacdo ao atendimento as necessidades do setor, 44% dos
discentes avaliou como “suficiente”, ja 39% dos docentes e 50% dos TAE consideraram
"insuficiente".

A qualidade dos servicos prestados pelos segmentos de docentes, técnicos
administrativos, terceirizados, gestdo académica e gestdo administrativa foram avaliadas e
obtiveram os seguintes resultados: O grupo docente foi avaliado pelos discentes com os
conceitos "muito bom" / "suficiente" com 36% de respondentes; os docentes também fizeram uma
avaliacido positiva, com 43% dos respondentes sinalizando "muito bom" e 35% dos TAE
informando ser suficiente. O grupo técnico administrativo foi avaliado como sendo “suficiente”
por 37% dos discentes, para 34% dos docentes e 36% dos TAE, é "muito bom" seu desempenho.
Os terceirizados obtiveram conceito "suficiente" entre 34% dos discentes e 42% dos TAE e
"muito bom" para 36% dos docentes. A gestao académica obteve conceito "suficiente" para 39%
dos discentes e "insuficiente" para 39% dos docentes e 50% dos TAE. Por fim, a gestao
administrativa foi avaliada como "suficiente" entre os trés segmentos, com os respectivos
percentuais: discentes, com 44%, docentes, com 32% e TAE, com 42%.

A questdo 36 avaliou a Secretaria de Registros Escolares e varios itens foram levantados
para esta pesquisa, a saber: expedi¢cao regular de documentos; egressos atendidos de
forma online; conhecimentos dos servidores acerca das atribuicées deste setor; niumero
de profissionais para realizar os trabalhos; qualificagdo profissional; cumprimento de
prazos e padroes pelos docentes, concernente ao preenchimento de cadernetas e outros
pré-requisitos relacionados a secretaria e por fim o sistema gerenciador de secretarias
escolares. O resultado dessa avaliagao foi positivo, com conceitos “suficiente/muito bom” sendo
apontados pelos trés segmentos pesquisados, para os itens expedicdo de documentos,
atendimento online a egressos, e, conhecimento dos servidores. Ja o numero de profissionais;
qualificagéo profissional e o sistema gerenciador (informatizagdo do setor) foram avaliados como
insuficientes pelos discentes, com 44%, pelos docentes, com 36% e também pelos TAE, com
31% dos respondentes. O cumprimento de prazos pelos docentes foi considerado insuficiente por
36% dos proéprios docentes e por 23% dos TAE.

A questao 37 continuou tratando da secretaria de registros escolares, e as trés categorias
assim se manifestaram: discentes, com 91% dos respondentes; docentes, com 73% e TAE, com
62%, afirmaram acreditar na necessidade da criagdo de uma secretaria especifica para os cursos

superiores.
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RECOMENDAGOES DA CPA AO CAMPUS SANTA INES
REFERENTES AOS EIXOS 3 E 4 DO SINAES

O ensino, a pesquisa e a extensdao sao considerados o tripé fundamental para o
desenvolvimento pedagogico do educando, por isso recomendamos que seja dada uma atengéo
especial a estas dimensdes. As categorias discentes e docentes consideraram positivas as
medidas adotadas para a melhoria da qualidade de ensino, rendimento escolar, bem como do
controle e reversao da evasao escolar, conforme demonstrou a pesquisa realizada pela CPA no
campus Santa Inés. E de suma importancia que essas agdes continuem sendo planejadas,
aprimoradas e fortalecidas.

Por outro lado, algumas demandas relacionadas a pesquisa e extensao precisam de um
olhar mais aprofundado, pois tanto os discentes quanto os docentes afirmam participar de
projetos de pesquisa e de extensdo, sendo que neste caso, ha a inclusdo do interesse e/ou
participagdo dos TAE. No entanto, os segmentos discentes, com 57% dos respondentes e TAE,
com 88%, desconhecem todos os projetos desenvolvidos neste campus no ambito da pesquisa e
extensdao. Recomenda-se, pois, que se realize uma ampla divulgacao das atividades de pesquisa
e extensao desenvolvidas no campus, com o intuito de estabelecer participagao irrestrita a todos
0s segmentos institucionais.

Em relagdo ao uso de novas tecnologias da informacéo e comunicagao (TIC's) no processo
ensino/aprendizagem, na modalidade presencial, as trés categorias consideraram “insuficientes”
os itens da pesquisa: divulgacdo das novas tecnologias e capacitagdo para o uso dessas
tecnologias. Recomenda-se que, através das pesquisas relacionadas ao desenvolvimento
tecnolégico e que se realizam no préprio instituto, sejam as mesmas refinadas e aplicadas ao
publico alvo que é a comunidade académica, sem esquecer da capacitagdo necessaria para a
devida utilizagao desses recursos tecnicos.

A comunidade académica indicou em suas respostas que acessa de modo muito limitado a
pagina do instituto na internet, bem como o jornal e a radio/TV do IF Baiano. Em especifico, com
relacdo a pagina na internet, foi sinalizado pelos trés categorias que nao ha facilidade suficiente
para localizacdo de informagdes, também a atualizacdo da pagina nao é realizada
constantemente e o layout ndo € atrativo. Por serem instrumentos eficazes de comunicagao em
massa € necessario que o IFBaiano redimensione as ferramentas e técnicas utilizadas na
construgdo das informagdes e no modo de veicula-las a fim de dinamizar a publicidade do
instituto e torna-lo mais conhecido e acessivel tanto para a comunidade académica quanto para a
comunidade externa.

E importante destacar o resultado da pesquisa da CPA em relacdo & Ouvidoria do IF

Baiano, pois embora os trés segmentos institucionais reconhegam a sua existéncia, ndo fazem
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demandas e se mostram alheios a utilizagdo deste setor. Recomendamos que o IFBaiano dé mais
visibilidade a Ouvidoria, inclusive com um maior destaque na pagina do Instituto na internet, além
de propagar a importancia comunicativa, instrumental e juridica deste setor, com intuito de torna-
lo efetivamente util a comunidade académica e externa.

A capacitacdo e qualificacdo de pessoal foram consideradas insuficientes, em especial,
pelo segmento técnico administrativo, nos seguintes itens: oportunidade de participagdo, numero
de cursos ofertados e atendimento as necessidades do setor. Recomenda-se, portanto, um
estudo de demandas no campus acerca da situacao atual em termos de niveis de capacitacédo de
servidores, cursos ofertados e de interesse, bem como do atendimento as necessidades dos
setores, com o intuito de tratar com isonomia aos interesses da categoria e de melhorar
significativamente a operacionalizagao dos setores.

A Secretaria de Registros Académicos € um setor bastante expressivo nos campi do IF
Baiano, pois testifica, através de saida e entrada de documentos discentes, o produto final de
nosso trabalho. A pesquisa da CPA relacionada a secretaria escolar no campus Santa
demonstrou que as trés categorias consideram “insuficiente” os itens: numero de profissionais
disponiveis, qualificagao profissional e o sistema gerenciador (informatizagdo do setor). O item
cumprimento de prazos e padrdes pelos docentes, concernente ao preenchimento de cadernetas
e outros pré-requisitos relacionados a secretaria foi considerado insuficiente pelo segmento TAE.
Importante salientar que todos estes itens da pesquisa estdo correlacionados, pois o quantitativo
de servidores, a qualificacdo destes e um sistema informatizado implicardo na celeridade dos
servigos prestados pelo setor. Recomenda-se, pois, um aumento na forga de trabalho deste setor,
a fim de atender as crescentes demandas; instalacdo e manutencao efetivas de sistema
gerenciador para secretarias escolares para garantir a eficacia na emissdo de documentos e a
salvaguarda de dados. Além disso, a qualificagdo e capacitacdo de servidores para
operacionalizar sistemas e equipamentos e demais atividades relacionadas, conforme diretrizes

do MEC, se fazem necessarias para dar celeridade aos servigos prestados.

Destaca-se também nesta pesquisa da secretaria a unanimidade para as trés categorias,
da necessidade de dissociar a secretaria de ensino meédio da secretaria de ensino superior, pois

as duas secretarias possuem atividades especificas e atendem publicos bastante distintos.

5 - AVALIAGAO GERAL DO CAMPUS SENHOR DO BONFIM

Esse topico tem o propdsito de analisar mais especificamente os resultados obtidos pela
autoavaliacao institucional realizada pela CPA no Campus Senhor do Bonfim de acordo com a

percepcao dos membros consultados na comunidade académica.
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Esta pesquisa contempla o Eixo 3 — POLITICAS ACADEMICAS que abrange as
dimensodes: (2) Politicas para Ensino, Pesquisa e Extensédo e (4) Comunicagdo com a sociedade,
e o Eixo 4 — POLITICAS DE GESTAO com as dimensdes (5) Politicas de pessoal e (6)
Organizagao e gestdo da instituicdo, conforme preconiza o Sistema Nacional de Avaliagdo da
Educacéo Superior (SINAES).

O Campus Senhor do Bonfim possui dois cursos superiores: Licenciatura em Ciéncias
Agrarias e Licenciatura em Ciéncias da Computagao, este Campus apresentou um baixo
indice de respondentes, com os seguintes numeros: 24 discentes; 16 docentes e 24 técnicos
administrativos, para um universo de 252 discentes dos cursos superiores; 40 docentes que
ministram aulas nestes cursos e 69 técnicos administrativos. Para que a pesquisa de fato revele
0s anseios e inquietagdes da comunidade académica € necessario que estes numeros sejam
mais representativos.

As questdes 04 a 07 tratam do Projeto Politico Pedagdgico; da estrutura curricular; das
atividades desenvolvidas em aula e das medidas para melhoria da qualidade do ensino. Os
discentes, com 50% dos respondentes e os docentes, com 44%, sinalizaram com a resposta
“Sim”, ou seja, afirmaram conhecer o projeto pedagogico de seu(s) respectivo(s) curso(s). Com
relagdo a adequacao da estrutura curricular (disciplinas) a forma¢do do educando, 46% dos
discentes e 31% dos docentes consideraram adequada. No que tange as atividades
desenvolvidas em sala de aula estarem adequadas aos conteudos propostos, tanto a categoria
discente quanto docente afirmou que existe esta adequacdo. Com relagdo as medidas adotadas
para melhoria da qualidade de ensino, os discentes, com 54%, responderam que “Nao”, em
contrapartida, os docentes, com 56%, sinalizaram com “Sim”. Para essas questdes, os TAE, em
sua maioria, responderam “N&o se aplica”.

Quanto a questdo 08, as trés categorias: discentes 50%, docentes 75% e TAE,
consideraram que as medidas adotadas para melhoria do rendimento escolar cumprem o seu
proposito. O controle e reversdo da evasao escolar foi contemplado na questdo 09, onde os
discentes, com 79% dos respondentes, consideraram insuficientes as medidas adotadas para
esta demanda, visto que o numero de alunos desistentes ainda é elevado. Ja 56% dos docentes
e 67% dos TAE consideram positivas as medidas adotadas para reversao do quadro de evasao
escolar.

As questdes 10 a 16 tratam de politicas para ensino, pesquisa e extensao, e, em alguns
aspectos, discentes e docentes concordaram e, em outros, houve discordancia. Por exemplo, em
relagdo a pesquisa, os dois grupos afirmaram realizar tal atividade, com indices significativos de
participagao: 88% dos discentes e 75% docentes. No entanto, os mesmos dois grupos: discentes

67% e docentes 56% afirmaram “N&o” conhecer os projetos de pesquisa desenvolvidos no

= ”

Campus, e, além destes, os TAE (62%) também revelaram “N&o” conhecer os projetos de
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pesquisa. Deu-se o0 mesmo em relacdo a extensdo, sendo que neste caso houve a inclusdo da
participagdo e/ou interesse dos TAE, ou seja, os trés segmentos: discentes (76%), docentes
(69%) e TAE (50%) afirmaram desenvolver e/ou participar de projetos de extenséo, porém, (63%)
dos respondentes de cada categoria declarou ndo conhecer todos os projetos de extensao
desenvolvidos. Neste sentido, € importante que haja uma ampla divulgacédo de todos os projetos
desenvolvidos no Campus, com o intuito de estabelecer participacao irrestrita a comunidade
académica.

A questdo 14 revelou uma unanimidade entre os trés segmentos, pois 83% dos discentes,
88% dos docentes e 96% dos TAE consideraram importante a participagdo dos técnicos
administrativos em projetos de pesquisa e/ou extensdo. As questdes 15 e 16 foram respondidas
pelos docentes, visto que tratam do desenvolvimento e participagdo em projetos de ensino. Neste
item, 56% dos respondentes deste grupo sinalizaram que “Sim”.

Ainda fazendo referéncia as politicas de ensino, pesquisa e extensao, a questdo 17
mostrou cinco itens que avaliaram o apoio do IFBaiano na realizagdo de projetos de ensino, a
saber: a infraestrutura, que obteve conceitos “suficiente’’ “muito bom” entre as categorias
discentes, com 42%; docentes, com 25% e TAE, com 25%. O item recursos humanos obteve
conceito “suficiente” entre 38% dos discentes, 25% dos docentes e 13% dos TAE. Quanto ao item
meios de transporte, 41% dos discentes considerou como sendo ‘“insuficiente”; em
contrapartida, os docentes e TAE avaliaram este mesmo item como “suficiente”. Os recursos
financeiros foram considerados “insuficientes” por 29% dos discentes; 17% dos TAE e 25% dos
docentes avaliou este item como “suficiente”. Por ultimo, o item meios para divulgacao dos
resultados, onde as categorias de discentes e de TAE se mostraram satisfeitas, avaliando-o
como “suficiente”, ja entre os docentes, foi considerado como sendo “insuficiente”.

Na questao 19, o item mais votado entre os discentes, com 46% e docentes, com 44% foi
“‘Nao tive disponibilidade de horario”, como justificativa para o nao desenvolvimento e/ou
participagdo em atividades culturais no Campus Senhor do Bonfim, ja 43% dos TAE sinalizou o
item “Ainstituicdo n&o ofereceu oportunidade”.

Na questao 20, os segmentos de discentes, com 58% e de docentes, com 56% consideram
que as atividades de extensdo desenvolvidas no Campus nao atendem as demandas da
comunidade externa, ja 50% dos TAE considera que atende as demandas. Por outro lado, os trés
grupos, de discentes, com 79%; docentes, com 88% e TAE, com 58%, entenderam que os
eventos culturais e cientificos promovidos e realizados pelo Campus sao relevantes para a
comunidade externa. Os discentes e docentes responderam satisfatoriamente, com 58% e 56%,
respectivamente, sobre a relacdo de cooperacdo entre professores e alunos para o
desenvolvimento de projetos de pesquisa e/ou extensao.

A questao 23 mostra que uma margem percentual de 63% dos discentes e docentes afirma
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nao ter participado de eventos externos nos ultimos trés anos, e, entre os TAE, este indice de nao
participacao foi de 58%. Quanto ao atendimento que o IFBaiano dispensou a esta demanda, as
trés categorias informaram nao ter feito nenhuma demanda neste sentido.

O estagio obrigatorio foi avaliado nos seguintes critérios: disponibilidade de vagas, onde
38% dos discentes respondeu ser insuficiente, ja para os docentes este percentual foi de 25% e
de 13% entre os TAE, que considera o referido item como suficiente. Entre os discentes, 42%
informa que a divulgagdo de vagas para estagio é insuficiente, ja para 38% dos docentes e 15%
dos TAE, é “suficiente”/ “muito bom”. Com uma margem percentual de 38%, o tramite do
processo de estagio foi avaliado como suficiente pelos discentes, docentes e TAE. A
supervisao do professor do IFBaiano também foi considerada suficiente pelas trés categorias.
Por fim, a busca por vagas foi considerada suficiente pelos discentes, com 38% e também pelos
TAE, com 13%; ja entre os docentes, 38% dividiram suas respostas entre os itens
“suficiente”/*muito bom”.

O uso de novas tecnologias da informagdo e comunicagcdo (TIC's) no processo
ensino/aprendizagem, na modalidade presencial foi avaliado nesta pesquisa, para os seguintes
itens: Suporte do IF Baiano na elaboracao de material didatico utilizando novas
tecnologias, que foi avaliado como insuficiente pelos discentes (42%), ja os docentes (54%) e
TAE (17%) consideraram como sendo “suficiente”. Com relagdo a Divulgacdo das novas
tecnologias, as categorias discentes (54%) e docentes (31%), avaliaram como sendo
“‘insuficiente” esse item da pesquisa, ja os TAE 31% avaliou como “suficiente”/”’muito bom”. A
Capacitacao para uso de novas tecnologias também foi avaliada como “insuficiente” pelos
segmentos de discente (54%) e docentes (44%); ja entre os TAE, 13% ficaram divididos entre os
conceitos “muito bom”/“insuficiente”. A Qualidade dos equipamentos foi avaliada como
“suficiente” “muito bom” pelos discentes (46%), docentes (50%) e TAE (17%). Por fim, o item
Disponibilidade dos equipamentos foi avaliado com conceito “suficiente” entre os discentes
(46%) e TAE (17%), em contrapartida, 38% dos docentes considerou este mesmo item como
“‘insuficiente”.

A questao 27 avaliou a frequéncia de acesso dos meios de comunicacdo que o IFBaiano
disponibiliza a comunidade académica. O telefone/interfone € um servigo utilizado diariamente
pelos docentes (25%) e também por 67% dos TAE. Quanto ao e-mail institucional, os discentes,
com 50%, afirmam nunca fazer utilizagédo deste servigo; ja 75% dos docentes e 92% de TAE
afirmam utiliza-lo diariamente. Com relacdo a pagina na internet do IFBaiano, 46% dos
discentes informa que utiliza este servigo mensalmente, os docentes (44%), dizem usar
semanalmente e 58% dos TAE utilizam diariamente. Por fim, o Jornal e a Radio/TV obtiveram a
resposta “Nunca utilizei este servigo” entre as trés categorias, com os respectivos percentuais de
63%, 69% e 67%.
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A qualidade do(s) conteudo(s) disponibilizado(s) nos seguintes meios de comunicagao: E-
mail institucional, pagina, jornal e Radio/TV do IFBaiano também foram avaliados, sendo que
50% dos docentes avaliou o conteudo do e-mail institucional como suficiente, ja os TAE dividiram
suas opinides entre os conceitos “muito bom” e “excelente”, com um percentual de 33% dos
respondentes. A pagina na internet obteve conceito “suficiente” entre as categorias discentes,
docentes e TAE, com os respectivos percentuais de 54%, 69% e 42%. O jornal e a Radio/TV
foram considerados insuficientes pelos discentes, docentes e TAE.

A pagina do IFBaiano na Internet foi mais também avaliada nos seguintes itens: Facilidade
de localizagdao de informagao, que foi avaliada como “insuficiente” entre as categorias de
discentes (48%) e TAE (54%), ja os docentes (62%) consideraram como sendo “suficiente”.
Quanto a Atualizagao da pagina, 38% dos discentes e 44% dos docentes dividiram suas
respostas entre os conceitos “suficiente’/“insuficiente”, e os TAE (54%) avaliaram como
“suficiente”. O Layout obteve conceito suficiente nos trés segmentos, com os seguintes
percentuais 54%, 63% e 50%. Por fim, o item material de seu interesse também obteve conceito
suficiente para os segmentos docentes (56%) e TAE (42%), ja o segmento de discentes (46%)
considerou “insuficiente”.

As questdes 30, 31 e 32 trataram sobre a Ouvidoria do IFBaiano, quanto a sua existéncia ,
com os trés segmentos discentes (58%), docentes (75%) e TAE (79%) respondendo “sim”; em
relacdo as demandas, a maioria dos respondentes, nas trés categorias, afirmaram nao utilizar
este servico. Por ultimo, a satisfagao com o servigo prestado, também com a maioria sinalizando
o item “nunca utilizei este servigo”.

A questdo 34 tratou da capacitacédo de pessoal nos seguintes itens: oportunidade de
participagado — os discentes com 33%, e, especialmente os TAE, com 54%, avaliando este item
da pesquisa como insuficiente, ja 50% dos docentes considera a(s) oportunidade(s) como
suficiente(s). No item namero de cursos oferecidos, as trés categorias avaliaram como sendo
insuficiente. A qualidade dos cursos foi avaliada pelos discentes e docentes de forma positiva,
ja 33% dos TAE considerou este item como insuficiente. Quanto ao atendimento as
necessidades do setor 38% dos docentes avaliou como “suficiente” e 50% dos TAE avaliou este
item da pesquisa como insuficiente.

A questdo 35 tratou da qualidade dos servigos prestados pelos segmentos docentes;
técnicos administrativos; terceirizados; gestdo académica e gestdo administrativa, tendo
apresentado os seguintes resultados: Os docentes — 50% dos discentes considerou como
“suficiente”, ja 63% dos docentes e 38% dos TAE avaliou os servigos como “muito bom”. Os
técnicos administrativos — os discentes (42%) dividiram sua resposta entre os conceitos
“suficiente” e “muito bom”, enquanto os docentes (56%) e TAE (42%) avaliaram o desempenho

desse grupo como “muito bom”. Os terceirizados foram muito bem avaliados entre as trés
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categorias, obtendo conceito “muito bom”. A gestao académica obteve conceito “suficiente” pelos
discentes, com 42% dos respondentes deste segmento; para 44% dos docentes e 38% dos TAE é
‘muito bom”. Quanto a gestdo administrativa — 33% dos discentes dividiram suas respostas
entre os conceitos “suficiente” e “muito bom”; ja 44% dos docentes avaliaram como “suficiente” e
29% dos TAE consideraram “muito bom”.

A questdo 36 avaliou a Secretaria de Registros Escolares, e varios itens foram apontados
nesta pesquisa, a saber: expedi¢cao regular de documentos; egressos atendidos de forma
online; numero de profissionais para realizar os trabalhos; qualificagao profissional; e por
fim, o cumprimento de prazos e padroes pelos docentes, concernente ao preenchimento
de cadernetas e outros pré-requisitos relacionados a secretaria, e o sistema gerenciador
de secretarias escolares. O resultado dessa avaliagao foi positivo entre os trés segmentos nos
itens expedicdo de documentos — inclusive com 56% dos docentes atribuindo conceito “muito
bom?”; atendimento online a egressos; conhecimentos dos servidores acerca das atribuicbes deste
setor e profissionais qualificados. O item “numero de profissionais para realizar os trabalhos” foi
considerado “insuficiente” por 38% dos TAE; outro item que foi avaliado como insuficiente por
54% dos TAE foi o cumprimento de prazos e padrdes pelos docentes, concernente ao
preenchimento de cadernetas e outros pré-requisitos relacionados a secretaria. Também o
sistema gerenciador de secretarias escolares obteve conceito “insuficiente” por 33% desta
mesma categoria.

A questao 37 trata da dissociagao das secretarias de ensino médio e de ensino superior, e
as categorias discentes 88% e docentes 75% responderam que “Sim”, deve haver essa
separagao de atribuigcdes, ja 63% dos TAE expressou desejo contrario a criagdo de uma

secretaria especifica para os cursos superiores.

RECOMENDAGCOES DA CPA AO CAMPUS SENHOR DO BONFIM REFERENTES
AOS EIXOS 3 E 4 DO SINAES.

O ensino, a pesquisa e a extensao sao considerados o tripé fundamental para o
desenvolvimento pedagogico do educando, por isso recomendamos que seja dada uma atengao
especial a estas dimensdes. Os discentes sinalizaram que as medidas adotadas para a melhoria
da qualidade do ensino e do controle e reversdo da evasao escolar sao insuficientes, conforme
demonstrou a pesquisa realizada pela CPA no Campus Senhor do Bonfim. Recomenda-se, pois,
que as coordenagdes ligadas a assisténcia ao educando realizem um estudo analitico sobre as
possiveis razdes que culminam na evasao, a fim de reverter de forma exitosa tal situacdo. Isso
inclui também um mapeamento das politicas publicas de assisténcia estudantil a fim de garantir a

permanéncia e éxito do educando no IFBaiano. Outra medida importante é a autoavaliagdo dos
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cursos junto as coordenacgdes dos cursos superiores, por meio de reunides periddicas com 0s
docentes, técnicos administrativos e representantes dos diretorios académicos, para que sejam
abordados e discutidos itens pertinentes a melhoria do ensino, da formagao profissional esperada
e, por fim, do controle da evasao escolar.

As categorias discentes e docentes, embora afirmem participar de projetos de pesquisa,
demonstraram, através de percentuais significativos, que ndo conhecem todos os projetos
desenvolvidos no campus, os TAE afirmaram que nao participam nem conhecem tais atividades.
Algo similar aconteceu com a extensao, sendo que neste item houve a participagdo dos TAE no
desenvolvimento e/ou participagdo de projetos, porém ndo ha um conhecimento de todas as
atividades relacionadas a extensdo. Recomenda-se, pois, que se faga uma ampla divulgagao das
acdes realizadas no Campus, no ambito da pesquisa e extensao, com o intuito de estabelecer
irrestrita participagcao dos segmentos institucionais. Além disso, € importante que a comunidade
seja parte integrante dessas atividades, em especial das atividades de extensao, a fim de articular
novos conhecimentos e acdes e, por fim, transforma-las em resultados relevantes para toda a
comunidade e para o IFBaiano como o todo. Desse modo, a extensdo cumprira seu papel de
associar os interesses reciprocos dos elementos da sociedade civil e do instituto.

Em relacédo ao estagio obrigatério, dois itens da pesquisa: 1) a disponibilidade de vagas e
2) a divulgacdo de vagas, foram considerados insuficientes pela categoria discente, logo,
recomenta-se que se realize uma forga tarefa no nucleo responsavel por esta demanda, a fim de
mapear as vagas disponiveis para estagio, e, a partir dai, fazer uma ampla divulgagao, para que
haja um acompanhamento e sejam assimiladas essas demandas, conforme a capacitagdo e
formacao discente.

Em relagdo ao uso de novas tecnologias da informag&o e comunicagao (TIC's) no processo
ensino/aprendizagem, na modalidade presencial, os discentes consideraram insuficientes os itens
da pesquisa: suporte do IF Baiano na elaboracdo de material didatico utilizando novas
tecnologias; divulgagdo das novas tecnologias e capacitagado para uso de novas tecnologias, os
docentes concordaram com a insuficiéncia na divulgacdo e capacitagdo para uso dessas
tecnologias. Recomenda-se que, através das pesquisas relacionadas ao desenvolvimento
tecnolégico, sejam realizadas no préprio IFBaiano e sejam refinadas e aplicadas ao publico alvo,
que é toda a comunidade, sem esquecer da capacitacdo necessaria para a devida utilizagao
desses recursos técnicos.

A comunidade do Campus indicou em suas respostas que acessa, de modo muito limitado,
a pagina do IFBaiano na internet, bem como o jornal e a radio/TV do IF Baiano. Em relagao a
pagina, foi sinalizado pelas categorias discentes e TAE que ndo ha facilidade suficiente em
localizar informagbes e a atualizagdo da pagina ndo é realizada constantemente. Por serem

instrumentos eficazes de comunicacdo em massa, € necessario que o IFBaiano redimensione as
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ferramentas e técnicas utilizadas na construcédo das informagdes e no modo de veicula-las com a
intencdo de dinamizar a publicidade do instituto e torna-lo mais conhecido e acessivel, tanto para
a comunidade académica quanto para a comunidade externa.

E importante destacar o resultado da pesquisa da CPA em relacdo a Ouvidoria do IF
Baiano, pois embora os trés segmentos institucionais reconhegam a sua existéncia, ndo fazem
demandas e se mostram alheios a utilizacdo deste setor. Recomendamos que o IFBaiano dé mais
visibilidade a Ouvidoria, inclusive com um maior destaque na pagina do Instituto na internet, além
de propagar a importancia comunicativa, instrumental e juridica deste setor, com o intuito de
torna-lo efetivamente util a comunidade académica e externa.

A capacitagao e qualificacdo de pessoal foram consideradas insuficientes, em especial
pelo segmento de técnicos administrativos, nos seguintes itens da pesquisa: oportunidade de
participacdo, numero de cursos ofertados, qualidade dos cursos e atendimento as necessidades
do setor. Recomenda-se, portanto, um estudo de demandas, no préprio Campus, acerca da
situacao atual em termos de niveis de capacitacdo de servidores, cursos ofertados e de interesse,
bem como do atendimento as necessidades dos setores, com o intuito de tratar com isonomia os
interesses da categoria e também de melhorar a operacionalizagc&o nos setores.

A Secretaria de Registros Académicos € um setor bastante expressivo do IFBaiano, pois
testifica, através da saida e entrada de documentos discentes, o produto do trabalho
desenvolvido. A pesquisa da CPA relacionada a secretaria escolar no campus Senhor do Bonfim
demonstrou que os discentes consideram insuficientes os seguintes itens: atendimento online a
egressos, numero de profissionais para realizar os servicos e a informatizagdo do setor. A
categoria TAE entende ser insuficiente o cumprimento de prazos e padrbes pelos docentes,
concernente ao preenchimento de cadernetas e outros pré-requisitos relacionados a secretaria,
além do numero de servidores. Os docentes fizeram uma boa avaliagdo deste setor, com
conceitos variando entre “muito bom” e “excelente”, entre todos os itens da pesquisa. Importante
destacar que os itens da pesquisa considerados insuficientes pelos discentes e TAE estao
correlacionados entre si, visto que o quantitativo efetivo de servidores para realizar os trabalhos e
a informatizacao do setor sdo capazes de agilizar e dar celeridade a um contingente consideravel
de demandas. Diante disso, recomenda-se um aumento na forca de trabalho deste setor, a fim de
atender as crescentes demandas; além da instalacdo e manutencao efetivas do sistema
gerenciador para secretarias escolares, a fim de garantir a eficacia na emissdo de documentos e
a salvaguarda de dados. Além disso, a qualificacdo e capacitagdo de servidores, para
operacionalizar sistemas e equipamentos e demais atividades relacionadas, conforme diretrizes
do MEC.
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Destaca-se também nesta pesquisa da secretaria académica que as categorias discentes
e docentes expressaram a necessidade de dissociar a secretaria de ensino médio da secretaria
de ensino superior, visto que entendem que as duas secretarias possuem atividades especificas e
atendem publicos bastante distintos. Em contrapartida, os técnicos administrativos discordaram
dessa divisdo, entendendo ser mais viavel a manutencdo de uma secretaria unica para os niveis

medio e superior.

6 - AVALIAGAO GERAL DO CAMPUS URUGUCA

Esse topico tem o propdsito de analisar mais especificamente os resultados obtidos pela
autoavaliacdo institucional realizada pela CPA no Campus de Uruguca, de acordo com a
percepcao dos membros consultados na comunidade académica.

Esta pesquisa contempla o Eixo 3 — POLITICAS ACADEMICAS, que abrange as
dimensodes: (2) Politicas para Ensino, Pesquisa e Extensao e (4) Comunicagdo com a sociedade,
e o Eixo 4 — POLITICAS DE GESTAO com as dimensdes (5) Politicas de pessoal e (6)
Organizagao e gestdo da instituigdo, conforme preceitua o Sistema Nacional de Avaliagdo da
Educacao Superior (SINAES).

O Campus Uruguca possui dois cursos superiores, um em Agroecologia e outro em Gestéo
de Turismo, sendo que este Campus apresentou um baixo indice de respondentes, com os
seguintes numeros: 30 discentes; 17 docentes e 8 técnicos administrativos em educacéo,
totalizando 55 pessoas, num universo de 100 discentes, 35 docentes e 44 técnicos
administrativos em educacao. Para que a pesquisa, de fato, revele os anseios e as inquietagdes
da comunidade académica, € necessario que estes numeros sejam mais representativos.

Observou-se que nas questdes de 04 a 07, que tratam do Projeto Politico Pedagdgico; da
estrutura curricular; das atividades desenvolvidas em aula e das medidas para melhoria da
qualidade do ensino, foram apresentados os seguintes resultados: Os discentes (93%) e
docentes (88%) sinalizaram com a resposta “Sim”, ou seja, afirmaram conhecer o projeto
pedagogico de seu(s) respectivo(s) curso(s). Em relagcdo a adequagdo da estrutura curricular
(disciplinas) a formagédo do educando, 83% dos discentes e 59% dos docentes responderam
positivamente. No que tange as atividades desenvolvidas em sala de aula estarem adequadas
aos conteudos propostos e as medidas adotadas para melhoria da qualidade de ensino, tanto os
discentes (86%) quanto os docentes (53%) também sinalizaram favoravelmente. Para essas
questdes, os TAE, em sua maioria, responderam “ndo se aplica”.

Quanto a questao 08, a maioria dos discentes (73%) considerou que as medidas adotadas
para melhoria do rendimento escolar estdo adequadas, ja os docentes (59%) e TAE (50%)

entenderam que essas medidas precisam ser revistas, para que cumpram de fato o seu
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proposito. O controle e reversdo da evasao escolar foram contemplados na questdo 09 e os
discentes (57%) responderam que “sim”, as medidas sdo adequadas; ja os docentes (56%) e TAE
(75%) responderam que as medidas adotadas para o controle e reversao da evasao “nao” séo
adequadas.

As questdes de 10 a 16 tratam de politicas para ensino, pesquisa e extensdo, e, em geral,
os discentes e docentes responderam igualmente. Por exemplo, com relagdo a pesquisa, os dois
grupos afirmaram realizar tal atividade, mas 87,5% dos TAE revelou ndo conhecer todos os
projetos de pesquisa desenvolvidos neste campus. Com relagéo a extensao, 80% dos discentes e
88% dos docentes afirmam desenvolver e/ou participar de projetos de extensdo, sendo que neste
item houve a inclusédo da participagao e/ou interesse dos TAE, com 50% dos respondentes, o que
evidencia que os trés segmentos afirmam desenvolver ou participar em tais projetos. Porém,
87,5% dos TAE declararam nao conhecer todos os projetos de extensdo desenvolvidos, nesse
sentido, é importante que haja uma ampla divulgagdo de todos os projetos desenvolvidos no
Campus, com o intuito de estabelecer a participacéao irrestrita da comunidade.

A questao 14 revelou uma unanimidade entre os trés segmentos, pois 87% dos discentes,
100% dos docentes e 87,5% dos TAE consideram importante a participagdo dos técnicos
administrativos em projetos de pesquisa e/ou extensao.

As questbes 15 e 16 foram majoritariamente respondidas pelos docentes, visto que
tratavam do desenvolvimento e participagédo em projetos de ensino, 47% dos respondentes deste
grupo afirma participar e/ou desenvolver tais acoes.

Ainda fazendo referéncia as politicas de ensino, pesquisa e extensao, a questido 17
mostrou 5 itens avaliados em relagdo ao apoio do IF Baiano para a realizagdo de projetos de
ensino: a infraestrutura, que obteve conceito “suficiente” entre as trés categorias: discentes
(40%), docentes (47%) e TAE (12,5%). O item recursos humanos foi avaliado como sendo
suficiente pelos discentes (37%) e TAE (12,5%), ja a maioria dos docentes (53%) avaliou este
item como insuficiente. Quanto ao item meios de transporte, as trés categorias afirmaram ser
“‘insuficiente”. Do mesmo modo, os recursos financeiros foram considerados insuficientes por
todas as categorias. Por ultimo, para o item meios para divulgacao dos resultados, as
categorias discentes e TAE informaram ser “suficiente”, ja 41% dos docentes avaliaram como
sendo “insuficiente”.

Na questdo 19, o item mais votado, principalmente entre os discentes (57%) e TAE (50%),
foi “Nao tive disponibilidade de horario”, como justificativa para o ndo desenvolvimento e/ou
participagdo em atividades culturais no Campus Uruguca. Na questao 20, discentes (60%) e
docentes (73%) responderam que as atividades de extensédo desenvolvidas no Campus atendem

as demandas da comunidade externa, ja os TAE (77%) respondem que “nao” atendem. Por outro
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lado, os trés grupos entenderam que os eventos culturais e cientificos promovidos e realizados
pelo Campus sao relevantes para a comunidade externa.

A questao 22 trata da cooperacgao entre professores e alunos para o desenvolvimento de
projetos de pesquisa e/ou extensdo. Os discentes (83%) e docentes (59%) responderam que
“sim” quanto a esta cooperacéo, ja os TAE discordaram dessa proposi¢ao, com 62,5%.

A questido 23 demonstrou que uma média percentual de 70% dos discentes e docentes do
campus Uruguca afirmam ter participado de eventos externos nos ultimos trés anos, entre os
TAE, 62,5% deste grupo fez a mesma afirmagdo. A questdo 24 tratou do atendimento do IF
Baiano a esta demanda, onde uma média percentual de 42% dos discentes e docentes afirmam
ter sido atendidos parcialmente; ja entre os TAE, 37,5% também afirma ter atendimento parcial
para esta demanda nos ultimos trés anos.

O estagio obrigatorio foi avaliado nos seguintes critérios: disponibilidade de vagas, onde
as trés categorias informaram ser suficiente, com 42%, 59% e 12,5% respectivamente. Em
relacao a divulgacao de vagas para estagio, os discentes (43%) e docentes (41%) consideraram
como sendo “insuficiente”, ja os TAE (12,5%) avaliaram-no como "suficiente”. Quanto ao tramite
do processo de estagio, 33% dos discentes atribuiram conceito “insuficiente”, ja os docentes
(53%) e TAE (12,5%) avaliaram como sendo “suficiente”. A supervisao do professor do IF
Baiano recebeu conceitos “muito bom” / “suficiente” pelos discentes (57%) e TAE (12,5%), ja os
docentes (47%) avaliaram este item como “insuficiente”. Por fim, a busca por vagas foi
considerada insuficiente por 37% dos discentes, ja os docentes e TAE informaram ser suficiente.

O uso de novas tecnologias da informagdo e comunicagcdo (TIC's) no processo
ensino/aprendizagem, na modalidade presencial foi avaliado nesta pesquisa, para os seguintes
itens: Suporte do IF Baiano na elaboragiao de material didatico utilizando novas
tecnologias, que foi avaliado como insuficiente pelos discentes (47%), docentes (88%) e TAE
(13%). Com relagéo a Divulgagcao das novas tecnologias, as trés categorias: discentes 47%,
docentes 76% e TAE, com 12,5%, também avaliaram como sendo “insuficiente” esse item da
pesquisa. A Capacitagao para uso de novas tecnologias foi avaliada como insuficiente pelos
trés segmentos, com os respectivos percentuais: 46%, 88% e 12,5%. A categoria de discentes
(46%) avaliou como suficiente o item Qualidade dos equipamentos, ja os docentes e os TAE
consideraram-no como ‘“insuficiente”. Por fim, o item Disponibilidade dos equipamentos foi
avaliado com conceito “insuficiente” entre os discentes (50%) e docentes (64%), ja os TAE (25%)
consideraram este mesmo item como “suficiente”.

A questao 27 avaliou a frequéncia de acesso dos meios de comunicagado que o IFBaiano
disponibiliza a comunidade académica. No item e-mail institucional, os discentes afirmaram
nunca utilizar este servico, enquanto que 88% dos docentes e 87% dos TAE afirmaram utiliza-lo

diariamente. Em relagdo a pagina na internet do IF Baiano, as trés categorias afirmaram utiliza-
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la diariamente, com os seguintes percentuais: discente (33%), docente (47%) e TAE (37%). O
Jornal do IF Baiano e a Radio/TV obtiveram, na sua maioria, a resposta “Nunca utilizei este
servigo”, entre as trés categorias.

A qualidade do(s) conteudo(s) disponibilizado(s) nos seguintes meios de comunicagao: E-
mail institucional, pagina, jornal e Radio/TV do IFBaiano também foram avaliados. Os
discentes, docentes e TAE consideraram o conteudo do e-mail institucional “suficiente”. A pagina
na internet também obteve conceito suficiente entre as trés categorias, com uma margem
percentual de 53% para discentes e docentes e 75% para TAE. O jornal e radio/TV do IF Baiano
foram considerados insuficientes pelos discentes e TAE, ja os docentes avaliaram estes itens
como suficientes.

A pagina do IF Baiano na Internet foi também avaliada nos seguintes itens: Facilidade de
localizagcao de informagao, que foi considerada como sendo suficiente para os discentes e
docentes, ja os TAE consideraram este item como sendo insuficiente. Quanto a Atualizagao da
pagina, as trés categorias afirmaram ser “suficiente”. O Layout também foi considerado suficiente
entre os trés segmentos. Por fim, o item material de seu interesse obteve conceito de suficiente
em todos os segmentos.

As questdes 30, 31 e 32 avaliaram a ouvidoria do IF Baiano, quanto a sua existéncia, com
os trés segmentos: discentes (60%), docentes (100%) e TAE (100%) respondendo que “sim”,
sabem da sua existéncia. Com relagao as demandas, a maioria dos respondentes, entre as trés
categorias, afirmaram nao utilizar este servico, e, por fim, a satisfagdo com o servigo prestado,
onde a maioria informou “nunca ter utilizado este servigo”.

A capacitagao de pessoal foi avaliada nos seguintes itens: oportunidade de participagao,
onde o segmento dos discentes, com 37%, considerou este item com sendo suficiente, ja os
docentes(70%) e TAE (62,5%) avaliaram como insuficiente. No item numero de cursos
oferecidos, as trés categorias avaliaram como suficiente, com os respectivos percentuais: 33%,
71% e 75%. Para a qualidade dos cursos, os discentes (30%) avaliaram como muito bom, ja os
docentes (35%) e TAE (37,5) consideraram este item da pesquisa como insuficiente. Quanto ao
atendimento as necessidades do setor, 33% dos discentes avaliaram como suficiente, ja os
docentes (71%) e TAE (62,5) consideraram este item como insuficiente.

A qualidade dos servigos prestados pelos segmentos docentes; técnicos administrativos;
terceirizados; gestdo académica e gestdo administrativa foram avaliadas e obtiveram os
seguintes resultados: Os docentes — os segmentos discentes e docentes avaliaram como “muito
bom” / “excelente”, os TAE consideraram “suficiente”; Os técnicos administrativos foram
avaliados pelos discentes (60%) e docentes (41%) com os conceitos “suficiente” / “muito bom”,
para os TAE (50%), é “muito bom”. Os terceirizados foram muito bem avaliados entre as trés

categorias, obtendo conceitos entre “muito bom” e “suficiente”. A gestao académica obteve
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conceito “insuficiente” entre as trés categorias. Por fim, a gestdao administrativa também obteve
conceito “insuficiente” entre as trés categorias.

A questdao 36 avaliou a Secretaria de Registros Escolares, onde varios itens foram
abordados por esta pesquisa, a saber. expedicao regular de documentos: os discentes
dividiram sua opinido entre os conceitos suficiente/insuficiente com um percentual de 30% para
cada conceito; egressos atendidos de forma online: os discentes (37%) e docentes (29%)
consideraram este item como suficiente, os TAE (37,5%) consideraram excelente; o
conhecimentos dos servidores acerca das atribuicoes deste setor foi considerado
insuficiente pelas trés categorias; o numero de profissionais para realizar os trabalhos foi
avaliado como suficiente para as categorias discentes (37%) e docentes (35%), os TAE (37,5%)
responderam ser muito bom; a qualificagao profissional foi avaliada como muito boa por 44%
dos discentes e 35% dos docentes, ja 75% dos TAE considera insuficiente; cumprimento de
prazos e padroes pelos docentes, concernente ao preenchimento de cadernetas e outros
pré-requisitos relacionados a secretaria: os discentes(37%) consideram suficiente, ja os
docentes (65%) e TAE (87,5%) avaliaram como insuficiente. Por fim, o sistema gerenciador de
secretarias escolares foi considerado como sendo suficiente pelos discentes (37%) e docentes
(53%), ja 37,5% dos TAE avaliou o mesmo como insuficiente.

A questao 37 continuou tratando da secretaria de registros escolares, e as trés categorias
discentes (77%), docentes (59%) e TAE (75%) afirmaram o desejo de criar uma secretaria

especifica para os cursos superiores .

RECOMENDAGOES DA CPA AO CAMPUS URUGUCA REFERENTES
AOS EIXOS 3 E 4 DO SINAES.

O ensino, a pesquisa e a extensao sao considerados o tripé fundamental para o
desenvolvimento pedagdgico do educando, por isso recomendamos que seja dada uma atencgéo
especial a estas dimensbdes, no caso do campus Uruguca, ha um desconhecimento das acgdes
relacionadas a pesquisa e a extensdo, por parte de 88% dos TAE, conforme demonstrou a
pesquisa realizada pela CPA. Faz-se necessaria uma campanha de ampla divulgacdo das
atividades realizadas no ambito da pesquisa e extensdo para que haja conhecimento e
participacao irrestrita nas atividades desenvolvidas. Com relagao as praticas de ensino, 59% dos
docentes e 50% dos TAE nao concordam com as medidas adotadas para a melhoria do
rendimento escolar, por isso recomenda-se uma analise profunda das politicas de ensino ja
consolidadas na pratica deste campus, com vistas a uma avaliagédo e possiveis reajustes para
alinha-las as novas demandas.

Os docentes (56%) e TAE (75%) sinalizaram que as medidas adotadas para controle e
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reversdo da evasdo escolar precisam ser revistas, assim sendo, recomenda-se que as
coordenacgdes ligadas a assisténcia ao educando realizem um estudo analitico sobre as possiveis
razdes que culminam na evasdo, a fim de reverter de forma exitosa tal situagdo. Isso inclui
também um mapeamento das politicas publicas de assisténcia ao educando, a fim de garantir a
permanéncia e éxito do discente do IF Baiano.

Outra medida importante seria a autoavaliagdo dos cursos junto as coordenagdes dos
cursos superiores por meio de reunides periddicas com os docentes, TAE e representantes dos
diretérios académicos para que sejam abordados e discutidos itens pertinentes a melhoria do
ensino, da formacéo profissional esperada e, por fim, a reversao da evasao escolar.

Em relacdo ao estagio obrigatorio, os itens avaliados na pesquisa, como divulgacéo e
busca por vagas e tramite do processo (documentacao), foram mais criticados pela categoria
discente; logo, recomenda-se que se realize uma forga tarefa no nucleo responsavel por esta
demanda, a fim de que as vagas de estagio sejam acompanhadas e assimiladas conforme a
capacitacao e formagao discente, sem que haja acumulo dessas demandas

Com relagédo ao uso de novas tecnologias da informagcdo e comunicagao (TIC's) no
processo ensino/aprendizagem, na modalidade presencial, a comunidade académica de Uruguca
considerou como insuficientes os seguintes itens da pesquisa: o suporte do IF Baiano na
elaboracdo de material didatico utilizando novas tecnologias; a divulgagado das novas tecnologias
e capacitagao para uso de novas tecnologias. Recomenda-se que as pesquisas relacionadas ao
desenvolvimento tecnolégico, realizadas no proprio IFBaiano, sejam refinadas e aplicadas entre o
publico alvo, que € a comunidade do proprio IF, sem esquecer da capacitagao necessaria para a
devida utilizagao desses recursos técnicos.

A comunidade académica indicou em suas respostas que acessa de modo muito limitado a
pagina do instituto na internet, bem como o jornal e a radio do IF Baiano. Em especifico, com
relacdo a pagina, foi sinalizado pelas trés categorias pesquisadas que nao ha facilidade suficiente
em localizar informacdes e a atualizagado da pagina nao € realizada constantemente. Por serem
instrumentos eficazes de comunicacdo em massa, € necessario que o |[F Baiano redimensione as
ferramentas e técnicas utilizadas na construcado das informagdes e no modo de veicula-las com a
intencdo de dinamizar a publicidade do IFBaiano e torna-lo mais conhecido e acessivel tanto para
a comunidade académica quanto para a comunidade externa.

E importante destacar o resultado da pesquisa da CPA em relacdo & Ouvidoria do IF
Baiano, pois, embora os trés segmentos institucionais reconhegam a sua existéncia, nao fazem
demandas e se mostram alheios a utilizagdo deste setor. Recomendamos que o IFBaiano dé mais
visibilidade a Ouvidoria, inclusive com um maior destaque na pagina do Instituto na internet, além
de propagar a importancia comunicativa, instrumental e juridica deste setor, com o intuito de

torna-lo efetivamente util a comunidade académica e externa.
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A capacitacdo e qualificacdo de pessoal foram consideradas insuficientes, em especial,
pelos segmentos docentes (70%) e técnico administrativo (62%), sendo que ambos criticaram a
oportunidade de participagcdo e o atendimento as necessidades do setor. Recomenda-se,
portanto, um estudo de demandas no campus acerca da situagao atual em termos de niveis de
capacitacao de servidores, cursos ofertados e de interesse, bem como do atendimento as
necessidades dos setores, com o intuito de tratar com isonomia os interesses da(s) categoria(s) e
de melhorar significativamente o atendimento e operacionalizacdo dos setores e a satisfagdo do
servidor.

Os servigos prestados pela gestdo académica e gestdo administrativa foram considerados
insuficientes pelos trés segmentos do campus. Recomenda-se, pois, que a gestdo académica
avalie os parametros de atendimento, resolu¢cbes e normatizagées aos discentes dos cursos
superiores recomentados pelo MEC, bem como o atendimento as demandas especificas do curso
superior deste campus, e, a partir dai, alinhar as a¢des, junto as trés categorias, com o intuito de
regularizar as atividades da gestado académica e torna-las mais criteriosas e acessiveis.

A Secretaria de Registros Académicos (SRA) é um setor bastante expressivo nos campi do
IF Baiano, pois testifica, através de saida e entrada de documentos discentes, o produto final do
nosso trabalho. A pesquisa da CPA relacionada a secretaria escolar no campus Uruguca
demonstrou que as trés categorias consideram “insuficiente” os itens: conhecimentos das
atribuicoes do setor pelos servidores e qualificagao profissional. O item cumprimento de prazos e
padroes pelos docentes, concernente ao preenchimento de cadernetas e outros pré-requisitos
relacionados a secretaria foi considerado insuficiente pelo segmento TAE. Importante salientar
que todos estes itens da pesquisa estao correlacionados, pois o conhecimento das atribuicbes e a
qualificacdo, bem como o quantitativo de servidores no setor, implicardo na celeridade dos
servicos prestados. Recomenda-se, pois, um aumento na for¢ca de trabalho deste setor, a fim de
atender as crescentes demandas; também a instalacdo e manutengao efetivas de sistema
gerenciador para secretarias escolares, para garantir a eficacia na emissdo de documentos e a
salvaguarda de dados. Além disso, a qualificagdo e capacitacdo de servidores para
operacionalizar sistemas e equipamentos e demais atividades relacionadas, conforme diretrizes

do MEC, se fazem necessarias para dar celeridade aos servigos prestados.

Destaca-se também nesta pesquisa da secretaria, a unanimidade com que as trés
categorias apontam a necessidade de dissociar a secretaria de ensino médio da secretaria de
ensino superior, pois as duas secretarias possuem atividades especificas e atendem publicos

bastante distintos.



RESPOSTAS DO CICLO I

EIXO 1: Planejamento e Avaliacao Institucional

EIXO 2: Desenvolvimento Institucional
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Este questiondrio foi aplicado nos Campi de Bom Jesus da Lapa, Catu, Guanambi, Santa Inés, Senhor do Bonfim

e Uruguca e os grificos abaixo demonstram o quantitativo de respondentes de cada categoria e o total de

respondentes de cada Campus.

1 - Qual a sua categoria? 2 - Qual seu Campus?
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CAMPUS BOM JESUS DA LAPA

1 - Qual a sua categoria? 2 - Qual seu Campus?

Total

1.2

0.8
0.6
0.4

H Total
0.2

Sem condi¢Ges de responder | Sem condigcGes de responder | Sem condi¢Ges de responder

BOM JESUS DA LAPA BOM JESUS DA LAPA BOM JESUS DA LAPA
Docente Discente Técnico
Em parte Sim

As categorias assim se pronunciaram: Discentes 01; Docentes 01 e 01 TAE, perfazendo um total de apenas 03
respondentes.

3 - Qual o seu curso?

Total
1.2
1 1 1

1
0.8
0.6
0.4 H Total
0.2

0

* Ndo se aplica Engenharia * Ndo se aplica
Agronoémica

BOM JESUS DA LAPA BOM JESUS DA LAPA BOM JESUS DA LAPA

Discente Docente Técnico

As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 100% informa que “Nio se Aplica”; Docentes: 100% informa
que € de Engenharia Agrondmica. Ja entre TAE, 100% % informa que “Nao se Aplica”, o que € explicdvel, uma
vez que atendem a todos os cursos, inclusive do ensino médio.
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4 - O IFBAIANO tem como missao '"Oferecer educacio profissional e tecnoldgica de qualidade, publica e
gratuita, nas diferentes modalidades, preparando pessoas para o pleno exercicio da cidadania e
contribuindo para o desenvolvimento social e economico do pais, através de acoes de ensino, pesquisa e
extensao”. No seu dia a dia, vocé tem percebido que as atividades desenvolvidas no IFBAIANO seguem
essa missao?

Total

1.2

0.8
0.6
H Total

0.4

0.2

Sim Em parte Sim
BOM JESUS DA LAPA BOM JESUS DA LAPA BOM JESUS DA LAPA

Discente Docente Técnico

As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 100% informa que “Sim”; Docentes: 100% informa que “Em
parte.” J4 100% dos TAE informa que “Sim”.

5 - O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) é documento de planejamento elaborado a fim de
orientar as politicas do IFBAIANO. Em relacao a esse documento, marque uma das op¢oes abaixo:

Total

1.2

0.8
0.6
0.4

H Total

0.2

Ndo sei da existéncia Sei da existénciae = Seida existéncia e
conheco o conteudo conhego o contetudo

BOM JESUS DA LAPA BOM JESUS DA LAPA BOM JESUS DA LAPA
Discente Docente Técnico
As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 100% afirma “Nao sei da existéncia”; Docentes: 100% afirma

“Sei da existéncia e conheco o contetido”. Entre os TAE, 100% afirma “Sei da existéncia e conheco o
conteudo.”



6 - O seu conhecimento sobre os resultados do tltimo processo de avaliacao institucional, realizado pela
Comissao Propria de Avaliacao (CPA), é:

Total
1.2
1 1 1

1
0.8
0.6
0.4 H Total
0.2

0

Sem condi¢des de =~ Sem condi¢des de Insuficiente
responder responder

BOM JESUS DA LAPA BOM JESUS DA LAPA BOM JESUS DA LAPA

Discente Docente Técnico

As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 100% afirma estar “Sem condicdes de responder”’; Docentes:

100% afirma estar “Sem condi¢des de responder” e entre os TAE, 100% afirma ser “Insuficiente”.

7 - A sua participacio na elaboracao do planejamento anual do seu Campus é:

Total

1.2

0.8
0.6
B Total

0.4

0.2

Insuficiente Insuficiente Suficiente
BOM JESUS DA LAPA BOM JESUS DA LAPA BOM JESUS DA LAPA

Discente Docente Técnico

As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 100% afirma ser “Insuficiente”; Docentes: 100% afirma ser
“Insuficiente” e, entre os TAE 100% afirma ser “Suficiente”.
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8 - A utiliza¢ido dos resultados da auto avaliacio institucional (CPA) para a tomada de decisoes pela
Reitoria é:

Total

1.2

0.8
0.6
0.4

H Total

0.2

Sem condi¢des de = Sem condi¢des de = Sem condigdes de
responder responder responder

BOM JESUS DA LAPA BOM JESUS DA LAPA BOM JESUS DA LAPA

Discente Docente Técnico

As categorias assim se pronunciaram: 100% de cada uma delas (Discentes, Docentes e TAE) informou estar
“Sem condig¢des de responder”.

9 - A utilizacao dos resultados da auto avaliacio institucional (CPA) para a tomada de decisoes pelo
Campus é:

Total

1.2

0.8
0.6
0.4

H Total

0.2

Sem condigGes de Sem condigGes de Sem condigGes de
responder responder responder

BOM JESUS DA LAPA BOM JESUS DA LAPA BOM JESUS DA LAPA

Discente Docente Técnico

As categorias assim se pronunciaram: 100% de cada uma delas (Discentes, Docentes e TAE) informou estar
“Sem condig¢des de responder”.



10 - Quanto a organizacao de sua instituicdo, avalie:

a)Divulgacao das decisoes colegiadas:

Total

1.2

0.8
0.6
0.4

H Total

0.2

Sem condigGes de Suficiente Suficiente
responder

BOM JESUS DA LAPA BOM JESUS DA LAPA BOM JESUS DA LAPA

Discente Docente Técnico

As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 100% informou estar “Sem condi¢des de responder”:
Docentes: 100% considerou como sendo “Suficiente” e, entre os TAE, 100% considerou como sendo

“Suficiente.”
b) Implementacio das decisoes colegiadas:

Total

1.2

0.8
0.6

0.4 H Total

0.2

Sem condigGes de Suficiente Suficiente
responder

BOM JESUS DA LAPA BOM JESUS DA LAPA BOM JESUS DA LAPA

Discente Docente Técnico
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes:100% informou estar “Sem condi¢des de responder”: Docentes:

100% considerou como sendo “Suficiente” e, entre o0s TAE, 100% considerou como sendo “Suficiente” .



¢)Tramitacdo de processos:

Total
1.2
1 1 1

1
0.8
0.6
0.4 H Total
0.2

0

Sem condigGes de Suficiente Suficiente
responder

BOM JESUS DA LAPA BOM JESUS DA LAPA BOM JESUS DA LAPA

Discente Docente Técnico
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes:100% informou estar “Sem condi¢des de responder”: Docentes:

100% considerou como sendo “Suficiente” e, entre 0s TAE, 100% considerou como sendo “Suficiente” .

d) Interacio entre os Campi:

Total

1.2

0.8
0.6
0.4

H Total

0.2

Sem condigdes de Suficiente Suficiente
responder

BOM JESUS DA LAPA BOM JESUS DA LAPA BOM JESUS DA LAPA

Discente Docente Técnico

As categorias assim se pronunciaram: Discentes:100% informou estar “Sem condi¢des de responder”: Docentes:

100% considerou como sendo “Suficiente” e, entre o0s TAE, 100% considerou como sendo “Suficiente”.
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e) Composicao dos Colegiados Superiores (Consup ):

Total

1.2

0.8
0.6

0.4 H Total

0.2

Sem condigbes de Suficiente Suficiente
responder

BOM JESUS DA LAPA  BOM JESUS DA LAPA BOM JESUS DA LAPA

Discente Docente Técnico

As categorias assim se pronunciaram: Discentes:100% informou estar “Sem condi¢des de responder”: Docentes:
100% considerou como sendo “Suficiente” e, entre 0s TAE, 100% considerou como sendo “Suficiente” .

f) Funcionamento dos Colegiados Superiores (Consup ):

Total

1.2

0.8
0.6

0.4 H Total

Sem condigGes de Suficiente Suficiente
responder

BOM JESUS DA LAPA  BOM JESUS DA LAPA BOM JESUS DA LAPA

Discente Docente Técnico

As categorias assim se pronunciaram: Discentes:100% informou estar “Sem condi¢des de responder”: Docentes:
100% considerou como sendo “Suficiente” e, entre os TAE, 100% considerou como sendo “Suficiente” .



11 - Quanto ao planejamento e avaliacao institucional, como vocé avalia?

Total
1.2
1 1 1

1
0.8
0.6
0.4 H Total
0.2

0

Muito bom/bem Sem condigbes de Suficiente
responder

BOM JESUS DA LAPA  BOM JESUS DA LAPA BOM JESUS DA LAPA

Discente Docente Técnico

As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 100% considerou como sendo “Muito bom”; Docentes: 100%
afirmou estar “Sem condig¢des de responder” e, entre os TAE, 100% considerou como “Suficiente”.

12 - Como vocé avalia as acoes de apoio a estudantes de baixa renda?

Total

1.2

0.8

0.6

04 H Total

0.2

Excelente Insuficiente Suficiente
BOM JESUS DA LAPA | BOM JESUS DA LAPA BOM JESUS DA LAPA

Discente Docente Técnico

As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 100% como sendo “Excelente”; Docentes: 100% considerou
como sendo “Insuficiente” e, entre os TAE, 100% considerou como sendo “Suficiente”.

77



78

13 - Como vocé avalia as acoes de incentivo de inclusio e permanéncia de estudantes e servidores com
deficiéncia?

Total

1.2

0.8
0.6

04 H Total

0.2

Muito bom/bem Insuficiente Suficiente
BOM JESUS DA LAPA | BOM JESUS DA LAPA BOM JESUS DA LAPA

Discente Docente Técnico

As categorias assim se pronunciaram: Discentes:100% considerou como “Muito bom™; Docentes: 100%
considerou como sendo “Insuficiente” e, entre os TAE, 100% considerou como sendo “Suficiente”.

14 - Como vocé avalia a promocao de integracio da diversidade na instituicio (em relacio a questiao étnica
racial, a sexualidade, politica, religido, etc)?

Total

1.2

0.8
0.6

04 H Total

0.2

Insuficiente Suficiente Suficiente
BOM JESUS DA LAPA  BOM JESUS DA LAPA BOM JESUS DA LAPA

Discente Docente Técnico

As categorias assim se pronunciaram: Discentes:100% como sendo “Insuficiente”; Docentes: 100% considerou
como “Suficiente” e, entre os TAE, 100% considerou como “Suficiente”.
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15 - Como vocé avalia seu conhecimento do Projeto Pedagégico do Curso — PPC?

Total

1.2

0.8
0.6

0.4 H Total

0.2

Sem condigbes de Muito bom/bem Sem condigbes de
responder responder

BOM JESUS DA LAPA  BOM JESUS DA LAPA BOM JESUS DA LAPA

Discente Docente Técnico

As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 100% afirma estar “Sem condi¢des de responder’; Docentes:
100% considerou como sendo “Muito bom” e, entre os TAE, 100% afirmou estar “Sem condi¢des de
responder”.

16 - Existe responsabilidade e compromisso da Instituicdo com a formacio académica e cidada de seus
alunos?

Total

1.2

0.8
0.6

0.4 H Total

0.2

Sempre As vezes Sempre
BOM JESUS DA LAPA BOM JESUS DA LAPA BOM JESUS DA LAPA

Discente Docente Técnico

As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 100% informa que “Sempre”; Docentes: 100% considerou
como “As vezes” e, entre os TAE, 100% considerou afirma que “Sempre”.



17 - Existe integracio entre o Instituto e a comunidade?

Total

1.2

0.8
0.6

04 H Total

0.2

Sempre As vezes As vezes
BOM JESUS DA LAPA | BOM JESUS DA LAPA BOM JESUS DA LAPA

Discente Docente Técnico

As categorias assim se pronunciaram: Discentes:100% afirmou que “Sempre’’; Docentes: 100% considerou
2 ¢
como “As vezes” e, entre os TAE, 100% considerou como “As vezes”.

18 - Quanto ao Ensino, Pesquisa e Extensao, como vocé avalia a difusdo da producio intelectual e
cientifica da comunidade académica por meio de féruns, seminarios e publicacdes?

Total
1.2
1 1 1

1
0.8
0.6
04 H Total
0.2

0

Sem condigdes de Insuficiente Sem condigdes de
responder responder

BOM JESUS DA LAPA  BOM JESUS DA LAPA BOM JESUS DA LAPA

Discente Docente Técnico

As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 100% informa estar “Sem condic¢des de responder”; Docentes
100% considerou como sendo “Insuficiente” e, entre os TAE, 100% afirmou estar “Sem condi¢des de
responder”.
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19 - Como vocé avalia a clareza dos processos seletivos e editais (vestibulares, concursos, mobilidade
nacional e internacional, bolsas, estagios, monitorias?

Total

1.2

0.8
0.6

0.4 H Total

0.2

Excelente Insuficiente Sem condigGes de
responder

BOM JESUS DA LAPA BOM JESUS DA LAPA BOM JESUS DA LAPA

Discente Docente Técnico

As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 100% considerou como sendo “Excelente”; Docentes: 100%
considerou como sendo “Insuficiente” e, entre os TAE, 100% afirmou estar “Sem condicdes de responder”.

20 - Como vocé avalia a Qualidade dos Servicos:

Total
1.2
1 1 1

1
0.8
0.6
0.4 H Total
0.2

0

Excelente Insuficiente Sem condigdes de

responder
BOM JESUS DA LAPA BOM JESUS DA LAPA BOM JESUS DA LAPA

Discente Docente Técnico

As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 100% considerou como sendo “Excelente”; Docentes: 100%
considerou como sendo “Insuficiente” e, entre os TAE, 100% afirmou estar “Sem condicdes de responder”.
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21 - Como vocé avalia a divulgacao das analises dos resultados do processo de auto avaliacao institucional
e das avaliacOes externas previstas/implantadas, para a comunidade académica?

Total
1.2
1 1 1

1
0.8
0.6
0.4 H Total
0.2

0

Suficiente Sem condigOes de Insuficiente
responder

BOM JESUS DA LAPA  BOM JESUS DA LAPA BOM JESUS DA LAPA

Discente Docente Técnico

As categorias assim se pronunciaram: Discentes:100% considerou como sendo “Suficiente”; Docentes: 100%
afirma estar “Sem condicdes de responder” e, entre os TAE, 100% considerou como sendo “Insuficiente”

22 - Como vocé avalia as acoes de combate a evasao estudantil?

Total
1.2
1 1 1

1
0.8
0.6
04 H Total
0.2

0

Insuficiente Insuficiente Sem condigdes de

responder
BOM JESUS DA LAPA BOM JESUS DA LAPA BOM JESUS DA LAPA

Discente Docente Técnico

As categorias assim se pronunciaram: Entre os Discentes, 100% considerou como sendo “Insuficiente”; entre os
Docentes, 100% considerou como sendo “Insuficiente”; quanto aos TAE,100% afirmou estar “Sem condic¢des de
responder”.



23 - Em sua opiniao qual motivo que gera desisténcias?

a)Dificuldade de acompanhamento em virtude da formacdo anterior ; b) Falta de afinidade com a matéria; c)
Falta de afinidade com o curso; d) Falta de atuagdo em pesquisa/extensdo; e) Incompatibilidade de horério; f)

Outros motivos

1.2

0.8
0.6
0.4

0.2

As categorias assim se pronunciaram: Entre os Discentes, 100%, apontou “Falta de afinidade com a matéria”;
Entre os Docentes, 100% afirma ser “ dificuldade de acompanhamento em virtude da formag¢do™; quanto aos

Falta de afinidade
com a matéria

Discente

Total

H Total

Dificuldade de
acompanhamento
em virtude da
formagdo anterior

Dificuldade de
acompanhamento
em virtude da
formagdo anterior

BOM JESUS DA LAPA  BOM JESUS DA LAPA BOM JESUS DA LAPA

Docente Técnico

TAE, 100% afirma ser “dificuldade de acompanhamento em virtude da formagao™.
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CAMPUS CATU

1 - Qual a sua categoria? 2 - Qual seu Campus?

Total

40
36
35
30
25
20
H Total
15 14

10 8

CATU CATU CATU

Discente Docente Técnico

As categorias assim se pronunciaram: Discentes 36; Docentes 8 e 8 TAE, perfazendo um total de 58
respondentes.

3 - Qual o seu curso?

Total
25 23
20
14
15 13
10 5
5 2 1
; - ] —
o © © (o] © ]
= 2 S = 2 °
Q £ =X @ £ a
§ " 3 g § " 3 g W Total
o ®© o o ® o
> € * > € uS
3 g s 3 g <
89 89
L T v ©
2 2
© “©
C C
< <
CATU CATU CATU
Discente Docente Técnico

As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 64% € do curso de Andlise e Desenvolvimento de Sistemas e
36% € do curso de Quimica; entre os Docentes, 63% € do curso de Andlise e Desenvolvimento de Sistemas; entre
os TAE, que atendem a todos os cursos, inclusive do ensino médio, houve 100% de respostas para “Nao se
Aplica”.
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4 - O IFBAIANO tem como missao ""Oferecer educacio profissional e tecnolégica de qualidade, puablica e
gratuita, nas diferentes modalidades, preparando pessoas para o pleno exercicio da cidadania e
contribuindo para o desenvolvimento social e economico do pais, através de acoes de ensino, pesquisa e
extensao” No seu dia a dia, vocé tem percebido que as atividades desenvolvidas no IFBAIANO seguem
essa missao?

Total
18 16
16 15
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o (] ] o 18 ] o
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(] (]
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CATU CATU CATU
Discente Docente Técnico

As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 44% afirma que “ Sim” e 42% diz que “Em Parte”; entre os
Docentes, 63% afirma que “Sim” e, entre os TAE, 79% afirma que “Em parte”.

5 - O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) é documento de planejamento elaborado a fim de
orientar as politicas do IFBAIANO. Em relacao a esse documento, marque uma das op¢oes abaixo:
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Discente Docente Técnico
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 42% afirma “Sei da existéncia, mas ndo conheco o conteido” e
39% afirma “Nao sei da existéncia”; entre os Docentes 63% afirma “Sei da existéncia e conhe¢o o contetido” e,
entre os TAE, 57% afirma “Sei da existéncia, mas ndo conhe¢o o conteido” .

6 - O seu conhecimento sobre os resultados do tltimo processo de avaliacao institucional, realizado pela
Comissao Prépria de Avaliacao (CPA), é:

12

[y
o

10

o N Y ()] (o]
Insuficiente NG
Muito bom/bem N <

Sem condi¢bes de.. NI S

CATU

Discente

=
o

Suficiente I

Insuficiente 1N ~

Total

Muito bom/bem H =
Sem condigOes de.. Nl ~

CATU

Docente

Suficiente I w

Insuficiente NN o

Muito bom/bem M =
Sem condi¢Oes de.. N v

CATU

Técnico

Suficiente NI >

H Total

As categorias assim se pronunciaram: Entre os Discentes houve um triplo empate , que alcancaram 28% de

preferéncia entre os conceitos “Insuficiente, Muito bom e suficiente”; entre os Docentes, 38% afirma ser

“Suficiente” e 43% dos TAE afirma ser “Insuficiente”.

7 - A sua participacao na elaboracao do planejamento anual do seu Campus é:
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|

responder
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 58% afirma ser “Insuficiente”; entre os Docentes, 50%
afirma ser “Muito boa” e, entre os TAE, 79% afirma ser “Insuficiente”.
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8 - A utilizacido dos resultados da auto avaliacdo institucional (CPA) para a tomada de decisoes pela
Reitoria é:

Total
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As categorias assim se pronunciaram: Entre os Discentes, 42% afirmou estar “Sem condicdes de responder”;
entre os Docentes houve empate em 38% entre os conceitos “Insuficiente” e “Suficiente” e, entre os TAE, 50%
afirmou ser “Insuficiente” e 50% afirmou estar “Sem condicdes de responder”.

9 - A utilizacdo dos resultados da auto avaliacao institucional (CPA) para a tomada de decisoes pelo
Campus é:

Total
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As categorias assim se pronunciaram: Entre os Discentes, 42% afirmou estar “Sem condi¢des de responder; entre
os Docentes houve empate, em 38%, entre os conceitos “Insuficiente” e “Suficiente”; ja entre os TAE, houve
empate em 50% entre os conceitos “Insuficiente” e “Sem condi¢des de responder”.
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10 - Quanto a organizacao de sua instituicdo, avalie:

a)Divulgacao das decisoes colegiadas:

Total
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As categorias assim se pronunciaram: Entre os Discentes, 47% afirmou ser “Insuficiente”; os Docentes
consideram “Muito bom”, com 63%:; entre os TAE, 64% afirma ser “Insuficiente”.

b) Implementacao das decisoes colegiadas:
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As categorias assim se pronunciaram: Entre os Discentes houve empate em 39% entre os conceitos “Insuficiente”
e Suficiente”; entre os Docentes,50% considera como sendo “Muito bom”; e, entre os TAEs,50% afirma estar

“Sem condicdes de responder”.
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¢) Tramitacio de processos:

Total
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As categorias assim se pronunciaram: Entre os Discentes, 42% afirma ser “Insuficiente”; entre os Docentes
houve empate entre os conceitos “Insuficiente” e “Suficiente”, com 50% de preferéncia para cada conceito; ja
entre os TAE, 43% afirma ser “Insuficiente”.

d) Interacao entre os Campij;:
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As categorias assim se pronunciaram: Entre os Discentes, 69% afirma ser “Insuficiente”; entre os Docentes, 63%
considera como sendo “Insuficiente e, entre os TAE, 79% afirma ser “Insuficiente”.
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e) Composicao dos Colegiados Superiores (Consup ):

Total
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As categorias assim se pronunciaram: Entre os Discentes, 36% afirma ser “Insuficiente” e 33% considera como
“Suficiente”; entre os Docentes, 50% considera “Muito bom™ e, entre os TAE, houve empate em 43% entre 0s
conceitos “Insuficiente” e “Sem condi¢des de responder”.

f) Funcionamento dos Colegiados Superiores (Consup ).
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As categorias assim se pronunciaram: Entre os Discentes, 36% afirma ser “Insuficiente”, enquanto que 31%
considera “Suficiente”’; entre os Docentes, 50% considera como sendo “Muito bom” e, entre os TAE, houve
empate em 43% entre os conceitos “Insuficiente” e “Sem condi¢des de responder”.



11 - Quanto ao planejamento e avaliacio institucional, como vocé avalia:
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 53% afirma ser “Suficiente”; entre os Docentes 50% afirma ser
“Suficiente” e, entre os TAE, 64% afirma ser “Insuficiente”.

12 - Como vocé avalia as acoes de apoio a estudantes de baixa renda?
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 44% afirma ser “Insuficiente”; entre os Docentes 38% informa

ser “Muito bom” e, entre os TAE, 43% afirma ser “Insuficiente”.
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13 - Como vocé avalia as acoes de incentivo de inclusao e permanéncia de estudantes e servidores com

deficiéncia?
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes 45% afirma ser “Insuficiente”; Entre os Docentes, 85% afirma
ser “Insuficiente” e, entre os TAE, mais de 70% afirma ser “Insuficiente”.

14 - Como vocé avalia a promocao de integracio da diversidade na instituicio (em relacio a questiao étnica
racial, a sexualidade, politica, religido, etc)?
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As categorias assim se pronunciaram: Entre os Discentes, 39% considera “Insuficiente”; entre os Docentes, 63%
considera “Suficiente” e, entre os TAE, houve empate em 50% entre os conceitos “Insuficiente” e “Suficiente”.
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15 - Como vocé avalia seu conhecimento do Projeto Pedagégico do Curso — PPC?
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As categorias assim se pronunciaram: Entre os Discentes, 36% considera como sendo “Insuficiente”; entre os
Docentes houve empate em 38% entre os conceitos “Suficiente” e “Excelente”. Quanto aos TAE, para 50% dos
respondentes o conceito € “Insuficiente.”

16 - Existe responsabilidade e compromisso da Instituicao com a formacao académica e cidada de seus
alunos?
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 39% considera que “As vezes” existe; entre os Docentes houve
empate em 38% entre os conceitos “As vezes” e “Quase sempre”. Os TAE informam empate em 36% entre os
conceitos “As vezes” e “Quase sempre”.
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17 - Existe integracio entre o Instituto e a comunidade?
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 50% afirma que “As vezes”’; Docentes: 50% afirma que “As
vezes” e, quanto aos TAE, 57% considera que “As vezes” ha essa interagao.

18 - Quanto ao Ensino, Pesquisa e Extensao, como vocé avalia a difusao da produciao intelectual e
cientifica da comunidade académica por meio de foruns, seminarios e publicacoes?
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As categorias assim se pronunciaram: Todas apresentam o conceito “Insuficiente”, com 47%, 63% e 50%,
respectivamente.



19 - Como vocé avalia a clareza dos processos seletivos e editais (vestibulares, concursos, mobilidade
nacional e internacional, bolsas, estagios, monitorias?
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As categorias assim se pronunciaram: Todas apresentaram o conceito “Insuficiente”, com 50%, 50% e 57%,
respectivamente.

20 - Como vocé avalia a Qualidade dos Servicos?
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 53% informa ser “Suficiente”; entre os Docentes, 50%
considera como “Muito bom”, quanto aos TAE, 43% considera como sendo “Suficiente”.
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21 - Como vocé avalia a divulgacao das analises dos resultados do processo de auto avaliacao institucional
e das avaliacoes externas previstas/implantadas, para a comunidade académica?

As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 44% de conceito “Insuficiente”, entre os Docentes, houve
empate em 50% entre os conceitos “Suficiente” e “Insuficiente” e, entre os TAE, 71% considera como sendo

“Insuficiente”.
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22 - Como vocé avalia as acoes de combate a evasao estudantil?
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As categorias assim se pronunciaram: Entre os Discentes, 75% considera como sendo “Insuficiente”; entre os
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Docentes, 88% considera “Insuficiente’; entre os TAE’S, 57% considera “Insuficiente”.

H Total
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23 - Em sua opinido qual motivo que gera desisténcias?
a) Dificuldade de acompanhamento em virtude da formacao anterior ; b) Falta de afinidade com a
matéria; ¢) Falta de afinidade com o curso; d) Falta de atuacdo em pesquisa/extensdo; e)
Incompatibilidade de hordrio; f) Outros motivos
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 44% apontou “ dificuldade de acompanhamento em virtude da
formacdo”; entre os Docentes, 38% afirma ser “ dificuldade de acompanhamento em virtude da formacio” e,
entre os TAE, 43% afirma ser “falta de afinidade com o curso”.
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CAMPUS GUANAMBI

1 - Qual a sua categoria? 2 - Qual seu Campus?
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes 82; Docentes 44 e 35 TAE, perfazendo um total de 161
respondentes.

3 - Qual o seu curso?

Total
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 45% € do curso de Agroindustria, 22% € do curso de
Engenharia Agronomica, 16% € do curso de Quimica, 11% ¢é do curso de Andlise e Desenvolvimento de
Sistemas” e 1% ¢é do curso de Zootecnia. Entre os Docentes, 25% € do curso de Agroindustria, 20% ¢é do curso de
Engenharia Agronomica, 14% € do curso de Quimica, 11% ¢é do curso de Analise e Desenvolvimento de
Sistemas”, 7% € do curso de Ciéncias Agrarias e 2% ¢é do Zootecnia. Ja entre TAE, que atendem a todos os
cursos, houve 97% de respostas para “Nao se Aplica”.
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4 - O IFBAIANO tem como missao '"Oferecer educacio profissional e tecnolégica de qualidade, publica e
gratuita, nas diferentes modalidades, preparando pessoas para o pleno exercicio da cidadania e
contribuindo para o desenvolvimento social e economico do pais, através de acoes de ensino, pesquisa e
extensao” No seu dia a dia, vocé tem percebido que as atividades desenvolvidas no IFBAIANO seguem
essa missao?
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 76% afirma que “Sim”; Docentes: 80% afirma que “Sim”. TAE
afirma que “Sim”, com 66%.

5 - O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) é documento de planejamento elaborado a fim de
orientar as politicas do IFBAIANO. Em relacao a esse documento, marque uma das opc¢oes abaixo:
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 68% afirma “Sei da existéncia, mas ndo conhecgo o contetido”;
entre os Docentes, 57% afirma “Sei da existéncia e conheco o contetido”; e, entre os TAE, 66% afirma “Sei da
existéncia e conheco o conteido”;

6 - O seu conhecimento sobre os resultados do tltimo processo de avaliacao institucional, realizado pela
Comissao Prépria de Avaliacao (CPA), é:
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 34% informa estar “Sem condi¢des de responder”; Docentes:
34% afirma ser “Suficiente” e 34% dos TAE afirma ser Suficiente.

7 - A sua participacao na elaboracao do planejamento anual do seu Campus é:
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 30% afirma ser “Insuficiente”, enquanto que 28% afirma estar
“Sem condic¢des de responder”; entre os Docentes, 36% afirma ser “Muito boa” e, entre os TAE hd empate em
34% entre os conceitos “Suficiente” e “Insuficiente”.

8 - A utilizacao dos resultados da auto avaliacio institucional (CPA) para a tomada de decisoes pela
Reitoria é:
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 38% informa estar “Sem condi¢des de responder”; entre os
Docentes: 32% informa estar “Sem condig¢des de responder” e, entre os TAE, 40% informa estar “Sem condi¢des
de responder”.

9 - A utilizacao dos resultados da auto avaliacio institucional (CPA) para a tomada de decisoes pelo
Campus é:
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 61% informa estar “Sem condi¢des de responder”; entre os
Docentes, 30% informa estar “Sem condicoes de responder”, e, entre os TAE, 26% informa estar “Sem
condig¢des de responder”;

10 - Quanto a organizacao de sua instituicao, avalie:

a) Divulgacao das decisoes colegiadas;
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 33% afirma ser “Suficiente”; entre os Docentes, 39% afirma ser
“Muito bom” e, entre os TAE’S, 46% considera como sendo “Suficiente”.

b) Implementacio das decisoes colegiadas;
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As categorias assim se pronunciaram: Todas apresentaram o conceito “Suficiente”, com 32%, 43% e 46%,
respectivamente.
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¢) Tramitacio de processos:
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As categorias assim se pronunciaram: Todas apresentaram o conceito “Suficiente”, com 35%,41% e 46%,
respectivamente.

d) Interacdo entre os Campi:
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 35% afirma ser “Suficiente”; entre os Docentes houve empate
em 34% nos conceitos “Insuficiente” e “Suficiente” e, entre TAE, 40% afirma ser “Suficiente”.
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e) Composicao dos Colegiados Superiores (Consup ):
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As categorias assim se pronunciaram: Todas apresentam o conceito “Suficiente”, com 30%, 34% e 31%,
respectivamente.

f) Funcionamento dos Colegiados Superiores (Consup )
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As categorias assim se pronunciaram: Todas apresentaram o conceito “Suficiente”, com 32%,39% e 34%,
respectivamente.
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11 - Quanto ao planejamento e avaliacao institucional, como vocé avalia:
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 34% afirma ser “Muito bom”; entre os Docentes, 43%, afirma
ser “Suficiente” e, entre TAE, 49% apresenta conceito “Suficiente”.

12 - Como vocé avalia as acoes de apoio a estudantes de baixa renda?
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 28% afirma ser “Excelente”; enquanto que houve empate em
26% entre os conceitos “Insuficiente” e Suficiente”; entre os Docentes, 41% afirma ser “Muito bom”. Entre os
TAE, 37% afirma ser “Muito bom”.
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13 - Como vocé avalia as acoes de incentivo de inclusao e permanéncia de estudantes e servidores com

deficiéncia?
Total
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As categorias assim se pronunciaram: Entre os Discentes houve empate em 30% entre os conceitos “Suficiente” e
“Muito bom”; Entre os Docentes, 41% afirma ser “Muito bom” e 39% afirma ser “Suficiente”. Entre os TAE,
31% afirma ser “Muito bom”.

14 - Como vocé avalia a promocao de integracio da diversidade na instituicio (em relacio a questiao étnica
racial, a sexualidade, politica, religiao, etc)?
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As categorias assim se pronunciaram: Todas apresentaram conceitos “Suficiente e Muito bom™; com 70%, 75% e
57%, respectivamente.
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15 - Como vocé avalia seu conhecimento do Projeto Pedagégico do Curso — PPC?

Total
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 46% afirma ser “Suficiente”; entre os Docentes, 52% entende
ser “Muito bom”; quanto aos TAE, houve empate em 31% entre os conceitos “Sem condi¢des de responder” e
“Suficiente”.

16 - Existe responsabilidade e compromisso da Instituicio com a formacao académica e cidada de seus
alunos?
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As categorias assim se pronunciaram: Todas apresentaram conceitos “Sempre”, com 70%, 77% e 60%,
respectivamente.



17 - Existe integracio entre o Instituto e a comunidade?

As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 44% afirma que existe “As vezes”; entre os Docentes, 34%
afirma “Sempre” existir e 32% afirma que “As vezes” existe. Quanto aos TAE, 40% considera que “Quase
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sempre” ha essa interacao.

18 - Quanto ao Ensino, Pesquisa e Extensao, como vocé avalia a difusao da producio intelectual e
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cientifica da comunidade académica por meio de foruns, seminarios e publicacoes?

As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 33% afirma ser “Suficiente”; Docentes: o conceito “Muito
bom” tem 30% e 27% informa conceito “Insuficiente”. Quanto aos TAE, 37% considera como sendo “Muito
bom”.
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19 - Como vocé avalia a clareza dos processos seletivos e editais (vestibulares, concursos, mobilidade
nacional e internacional, bolsas, estagios, monitorias?
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 43% afirma ser “Suficiente”; entre os Docentes, 48% opta pelo
conceito “Suficiente”; quanto aos TAE, 34% considera como sendo “Suficiente”.

20 - Como vocé avalia a Qualidade dos Servicos?
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 35% afirma ser “Suficiente”; Docentes: 43% considera como
sendo “Muito bom” e TAE, onde 43% considera como sendo “Muito bom”.
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21 - Como vocé avalia a divulgacao das analises dos resultados do processo de auto avaliacao institucional
e das avaliacoes externas previstas/implantadas, para a comunidade académica?

Total
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 39% afirma ser “Suficiente”; entre os Docentes houve 32% para
o conceito “Suficiente” e 30% para o conceito “Muito bom” e, entre os TAE, 37% considera como sendo
“Suficiente”.

22 - Como vocé avalia as acoes de combate a evasao estudantil?

Total
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As categorias assim se pronunciaram: Entre os Discentes, 38% considera como sendo “Insuficiente”; entre os
Docentes, 34% considera “Suficiente” e, entre TAE, 29% afirma ser “Insuficiente” e 26% afirma estar “Sem
condig¢des de responder”.
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23 — Em sua opiniao qual motivo que gera desisténcias?

a) Dificuldade de acompanhamento em virtude da formacao anterior; b) Falta de afinidade com a matéria; c)
Falta de afinidade com o curso; d) Falta de atuagdo em pesquisa/extensdo; e) Incompatibilidade de horério; f)
Outros motivos
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As categorias assim se pronunciaram: Entre os Discentes, 50%, aponta “dificuldade de acompanhamento em
virtude da formacao”; entre os Docentes, 48% afirma ter “ dificuldade de acompanhamento em virtude da
formacdo™; entre os TAE, 40% afirma ter “dificuldade de acompanhamento em virtude da formacao” e 34%
aponta “Outros motivos”.
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CAMPUS SANTA INES

1 - Qual a sua categoria? 2 - Qual seu Campus?
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes 90; Docentes 19 e 15 TAE’S, perfazendo um total de 124
respondentes.

3 - Qual o seu curso?
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes 37% € do curso de Geografia, 31% € do curso de Zootecnia e
24% ¢é do curso de Ciéncias Bioldgicas; entre os Docentes, 20% apontou o conceito “Nao se Aplica”. Entre TAE,
que atendem a todos os cursos, houve 58% de respostas para “Nao se Aplica”.
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4 - O IFBATANO tem como missao ''Oferecer educacao profissional e tecnologica de qualidade, publica e
gratuita, nas diferentes modalidades, preparando pessoas para o pleno exercicio da cidadania e
contribuindo para o desenvolvimento social e econémico do pais, através de acoes de ensino, pesquisa e
extensao” No seu dia a dia, vocé tem percebido que as atividades desenvolvidas no IFBAIANO seguem

essa missao?
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 67% afirma que “Sim”; Docentes: 23% afirma que “Sim” e
TAE, onde 35% afirma que “Em parte”.

5 - O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) é documento de planejamento elaborado a fim de
orientar as politicas do IFBAIANO. Em relacio a esse documento, marque uma das opcoes abaixo:
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 45% afirma “Sei da existéncia, mas ndo conhe¢o o contetiido’;
Docentes: 30% afirma “Sei da existéncia e ndo conheco o conteddo”. TAE: 38% afirma “Sei da existéncia, mas

nao conheco o contetddo”.
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6 - O seu conhecimento sobre os resultados do tltimo processo de avaliacao institucional, realizado pela
Comissao Propria de Avaliacao (CPA), é:
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 30% afirma estar “Sem condicdes de responder’; Docentes:
14% afirma estar “Sem condi¢des de responder”; 11% afirma ser “Suficiente” e 27% dos TAE afirma ser
“Insuficiente” e 23% afirma estar “Sem condi¢des de responder”.

7 - A sua participacao na elaboracao do planejamento anual do seu Campus é:
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 35% afirma estar “Sem condic¢des de responder”; entre os
Docentes, 32% apresenta os conceitos “Suficiente” e “Muito bom” e, entre os TAE, 31 % afirma ser
“Insuficiente”.
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8 - A utiliza¢ido dos resultados da auto avaliacio institucional (CPA) para a tomada de decisoes pela
Reitoria é:

Total
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 30% afirma ser “Suficiente”; Docentes: 16% afirma estar “Sem
condig¢des de responder” e, quanto aos TAE, 31% afirma estar “Sem condi¢des de responder”.

9 - A utilizacao dos resultados da auto avaliacio institucional (CPA) para a tomada de decisoes pelo
Campus é:

Total
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 30% apresenta conceito “Muito bom”; Docentes: 14% afirma
ser “Suficiente” e 11% afirma estar “Sem condicdes de responder”. Entre os TAE 60% afirma estar “Sem
condig¢des de responder”.



10 - Quanto a organizacao de sua instituicdo, avalie:

a) Divulgacao das decisoes colegiadas:
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 35% afirma ser “Suficiente”; entre os Docentes, 30% apresenta

conceitos entre “Suficiente” e “Muito bom”, quanto aos TAE, 35% considera como sendo “Insuficiente”.

b) Implementacao das decisoes colegiadas:
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 39% afirma ser “Suficiente”; entre os Docentes 27% aponta
conceitos entre “Suficiente” e “Muito bom” e, quanto aos TAE, 27% considera como sendo “Insuficiente” e
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¢) Tramitacio de processos:
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 37% afirma ser “Suficiente”; entre os Docentes, 32% apresenta

conceitos “Suficiente e Muito bom”. Quanto aos TAE, 31% considera como sendo “Suficiente”.

d) Interacdo entre os Campi:

As categorias assim se pronunciaram: Discentes: Houve empate em 24% entre os conceitos “Muito bom” e
“Suficiente” ; entre os Docentes, 30% afirma ser “Insuficiente”; quanto aos TAE, 27% considera como sendo

“Insuficiente”.
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e) Composicao dos Colegiados Superiores (Consup ):
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 27% afirma ser “Suficiente”; entre os Docentes houve empate

em 9% nos conceitos “Suficiente”, “Insuficiente”, “Muito bom” e “Sem condicdes de responder”. Quanto aos

TAE, houve empate em 19% entre os conceitos “Insuficiente” e “Suficiente”.

f) Funcionamento dos Colegiados Superiores (Consup).

As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 31% afirma ser “Suficiente”; Docentes: 20% considera como
sendo “Insuficiente”; ja entre os TAE, onde houve empate em 19% entre os conceitos “Insuficiente” e

“Suficiente”.
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11 - Quanto ao planejamento e avaliacio institucional, como vocé avalia:
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 38% afirma ser “Muito bom”; entre os Docentes, 20% afirma
ser “Suficiente” e, entre os TAE’S, 23% apresenta conceito “Insuficiente”.

12 - Como vocé avalia as acoes de apoio a estudantes de baixa renda?
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13 - Como vocé avalia as acoes de incentivo de inclusao e permanéncia de estudantes e servidores com
deficiéncia?
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As categorias assim se pronunciaram: Todas apresentam o conceito “Insuficiente”, com 48%, 20% e 46%,
respectivamente.

14 - Como vocé avalia a promocao de integracao da diversidade na instituicio (em relacio a questiao étnica
racial, a sexualidade, politica, religido, etc)?
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 31% afirma ser “Muito bom”; entre os Docentes,16% afirma ser
“Muito bom”; quanto aos TAE, houve empate de 23% entre os conceitos “Insuficiente e Suficiente”.
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15 - Como vocé avalia seu conhecimento do Projeto Pedagégico do Curso — PPC?
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: houve empate em 31% entre os conceitos “Suficiente” e “Muito

bom”’; entre os Docentes, 34% entende como sendo “Suficiente” e “Muito bom” e, entre os TAE, 23% considera

como sendo “Sem condi¢des de responder”.

16 - Existe responsabilidade e compromisso da Instituicao com a formacao académica e cidada de seus

alunos?
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 51% afirma que “Sempre”’; Docentes: 18% afirma que “Quase

sempre” e 16% afirma que “Sempre”; entre os TAE, houve empate triplo em 15% entre os conceitos “As vezes”,
“Quase sempre” e “Sempre”.
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17 - Existe integracio entre o Instituto e a comunidade?
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As categorias assim se pronunciaram: Entre os Discentes, 43% afirma que “As vezes”; entre os Docentes, 16%
afirma que “Quase sempre” e, entre os TAE, 38% considera que “As vezes” hd essa integragao.

18 - Quanto ao Ensino, Pesquisa e Extensao, como vocé avalia a difusao da producao intelectual e
cientifica da comunidade académica por meio de foruns, seminarios e publicacoes?
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 40% afirma ser “Insuficiente”; entre os Docentes, 20% afirma
ser “Suficiente” e 18% afirma ser “Insuficiente”. Entre os TAE houve triplo empate, em 19%, entre os conceitos
“Suficiente” “Sem condi¢des de responder e “Insuficiente



19 - Como vocé avalia a clareza dos processos seletivos e editais (vestibulares, concursos, mobilidade

nacional e internacional, bolsas, estagios, monitorias?
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 34% afirma ser “Suficiente”; entre os Docentes: 16% afirma ser

“Muito bom” e houve empate em 14% entre os conceitos “Suficiente” e “Insuficiente”. Entre os TAE, 31%
considera como sendo “Suficiente”.

20 - Como vocé avalia a Qualidade dos Servicos?
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: apresenta 65% entre os conceitos “Suficiente” e “Muito bom™;

entre os Docentes 20% considera como sendo “Suficiente” e, quanto aos TAE, 35% considera como sendo

“Suficiente.
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21 - Como vocé avalia a divulgacao das analises dos resultados do processo de auto avaliacao institucional
e das avaliacoes externas previstas/implantadas, para a comunidade académica?
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 48% afirma ser “Suficiente”; entre os Docentes, 20% afirma ser

“Insuficiente” e, entre os TAE, 23% considera como sendo “Suficiente” € 19% como sendo “Insuficiente”.

22 - Como vocé avalia as acoes de combate a evasao estudantil?
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 45% afirma ser “Insuficiente”; Docentes: 27% afirma ser
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23 - Em sua opinido qual motivo que gera desisténcias?

a) Dificuldade de acompanhamento em virtude da formacao anterior ; b) Falta de afinidade com a

matéria; c) Falta de afinidade com o curso; d) Falta de atuacdo em pesquisa/extensao ; €)

Incompatibilidade de hordrio; f) Outros motivos
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As categorias assim se pronunciaram: Entre os Discentes, 33%, aponta “Outros motivos” para a desisténcia; entre

os Docentes, 23% aponta “Outros motivos” e, entre os TAE, houve empate em 27% entre os conceitos

“dificuldade de acompanhamento em virtude da formag¢@o” e “Outros motivos”.



CAMPUS SENHOR DO BONFIM

1 - Qual a sua categoria? 2 - Qual seu Campus?

Total

w
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Discente Docente Técnico
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes 4; Docentes 6 e 7 TAE, perfazendo um total de 17 respondentes.

3 - Qual o seu curso?

Total
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SENHOR DO BONFIM SENHOR DO BONFIM SENHOR DO
BONFIM
Discente Docente Técnico

As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 50% ¢é do curso de Ciéncias Agrérias; 25% ¢é do curso de
Ciéncias da Computagio; entre os Docentes, 50% leciona nos cursos de Ciéncias Agrarias e Ciéncias da
Computagdo. J4 entre TAE, que atendem a todos os cursos, houve 100% de respostas para “Nao se Aplica”.

H Total

4 - O IFBATIANO tem como missao "Oferecer educacio profissional e tecnoldogica de qualidade, publica e

gratuita, nas diferentes modalidades, preparando pessoas para o pleno exercicio da cidadania e
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contribuindo para o desenvolvimento social e econdomico do pais, através de acoes de ensino, pesquisa e
extensao” No seu dia a dia, vocé tem percebido que as atividades desenvolvidas no IFBAIANO seguem

essa missao?

4.5
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2.5

N

[N
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Discente

As categorias assim se pronunciaram: Discentes: houve empate em 50% entre os conceitos “

Total
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H Total
0
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responder
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Técnico

Sim” e “Em Parte”;

entre os Docentes, 67% afirma que “Em parte” e, entre os TAE, 57% afirma que “Em parte”.

5 - O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) é documento de planejamento elaborado a fim de
orientar as politicas do IFBAIANO. Em relacio a esse documento, marque uma das op¢oes abaixo:
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Discente
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Docente
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: houve empate em 50% entre os conceitos “Sem condi¢Oes de

responder” e “Sei da existéncia, mas ndo conheco o conteido”; entre os Docentes houve empate em 33% entre os
conceitos “Nao sei da existéncia” e “Sei da existéncia, mas nao conhec¢o o conteddo” e, entre os TAE, 71%

afirma “Sei da existéncia, mas nao conhego o contetido”



128

6 - O seu conhecimento sobre os resultados do tltimo processo de avaliacao institucional, realizado pela
Comissao Propria de Avaliacao (CPA), é:
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 50% afirma estar “Sem condicdes de responder”; Docentes:
67% afirma estar “Sem condic¢des de responder” e 57% dos TAE afirma estar “Sem condi¢des de responder.

7 - A sua participacao na elaborac¢ao do planejamento anual do seu Campus é:
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 50% afirma ser “Suficiente”; entre os Docentes houve empate
em 33%, entre os conceitos “Insuficiente” e “Suficiente” e, entre os TAE, 43% afirma ser “Insuficiente”.
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8 - A utiliza¢ido dos resultados da auto avaliacio institucional (CPA) para a tomada de decisoes pela
Reitoria é:
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 75% afirma estar “Sem condicdes de responder”. Docente: 50%
afirma ser “Suficiente” e, entre os TAE, houve triplo empate em 29% entre os conceitos “Insuficiente”, “Muito
bom” e “Sem condi¢des de responder”.

9 - A utilizacdo dos resultados da auto avaliacao institucional (CPA) para a tomada de decisoes pelo
Campus é:

Total
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes :50% informa ser “Insuficiente”; entre os Docentes: 50% afirma
estar ” Sem condic¢des de responder” e, entre os TAE, 43% afirma estar sem “Sem condicdes de responder”.
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10 - Quanto a organizacao de sua instituicao, avalie:

a)Divulgacao das decisoes colegiadas:

Total
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 50% afirma ser “Insuficiente”; entre os Docentes, 67% afirma
ser “Suficiente” e, entre os TAE, 57% considera como sendo “Insuficiente”.

b)Implementacao das decisoes colegiadas:
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 50% afirma ser “Insuficiente”; entre os Docentes, 50% afirma
ser “Suficiente”. Entre os TAE, 57% considera como sendo “Insuficiente”.
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¢)Tramitacao de processos:
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 50% afirma ser “Suficiente”; entre os Docentes, 50% afirma ser
“Suficiente” e, entre os TAE, houve um triplo empate em 29% entre os conceitos “Insuficiente”, “Muito bom™ e
“Suficiente”.

d)Interacio entre os Campi:
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 100% afirma conceito “Insuficiente”; entre os Docentes houve
empate em 33% entre os conceitos “Sem condi¢des de responder” e “Suficiente”. Entre os TAE, 57% considera
como sendo “Insuficiente”.
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e)Composicao dos Colegiados Superiores (Consup ):

Total
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As categorias assim se pronunciaram: Os Discentes apresentam empate em 50% entre os conceitos “Insuficiente”
e “Suficiente”; entre os Docentes houve empate em 33% entre os conceitos “Muito bom” e “Suficiente” e, entre
os TAE, houve empate triplo em 29% entre os conceitos “Insuficiente , “Muito bom” e “Sem condic¢des de
responder”.

f)Funcionamento dos Colegiados Superiores (Consup ).

Total
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As categorias assim se pronunciaram: Os Discentes apresentam 75% de conceito “Suficiente”; entre os Docentes,

50% informa que é “Suficiente” e, entre os TAE, houve empate em 29% entre os conceitos “Insuficiente”,
“Muito bom” e “Sem condi¢des de responder”.
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11 - Quanto ao planejamento e avaliacio institucional, como vocé avalia?
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 50% afirma ser “Insuficiente”; entre os Docentes, 50% afirma
ser “Suficiente” e, entre os TAE, 57% afirma que € “Insuficiente”.

12 - Como vocé avalia as acoes de apoio a estudantes de baixa renda?
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As categorias assim se pronunciaram: Entre os Discentes houve empate em 50% entre os conceitos “Muito bom”
e “Suficiente”; entre os Docentes, 67% afirma ser “Suficiente” e, entre os TAE, houve empate triplo em 29%,
com conceitos de “Insuficiente”, “Muito bom” e “Suficiente”.
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13 - Como vocé avalia as acoes de incentivo de inclusao e permanéncia de estudantes e servidores com

deficiéncia?
Total
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 50% afirma ser “Muito bom”; entre os Docentes, 50% afirma
ser “Insuficiente” e entre os TAE, 71% afirma ser “Insuficiente”.

14 - Como vocé avalia a promocao de integracao da diversidade na instituicio (em relacido a questao étnica
racial, a sexualidade, politica, religido, etc)?
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 50% afirma ser “Suficiente”; entre os Docentes, 50% afirma ser
“Suficiente” e, entre os TAE, 57% considera como sendo “Insuficiente”.
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15 - Como vocé avalia seu conhecimento do Projeto Pedagégico do Curso — PPC?
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 50% afirma ser “Insuficiente”; entre os Docentes houve empate
em 33% entre os conceitos “Muito bom” e “Suficiente” e, entre os TAE, 71% considera como sendo

“Suficiente”.

16 - Existe responsabilidade e compromisso da Instituicao com a formacao académica e cidada de seus
alunos?
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 50% afirma que “Quase sempre”’; entre os Docentes,50%
afirma que “Sempre” e, entre os TAE, 43% considera como sendo “As Vezes”.



17 - Existe integracdo entre o Instituto e a comunidade?
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As categorias assim se pronunciaram: Entre os Discentes 75% afirma que “As vezes”; entre os Docentes, 50%
afirma que “As vezes” e, entre os TAE, 57% considera que “As vezes” ha essa interagao.

18 - Quanto ao Ensino, Pesquisa e Extensao, como vocé avalia a difusao da producao intelectual e
cientifica da comunidade académica por meio de féruns, seminarios e publicacoes?
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 75% afirma que € “Insuficiente”; entre os Docentes houve
empate em 50% entre os conceitos “Suficiente e Insuficiente” e, quanto aos TAE, 57% considera como sendo
“Insuficiente”.
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19 - Como vocé avalia a clareza dos processos seletivos e editais (vestibulares, concursos, mobilidade
nacional e internacional, bolsas, estagios, monitorias?
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 50% afirma ser “Suficiente”; entre os Docentes, 83% apresenta
conceito “Suficiente” e, entre os TAE, 43% considera como sendo “Insuficiente”.

20 - Como vocé avalia a Qualidade dos Servicos?

Total
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Discente Docente Técnico

As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 50% afirma ser “Suficiente”; entre os Docentes 67% considera
como “Suficiente” e, entre os TAE, houve empate em 43% entre os conceitos “Insuficiente” e “Muito bom”.
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21 - Como vocé avalia a divulgacao das analises dos resultados do processo de autoavaliacao institucional e
das avaliacOes externas previstas/implantadas, para a comunidade académica?

Total
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 75% afirma ser “Insuficiente”; entre os Docentes, 50%,
apresenta conceito “Insuficiente” e, entre os TAE, 57% considera como sendo “Insuficiente”.

22 - Como vocé avalia as acoes de combate a evasao estudantil?

Total
4.5 4
4
35 3
3
2.5 2 2 2
2
1.5 1 1 1 1
1
0 M Total
] 3 2 € ) 3 ] € 2
c c c o © c c o c
o [ QL Q 0 = o QL Q 2
2 2 ke g 88 & 2 2 e
> =} S S = < > S S =]
E a E s 'g §_ an E s an
S g
IS
]
n
SENHOR DO BONFIM SENHOR DO BONFIM SENHOR DO BONFIM
Discente Docente Técnico

As categorias assim se pronunciaram: Entre os Discentes, 75% considera como sendo “Insuficiente”; Docentes:
houve empate em 33% entre os conceitos “Muito bom” e “Suficiente” e, entre os TAE, 57% afirma ser

“Insuficiente”.
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23 - Em sua opiniao qual motivo que gera desisténcias?

a)Dificuldade de acompanhamento em virtude da formacao anterior; b)Falta de afinidade com a matéria; c)Falta
de afinidade com o curso; d)Falta de atuacdo em pesquisa/extensdo; e)Incompatibilidade de horario; f)Outros
motivos
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As categorias assim se pronunciaram: Entre os Discentes houve empate em 25%, entre as alternativas “
dificuldade de acompanhamento em virtude da formagdo”, “falta de afinidade com o curso”, “falta de atuagdo em
pesquisa/extensdo” e “Outros motivos”; entre os Docentes houve empate em 50% entre as alternativas
“dificuldade de acompanhamento em virtude da formac¢do” e “Outros motivos” e, entre os TAE, houve empate
em 43% entre as alternativas “dificuldade de acompanhamento em virtude da formag@o™ e “Outros motivos”.
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CAMPUS URUCUCA

1 - Qual a sua categoria? 2 - Qual seu Campus?

Total
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes 11; Docentes 13 e 8 TAE, perfazendo um total de 32

respondentes.

3 - Qual o seu curso?
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 72% ¢ do curso de Agroecologia; Docentes: 42% ¢ do curso de
Gestao de Turismo e os demais sdo dos cursos de Agroecologia e Ciéncias Biologicas; TAE, que atendem a
todos os cursos, inclusive do ensino médio, apresenta 100% de respostas para “Nao se Aplica”.
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4 - O IFBAIANO tem como missao '"Oferecer educacio profissional e tecnoldgica de qualidade, publica e
gratuita, nas diferentes modalidades, preparando pessoas para o pleno exercicio da cidadania e
contribuindo para o desenvolvimento social e economico do pais, através de acoes de ensino, pesquisa e
extensao” No seu dia a dia, vocé tem percebido que as atividades desenvolvidas no IFBAIANO seguem
essa missao?
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 45% afirma que “Sim” e 36% afirma que “Em Parte”;
Docentes: 54% afirma que “Sim” e, entre os TAE, 63% afirma que “Em parte”.

5 - O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) é documento de planejamento elaborado a fim de
orientar as politicas do IFBAIANO. Em relacao a esse documento, marque uma das opcoes abaixo:
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 45% afirma estar “Sem condic¢des de responder”; Docentes:
38% afirma ser “Insuficiente” e 31% afirma ser “Suficiente”. Entre os TAE, 63% afirma estar “Sem condi¢des de

responder”.



142

6 - O seu conhecimento sobre os resultados do tltimo processo de avaliacao institucional, realizado pela
Comissao Propria de Avaliacao (CPA), é:
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 54% afirma ser “Insuficiente”; Docentes: 62% afirma ser
“Suficiente” e 63% dos TAE afirma ser “Insuficiente”.

7 - A sua participacio na elaboracao do planejamento anual do seu Campus é:
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 54% afirma ser “Insuficiente”; Docentes: 62% afirma ser
“Suficiente” e, entre os TAE 63% afirma ser “Insuficiente”.
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8 - A utiliza¢ido dos resultados da auto avaliacio institucional (CPA) para a tomada de decisoes pela
Reitoria é:
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 36% afirma ser “Suficiente”, enquanto que 27% considera
“Insuficiente”; entre os Docentes, 46% afirma estar “Sem condi¢des de responder” e 38% afirma ser
“Insuficiente” e, entre os TAE, 50% afirma estar “Sem condi¢des de responder”.

9 - A utilizacdo dos resultados da auto avaliacao institucional (CPA) para a tomada de decisoes pelo
Campus é:
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: houve empate em 36% entre os conceitos “Insuficiente” e
“Suficiente”; entre os Docentes 38% afirma estar “Sem condi¢des de responder” e 31% afirma ser “Insuficiente”.
Entre os TAE, 50% afirma estar “Sem condicdes de responder”.



144

10 - Quanto a organizacao de sua instituicdo, avalie:
a)Divulgacao das decisoes colegiadas:
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 45% afirma ser “Muito bom” e 36% considera “Insuficiente’;
entre os Docentes, 62% considera “Suficiente” e, entre 0os TAE, 38% afirma ser Suficiente, além de haver
empate, em 25%, entre os conceitos “Muito bom” e “Insuficiente”.

b)Implementacao das decisoes colegiadas:
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 45% afirma ser “Insuficiente”, enquanto 36% considera
“Suficiente”; entre os Docentes, 62% considera como sendo “Suficiente” e, entre os TAE, houve empate, em
38%, entre os conceitos “Muito bom” e “Insuficiente”.
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¢)Tramitacao de processos:
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 45% afirmar ser “Suficiente”, enquanto que 36% considera
“Insuficiente’; entre os Docentes, 38% considera como “Insuficiente” e 31% afirma ser “Suficiente”. Entre os
TAE, 50% afirma ser “Suficiente”.

Interacio entre os Campi:
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 45% afirma ser “Insuficiente”; Docentes: 62% considera como
“Insuficiente” e, entre os TAE, houve empate em 38% entre os conceitos “Muito bom” e “Insuficiente”.
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e)Composicao dos Colegiados Superiores (Consup):

Total
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 36% afirma ser “Muito bom”, enquanto que 27% considera
“Insuficiente”; entre os Docentes, 38% considera como “Suficiente”, enquanto que 31% afirma estar “Sem
condig¢des de responder”; entre os TAE, 50% afirma ser “Insuficiente”.

f)Funcionamento dos Colegiados Superiores (Consup).
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 36% afirma ser “Suficiente”, além de haver empate em 27%
entre os conceitos “Muito bom” e “Insuficiente’; entre os Docentes, 46% considera como sendo “Suficiente” e
entre os TAE, 50% afirma ser “Insuficiente”.



11 - Quanto ao planejamento e avaliacio institucional, como vocé avalia:
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes 45% afirma ser “Suficiente”; entre os Docentes houve empate
em 31% entre os conceitos “Suficiente” e “Insuficiente” e, entre os TAE, houve empate triplo, de 25%, entre os
conceitos “Insuficiente”, “Muito bom” e “Sem condi¢des de responder”.

12 - Como vocé avalia as acoes de apoio a estudantes de baixa renda?
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 45% afirma ser “Insuficiente”; entre os Docentes houve empate

em 38% entre os conceitos “Muito bom™ e “Suficiente” e, entre os TAE, 63% afirma ser “Muito bom”.



13 - Como vocé avalia as acoes de incentivo de inclusao e permanéncia de estudantes e servidores com

deficiéncia?
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 45% afirma ser “Insuficiente”; entre os Docentes, 85% afirmam

ser “Insuficiente” e, entre os TAE, 71% afirma ser “Insuficiente”.

14 - Como vocé avalia a promocao de integracio da diversidade na instituicao (em relacio a questiao étnica

racial, a sexualidade, politica, religido, etc.)?
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: houve empate em 36% entre os conceitos “Insuficiente” e
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Insuficiente

Muito bom/bem [l ~

URUCUCA

Técnico

Suficiente

H Total

“Muito bom”; entre os Docentes houve empate em 38% entre os conceitos “Suficiente” e “Insuficiente”. Quanto

aos TAE, 38% consideram como sendo “Insuficiente”.



149

15 - Como vocé avalia seu conhecimento do Projeto Pedagégico do Curso — PPC?
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 45% afirma ser “Suficiente”; entre os Docentes, 54% entendem
como sendo “Suficiente” e, entre os TAE, 50% afirma estar “Sem condicdes de responder”.

16 - Ha responsabilidade e compromisso da Instituicio com a formacao académica e cidada de seus
alunos?
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: houve empate em 36% entre os conceitos “As vezes” e “Quase
sempre”’; entre os Docentes, 62% afirma que “Sempre” e, entre 0s , 63% consideram como sendo “Quase

”; ent D tes, 62% afi “S ” t TAE, 63% d do “
sempre”.
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17 - Existe integracio entre o Instituto e a comunidade?
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As categorias assim se pronunciaram: Entre os Discentes 54% afirma que “As vezes”; entre os Docentes houve
empate em 46% entre os conceitos “As vezes” e “Quase sempre”, ja entre os TAE, 75% considera que “As

vezes” hd essa interacao.

18 - Quanto ao Ensino, Pesquisa e Extensao, como vocé avalia a difusido da producao intelectual e
cientifica da comunidade académica por meio de foruns, seminarios e publicacoes?
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 45% apresenta conceito “Muito bom”; entre os Docentes houve
empate em 46% entre os conceitos “Suficiente” e “Insuficiente”, e, entre os TAE, 50% considera como sendo

“Insuficiente”.
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19 - Como vocé avalia a clareza dos processos seletivos e editais (vestibulares, concursos, mobilidade
nacional e internacional, bolsas, estagios, monitorias)?
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: 45% afirma ser “Insuficiente”; entre os Docentes, 54%
consideram como “Suficientes” e, entre os TAE, 88% consideram como sendo “Suficiente”.

20 - Como vocé avalia a Qualidade dos Servicos?
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: houve empate em 45% entre os conceitos “Insuficiente” e
“Suficiente”; entre os Docentes, 69% afirmam ser “Suficiente” e os TAE apontam um empate em 38% entre 0s
conceitos “Muito bom” e “Suficiente”.
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21 - Como vocé avalia a divulgacao das analises dos resultados do processo de auto avaliacao institucional
e das avaliacoes externas previstas/implantadas, para a comunidade académica?
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As categorias assim se pronunciaram: Discentes: houve empate em 45% entre os conceitos “Insuficiente” e
“Suficiente”; entre os Docentes houve empate triplo em 31% entre os conceitos “Suficiente”, “Insuficiente” e
“Sem condicoes de responder”. Entre os TAE, 63% consideram como sendo “Insuficiente”.

22 - Como vocé avalia as acoes de combate a evasao estudantil?
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As categorias assim se pronunciaram: Entre os Discentes, 64% consideram como sendo “Insuficiente”; entre os
Docentes, 62% consideram “Insuficientes” e, entre os TAE, 50% sinaliza estar “Sem condig¢des de responder”.
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23 - Em sua opiniao qual motivo que gera desisténcias?

a) Dificuldade de acompanhamento em virtude da formacdo anterior; b) Falta de afinidade com a matéria; c)
Falta de afinidade com o curso; d) Falta de atuacdo em pesquisa/extensdo; e) Incompatibilidade de horério; f)
Outros motivos
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As categorias assim se pronunciaram: Entre os Discentes, 54% apontam “Outros motivos”’; entre os Docentes,
46% afirma ser” dificuldade de acompanhamento em virtude da formacdo” e, entre os TAE, 38% afirma ser
“dificuldade de acompanhamento em virtude da formagao”.
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AVALIAGAO INDIVIDUAL DO CAMPUS BOM JESUS DA LAPA
REFERENTES AOS EIXOS 1 E 2 DO SINAES

Esse topico tem o propdsito de analisar mais especificamente os resultados obtidos pela
autoavaliacao institucional realizada pela CPA no Campus Bom Jesus da Lapa de acordo com a
percepgao dos membros consultados na comunidade académica.

Esta pesquisa contempla o Eixo 1 — PLANEJAMENTO E AVALIAGAO INSTITUCIONAL
que abrange as dimensdes: (8) Planejamento e avaliagdo e o Eixo 2 — DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL com as dimensdes (1) Misséo e PDI e (3) Responsabilidade social, conforme
preconiza o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacao Superior (SINAES).

O Campus Bom Jesus da Lapa possui um (1) curso superior: Engenharia Agronémica, com
um total de 35 discentes , 15 docentes que ministram aula na graduagéo e um efetivo de pessoal
administrativo de 23 servidores. Participou dessa pesquisa 01 discente; 01 docente e 01 TAE. A
CPA reitera a importancia de uma participagao representativa das trés categorias para que a
pesquisa cumpra seu papel investigativo e transformador.

Com relacdo a missao do IF Baiano, o discente afirma que as atividades desenvolvidas no
campus refletem a misséo proposta pelo instituto e o docente responde que acontece “em parte”,
o TAE afirma que as atividades desenvolvidas no campus reflete a missao proposta pelo instituto”.

A pesquisa sobre o PDI (Plano de desenvolvimento Institucional) revelou que o discente
afirma “n&o sabe da existéncia do PDI”, o docente e o TAE afirmam “Sei da existéncia e conheco
o conteudo”.

Em relagdo ao conhecimento dos resultados do ultimo processo de avaliagao institucional
realizado pela CPA nos campi do IF Baiano, o discente e o docente informam ,“sem condigdes de
responder” e o TAE afirma ser “insuficiente”. Com relagdo a sua participagcao na elaboragédo do
planejamento anual das agbes do campus, o discente e docente consideram “insuficiente” e o
TAE consideraram “suficiente” sua participagao na elaboragao do planejamento.

As questdes 8 e 9 tratam da utilizacdo dos resultados da autoavaliagédo institucional
realizada pela CPA para tomadas de decisao pela reitoria, o discente, o docente e o TAE afirmam
“sem condi¢des de responder”. Ver graficos 8 e 9.

A questdo 10 tratou da organizagao da instituicdo em termos de: a) Divulgagdo das
decisbes colegiadas. O discente afirma estar “sem condi¢cbes de responder”; o docente e o TAE
afirmam ser “suficiente” a tramitacéo de processo. d) Interagdo entre os campi, o discente afirma
estar “sem condigdes de responder”, o docente e o TAE informam ser “suficiente”. e) composigao
dos Colegiados Superiores (Consup). Nesse item, o discente afirma estar “sem condi¢cdes de
responder” e o docente e o TAE afirmam ser “suficiente” a composi¢ao dos colegiados superiores
(consup”. f) No item Funcionamento dos colegiados superiores o discente afirma estar “sem
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condigbes de responder”, o docente e o TAE afirmam ser “suficiente” o funcionamento dos
colegiados superiores.

A questdo 11 tratou do planejamento e avaligao institucional e o discente informou ser
‘muito bom”, o docente informou estar “sem condigdes de responder’” e o TAE informou ser
“suficiente”.

A questdo 12 tratou das acgdes de apoio ao estudante de baixa renda, e o discente
informou ser “excelente”, enquanto o docente e TAE consideraram ser “insuficiente”.

A questado 13 tratou das agdes de incentivo, inclusdo e permanéncia de estudantes e
servidores com deficiéncia. O discente informa ser “muito bom”, o docente informa ser
“insuficiente” e o TAE afirma ser “suficiente”.

A questao 14 avaliou a promog¢ao de integragao da diversidade na instituicdo em relagéao a
questdes éticas, raciais, politicas, religiosas e de género. O discente considerou “insuficiente”, o
docente e o TAE consideraram ser “suficiente”

A questdo 15 avaliou o conhecimento sobre o Projeto Pedagodgico do Curso — PPC. O
discente informou estar “sem condigdes de responder”, o docente informou ser “muito bom” e o
TAE informou estar “sem condi¢cdes de responder”.

A questao 16 tratou da responsabilidade e compromisso da Instituicao com a formacao
académica e cidada dos alunos, e o discente respondeu que “sempre” ocorre, o docente
respondeu que “as vezes” e o TAE respondeu que ocorre “sempre”.

A questdo 17 trata da existéncia de integracdo entre o Instituto e a Comunidade. O
discente respondeu que ocorre “sempre”, o docente e TAE 100% informaram que ocorre “as
vezes”.

A questdo 18 tratou da avaliagdo do ensino, pesquisa e extensao quanto a difusdao da
producao intelectual e cientifica da comunidade académica por meio de féruns, seminarios e
publicacdes e foi assim avaliada: o discente informa estar “sem condicbes de responder”, o
docente informa ser “insuficiente” e o TAE também informa estar “sem condi¢des de responder”.

A questdo 19 tratou da clareza dos processos seletivos e editais (vestibulares, concursos,
mobilidade nacional e internacional, bolsas, estagios e monitorias) e foi assim respondida: o
discente informa ser “excelente”, o docente informa ser “insuficiente” e o TAE informa estar “sem
condicdes de responder”.

. A qualidade dos servicos foi avaliada na questao 20, e o discente afirma ser “excelente”, o
docente afirma ser “insuficiente” e o TAE informa estar “sem condigdes de responder”.

A questdo 21 tratou da avaliacdo da divulgacado das analises dos resultados do processo
de autoavaliacdo institucional e das avaliagdes externas previstas/implantadas para a
comunidade académica. O discente informou ser “suficiente”, o docente 100% informou estar

“sem condi¢des de responder” e o TAE considerou como sendo “insuficiente”.
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As questdes 22 e 23 trataram das acdes de combate a evasdo escolar e os motivos que
podem gerar tal desisténcia. O discente informou ser “insuficiente” e também “a falta de afinidade
com a matéria”, o docente informou ser “insuficiente”, além da “dificuldade de acompanhamento

em virtude da formacéao anterior” e o TAE informou estar” sem condi¢gdes de responder*.

RECOMENDAGOES DA CPA AO CAMPUS BOM JESUS DA LAPA REFERENTES
AOS EIXOS 1 e 2 DO SINAES

A misséo e o Plano de Desenvolvimento Institucional devem ser instrumentos norteadores
para os gestores dos campi do IF Baiano, recomenda-se, pois, que a missao do IFBaiano fique
exposta a comunidade académica e aos visitantes, para uma assimilagdo constante dos
principios basicos da educacgao publica, gratuita e de qualidade e do exercicio da cidadania.
Recomenda-se ainda ao Campus Bom Jesus da Lapa, através da comissdo Local da CPA, que
envide esforgos no sentido de divulgar as agdes da CPA para aumentar o universo de
respondentes nas pesquisas institucionais. Tal recomendacéo se baseia no fato de que apenas

um servidor, de cada categoria, respondeu a este questionario.

AVALIAGAO INDIVIDUAL DO CAMPUS CATU
REFERENTES AOS EIXOS 1 E 2 DO SINAES

Esse topico tem o propdsito de analisar mais especificamente os resultados obtidos pela
autoavaliacao institucional realizada pela CPA no Campus Catu de acordo com a percepcao dos
membros consultados na comunidade académica.

Esta pesquisa contempla o Eixo 1 — PLANEJAMENTO E AVALIAGAO INSTITUCIONAL
que abrange as dimensoées: (8) Planejamento e avaliagdo e o Eixo 2 — DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL com as dimensdes (1) Misséo e PDI e (3) Responsabilidade social, conforme
preconiza o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior (SINAES).

O Campus Catu possui dois cursos superiores: Licenciatura em Quimica e Analise e
Desenvolvimento de Sistemas, com um total de 126 discentes nos dois cursos, 28 docentes
que ministram aulas na graduacdo e um efetivo de pessoal administrativo de 87 servidores.
Participaram dessa pesquisa 36 discentes; 08 docentes e 14 TAE. A CPA reitera a importancia de
uma participagdo representativa das trés categorias para que a pesquisa cumpra seu papel
investigativo e transformador.

Com relagdo a missao do IF Baiano, 44% dos discentes afirmam que as atividades
desenvolvidas no campus refletem a missdo proposta pelo instituto e 42% deste mesmo grupo
responde que isso acontece “em parte”. Os docentes, com 63% dos respondentes, afirmaram que



157

“sim”, enquanto que os TAE afirmaram que “em parte”.

A pesquisa sobre o PDI (Plano de Desenvolvimento Institucional) revelou que 42% dos
discentes sabem da existéncia do PDI, mas ndo conhecem seu conteudo, outros 39% desta
mesma categoria ndo sabem da existéncia do PDI. Ja 63% dos docentes sabem da existéncia e
conhecem o conteudo. Entre os TAE, 57% sabem da existéncia, mas ndo conhecem seu
conteudo.

Em relagdo ao conhecimento dos resultados do ultimo processo de avaliagao institucional
realizado pela CPA nos campi do IF Baiano, 28% dos discentes dividiram suas respostas ente os
conceitos “insuficiente”, “suficiente” e “muito bom”. Os docentes, com 38%, afirmaram ser
“suficiente” e os TAE, com 43%, afirma serem “insuficientes”. A questdo 7 tratou da participacao
na elaboragéo do planejamento anual das a¢gdes do campus e os discentes, com 58% e os TAE,
com 79%, consideraram ser “insuficiente” e, no que tange as suas participagdes nesta elaboragao
de planejamento, os docentes, com 50%, afirmou ser “suficiente”.

As questdes 8 e 9 tratam da utilizacdo dos resultados da autoavaliacdo institucional
realizada pela CPA ,para sinalizagcédo de situacées que possam nortear a tomada de decisao pela
reitoria e os discentes, com 42% dos respondentes, afirmaram “nao ter condi¢cbes de responder”;
ja os docentes dividiram suas respostas entre os conceitos “suficiente” e “insuficiente”, com um
percentual de 38%. E os TAE, com 50%, também ficaram divididos entre os conceitos
“‘insuficientes” e “sem condi¢cdes de responder”. O item “tomada de decisdo pelo campus” foi
avaliado junto aos docentes, onde 38% 50% dos TAE afirmaram ser “insuficiente”; ja entre os
discentes, 42% afirmam “n&o ter condigdes de responder”. Ver graficos 8 e 9.

A questdo 10 tratou da organizagdo da instituicdo em termos de a) Divulgacdo das
decisdes colegiadas. Nesse item, os discentes, com 47% e os TAE, com 64%, consideraram ser
“‘insuficiente” a divulgacgéao, ja entre os docentes, 63% avaliou este item como “muito bom”; b)
Implementagdo das decisdes colegiadas. Nesse item os discentes, com 39%, dividiram suas
respostas entre os conceitos “suficiente” e “insuficiente”, os docentes, com 50%, considerando
‘muito bom” e os TAE, com 50%, afirmaram estar “sem condigdes de responder”; ¢) Tramitagao
de processos teve as seguintes respostas, entre as trés categorias: discentes, com 42%,
docentes, com 50% e TAE, com 43%, ficaram divididas entre os conceitos “suficiente” e
“‘insuficiente”; d) Interagcédo entre os campi foi um item que apresentou o percentual de 70%, entre
as trés categorias, que consideraram este item como sendo “insuficiente”; e) Composigdo dos
Colegiados Superiores (Consup), onde 36% dos discentes ficaram divididos entre os conceitos
“suficiente” e “insuficiente”, 50% dos docentes considerou “muito bom” e 43% dos TAE
apresentou empate ente os conceitos “insuficientes” e “sem condigées de responder”; f)
Funcionamento dos colegiados superiores. Aqui os discentes apresentaram um empate em 36%

entre os conceitos “suficiente” e “insuficiente”, 50% dos docentes consideraram “muito bom” e
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43% dos TAE demonstra empate entre os conceitos ‘“insuficiente” e “sem condi¢gdes de
responder”.

A questdo 11 tratou do planejamento e avaligdo institucional, onde os discentes, com 53%
dos respondentes, e os docentes, com 50%, consideraram “suficientes”; ja 64% do segmento TAE
avaliou como sendo “insuficiente”. A questdo 12 tratou das acbes de apoio aos estudantes de
baixa renda, e os discentes, com 44% e TAE, com 43%, consideraram tais agdes como
“‘insuficientes”, ja 38% dos docentes avaliaram como sendo “muito bom”. A questdo 13 tratou das
acdes de incentivo, inclusao e permanéncia de estudantes e servidores com deficiéncia, e as trés
categorias avaliaram essas ag¢des como ‘“insuficientes”. A questdo 14 avaliou a promogéo de
integracao da diversidade na instituicdo em relagdo a questdes éticas, raciais, politicas, religiosas
e de género e as afirmagdes foram: 39% dos discentes consideraram “insuficiente”, 63% dos
docentes considerou “suficiente” e, entre os TAE, houve empate em 50%, entre os conceitos
“suficiente” e “insuficiente”.

A questdo 15 avaliou o conhecimento sobre o Projeto Pedagogico do Curso — PPC. Os
discentes, com 36% dos respondentes e os TAE, com 50%, consideraram “insuficiente”, ja os
docentes dividiram suas respostas entre os conceitos “suficiente” e “excelente”. A questdo 16
tratou da responsabilidade e compromisso da Instituicdo com a formacao académica e cidada dos
alunos e 39% dos discentes respondeu que “as vezes” existe, enquanto que para 38% dos
docentes e 36% dos TAE houve empate entre os itens “as vezes” e “quase sempre”.

A integracao do instituto com a comunidade foi analisada na questao 17, com uma margem
percentual de 52%, e as trés categorias responderam que “as vezes” essa integragao acontece. A
avaliacdo do ensino, pesquisa e extensao, quanto a difusdo da producéo intelectual e cientifica da
comunidade académica por meio de féruns, seminarios e publicacdes foi avaliada como
“‘insuficiente” entre as categorias, com os seguintes percentuais: discentes 47%, 63% dos
docentes e 50% dos TAE.

A questdo 19 tratou da clareza dos processos seletivos e editais (vestibulares, concursos,
mobilidade nacional e internacional, bolsas, estagios e monitorias. Com uma margem percentual
de 52%, as trés categorias consideraram essa transparéncia como “insuficiente”. A qualidade dos
servicos foi avaliada na questdo 20, e para 53% dos discentes e 43% dos TAE é “suficiente”,
enquanto que 50% dos docentes considerou “muito bom”.

A questdo 21 tratou da avaliagdo da divulgacdo das analises dos resultados do processo
de autoavaliacdo institucional e das avaliacbes externas previstas/implantadas para a
comunidade académica. Entre os discentes, com 44% e os TAE, com 71% de respondentes, a
afirmacao é que tais ag¢des sao “insuficientes”; entre os docentes, 50% ficaram divididos entre os
conceitos “suficiente” e “insuficiente”.

As questdes 22 e 23 trataram das acbdes de combate a evasdo escolar e os motivos que



159

podem gerar tal desisténcia. As trés categorias consideraram as agdes de combate a evasao
escolar como sendo “insuficientes”, apresentando os respectivos percentuais: 75%, 88% e 57%.
Quanto aos motivos geradores de desisténcia, os discentes, com 44% e os docentes, com 38%,
apontaram a “dificuldade de acompanhamento em virtude da formacao”, e os TAE, com 43% de

respondentes, afirmou que” falta de afinidade com o curso”.

RECOMENDAGCOES DA CPA AO CAMPUS CATU REFERENTES
AOS EIXOS 1 e 2 DO SINAES

A Misséao e o Plano de Desenvolvimento Institucional devem ser instrumentos norteadores
para os gestores dos campi do IF Baiano. No campus Catu, observou-se que um numero
significativo de docentes afirmou conhecer a Missdao e o PDI do IFBaiano, em contrapartida, a
maioria dos discentes e TAE afirmaram conhecer parcialmente o conteudo da Missdo do IF
Baiano, e, em relagao ao PDI, estes dois grupos afirmam saber da existéncia, mas ndo conhecer
seu conteudo, conforme demonstrou a pesquisa realizada pela CPA.

Recomenda-se, pois, que os principios administrativos e pedagogicos contidos na Missao
do IFBaiano possam ficar expostos para a comunidade académica e também aos visitantes, para
uma assimilagdo constante dessas acbes, que precisam ser executadas pela propria
comunidade. Da-se o mesmo com o PDI, instrumento que precisa ter uma divulgagdo ampla e
irrestrita, para fins de conhecimento, assimilacéo e fortalecimento das dimensdes institucionais
contempladas nesse Plano de Desenvolvimento Institucional, para que, de fato, este
desenvolvimento acontecga, através dos relevantes resultados obtidos por uma educacao publica,
gratuita e de qualidade.

Em relagdo a avaliacdo das atividades previstas pela CPA — Comissdao Propria de
Avaliagdo, o campus demonstrou que ndo conhece o trabalho, as atribuicbes, nem a utilizacéo
dos resultados dessas avaliagdes, sejam elas oriundas da Reitoria ou dos Campi, para fins de
orientacdo das prioridades demandadas. Recomenda-se pois, a convocacdo de uma forca tarefa
junto a Reitoria do IFBaiano e de todos os campi integrantes, a fim de efetivar tal divulgagéo in
loco, a ser feita também através dos meios de comunicacao disponibilizados no IF Baiano, como
pagina do instituto, jornal e radio/TV, com o intuito de dar visibilidade as agdes da CPA.

Quanto a organizacdo institucional, foram avaliados os seguintes itens: divulgagcéo e
implementacao das decisdes colegiadas; tramitagdo de processos; interagdo entre os campi e a
composicao/funcionamento do Consup. Cinco desses itens foram considerados “insuficientes” na
pesquisa do campus Catu, sendo estes: divulgacao e implementagao dos resultados, tramitacao
de processos, a interacado entre os campi e o funcionamento do Consup. Recomenda-se ainda,

que as decisbes pensadas pelos gestores/coordenadores/comissdes e conselhos sejam, antes de
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efetivadas, analisadas e discutidas pela comunidade, com o intuito de fortalecer as relagdes
institucionais, em especial, pelos grupos e/ou setores onde tais decisdes serdo implementadas.

O planejamento institucional foi avaliado em relagdo as ag¢des de apoio a estudantes de
baixa renda; incentivo de inclusdo e permanéncia daqueles com deficiéncia; integracdo das
diversidades e formagao académica e cidada dos estudantes. Destes itens, os discentes e TAE
do campus Catu consideraram “insuficientes” as acdes de apoio a estudantes de baixa renda e a
integracdo das diversidades, quanto ao incentivo de inclusdo e permanéncia da pessoa com
deficiéncia, e, também a formacdo académica e cidada dos alunos, com as trés categorias
avaliando as acdes como “insuficientes”. Recomenda-se assim, que todas as politicas estudantis
sejam analisadas e bem compreendidas por todos os envolvidos, para que haja uma condugao
padronizada, adequada, transparente e idonea de tais assuntos.

Em relacdo ao conhecimento sobre o Projeto Pedagdgico do Curso - PPC, os discentes e
TAE do campus Catu indicaram insuficiéncia quanto ao seu conhecimento do PPC. Recomenda-
se assim que sejam disponibilizadas cépias, para a biblioteca do campus Catu, dos PPC’s de
todos os cursos superiores ministrados.

A transparéncia dos processos seletivos e editais (vestibulares, concursos, mobilidade
nacional e internacional, bolsas, estagio e monitoria) foi considerada “insuficiente” pelas trés
categorias. Em relagdo a divulgacdo das analises do processo de autoavaliagdo institucional e
das avaliacbes externas, os discentes , docentes e TAE também consideraram “insuficientes”.
Recomenda-se, no primeiro caso, uma construgdo criteriosa e atualizada, onde sejam
contempladas as mais novas politicas publicas, entre elas as de cotas, em todos os editais
publicados. No segundo caso, recomenda-se uma ampla divulgagdo dos resultados das
avaliagdes internas e externas, através dos meios de comunicagao disponibilizados pelo IFBaiano
e também através de meios de comunicacgao externos; através ainda de reunides especificas com
0os segmentos consultados, para que se conhega os cominhos e os resultados das avaliagdes

efetuadas, com vistas ao credenciamento dos cursos junto ao MEC.

AVALIAGAO INDIVIDUAL DO CAMPUS GUANAMBI

REFERENTES AOS EIXOS 1 E 2 DO SINAES

Esse toépico tem o propédsito de analisar os resultados obtidos pela autoavaliacédo
institucional realizada pela CPA no Campus Guanambi de acordo com a percepg¢ao dos membros
consultados na comunidade académica.

Esta pesquisa contempla o Eixo 1 — PLANEJAMENTO E AVALIAGAO INSTITUCIONAL
que abrande as dimensdes: (8) Planejamento e avaliagdo e o Eixo 2 — DESENVOLVIMENTO
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INSTITUCIONAL com as dimensbes (1) Missdo e PDI e (3) Responsabilidade social, conforme
preconiza o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacgéo Superior (SINAES).

O Campus Guanambi possui cinco cursos superiores: Bacharelado em Engenharia
Agrondémica, Licenciatura em Quimica; Tecnologia em Agroindustria, Analise e
Desenvolvimento de Sistemas, e Zootecnia, com um total de 126 discentes nos quatro cursos,
44 docentes que ministram aula na graduagcdo e um efetivo de pessoal administrativo de 87
servidores. Participaram dessa pesquisa 82 discentes; 44 docentes e 35 TAE, totalizando 161
respondentes. A CPA reitera a importancia de uma participacao representativa das trés categorias
para que a pesquisa cumpra seu papel investigativo e transformador.

Em relagdo a missao do IF Baiano, as categorias de discentes, com 76% de respondentes,
88% dos docentes e 66% dos TAE afirmam que as atividades desenvolvidas no campus
Guanambi refletem a missao proposta pelo instituto. Ver grafico 4.

A pesquisa sobre o PDI (Plano de desenvolvimento Institucional) revelou que 68% dos
discentes sabem da existéncia do PDI, mas ndo conhecem seu conteudo. Os docentes, com
57%, sabem da existéncia do mesmo e conhecem o seu conteudo; do mesmo modo, 66% dos
TAE sabem da existéncia e conhecem seu conteudo. Ver grafico 5.

Em relacdo ao conhecimento dos resultados do ultimo processo de avaliagao institucional
realizado pela CPA nos campi do IF Baiano, 34% dos discentes informa estar “sem condicbes de
responder”’. Com um percentual de 34%, tanto os docentes quanto os TAE atribuiram conceito
“suficiente” a este item da pesquisa. A questdo 7 tratou da participacdo na elaboragcdo do
planejamento anual das acdes do campus e 30% dos discentes considerou este item
“‘insuficiente”, enquanto que outros 28% afirma estar “sem condi¢cées de responder”; entre os
docentes, 36% considerou como sendo “muito bom” e, entre os TAE, houve um empate em 34%
entre os conceitos “insuficiente” e “suficiente”, quando referente a avaliacdo de participagao na
elaboragao de planejamento.

As questdes 8 e 9 tratam da utilizacdo dos resultados da autoavaliacdo institucional
realizada pela CPA, para tomada de decisédo pela reitoria, e foram assim respondidas: 38% dos
discentes, 32% dos docentes e 40% dos TAE afirmaram “nao ter condi¢gdes de responder”. E a
tomada de decisao pelo campus foi assim avaliada: 33% dos discentes e 46% dos TAE informam
ser “suficiente”, entre s docentes, 39% afirma ser “muito bom”. Ver graficos 8 e 9.

A questdao 10 tratou da organizagdo da instituicdo em termos de a) Divulgacdo das
decisbes colegiadas, onde 33% dos discentes 46% dos TAE consideraram “suficiente” a
divulgacao; entre os docentes, 39% avaliou este item como “muito bom”; b) Implementagéo das
decisdes colegiadas, onde 32% dos discentes, 43% dos docentes e 46% dos TAE avaliaram este
item da pesquisa como “suficiente”; ¢) Tramitagdo de processos. as trés categorias, discentes,

com 35%, docentes, com 41% e TAE, com 46%, atribuiram conceito “suficiente” para a tramitagao
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de processos; d) Interagdo entre os campi, onde, com um percentual de 38%, as categorias de
discentes e TAE consideraram este item como “suficiente”; entre os docentes, houve empate, com
um percentual de 34% entre os conceitos “suficiente” e “insuficiente”; e) Composicédo dos
Colegiados Superiores (Consup), onde os trés segmentos assim se manifestaram: discentes, com
30%, docentes com 34% e os TAE, com 31%, avaliaram este item com o conceito “suficiente”; f) o
Funcionamento dos colegiados superiores foi também avaliado com o conceito “suficiente” pelas
trés categorias: discentes, com 32%, docentes, com 39 e TAE, com 34%.

A questéo 11 tratou do planejamento e avali¢ao institucional, sendo que 34% dos discentes
afirma ter conceito “muito bom”, 43% dos docentes e 49% dos TAE consideraram ser “suficiente”.
A questdo 12 tratou das ag¢des de apoio ao estudante de baixa renda, onde 28% dos discentes
considerou este item da pesquisa como “excelente” e outros 26% deste mesmo grupo dividiu
suas respostas entre os conceitos “suficiente” e “insuficiente”; os docentes com 41% e os TAE,
com 37%, entendem tais agdes com o conceito “muito bom”. A questdo 13 tratou das acdes de
incentivo, inclusdo e permanéncia de estudantes e servidores com deficiéncia, tendo havido
empate, em 30%, entre os conceitos “suficiente” e “muito bom” entre os discentes; ja 41% dos
docentes considerou este item da pesquisa como “muito bom” e outros 39% deste mesmo grupo
avaliou como “suficiente”; entre os TAE, 31% afirma ser “muito bom”. A questdo 14 avaliou a
promocdo de integracdo da diversidade na instituicdo, em relagdo a questdes éticas, raciais,
politicas, religiosas e de género. Os discentes, com 70%, os docentes, com 75% e os TAE, com
57%, avaliaram este item com os conceitos “suficiente” e “muito bom”.

A questéo 15 avaliou o conhecimento sobre o Projeto Pedagdgico do Curso — PPC e 36%
dos discentes considerou “suficiente”, entre os docentes, 52% avaliou como “muito bom” e entre
os TAE houve empate em 31% dos respondentes para os conceitos “suficiente” e “sem condi¢des
de responder”. A questao 16 tratou da responsabilidade e compromisso da Instituicdo com a
formacao académica e cidada dos alunos e as trés categorias responderam que “sempre” ha,
com os respectivos percentuais: discentes: 70%, docentes: 77% e TAE, com 60%.

A integracdo do Instituto com a comunidade foi analisada na questao 17, tendo 44% dos
discentes considerado que essa integracao “as vezes” acontece, 34% dos docentes afirmou que
“sempre” ha essa integracado e outros 32% deste mesmo grupo afirmou que isso acontece “as
vezes”; ja 40% da categoria TAE respondeu que “quase sempre” essa integragao ocorre. A
avaliacdo do ensino, pesquisa e extensao, quanto a difusdo da producéo intelectual e cientifica da
comunidade académica por meio de féruns, seminarios e publicagdes foi avaliada como
“suficiente” entre os discentes, com 33% dos respondentes, por 30% dos docentes, que atribuiu
conceito “muito bom” enquanto que 27% deste mesmo grupo considerou como sendo
“‘insuficiente”. Quanto aos TAE, 37% considerou “muito bom”.

A questao 19 tratou da clareza dos processos seletivos e editais (vestibulares, concursos,
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mobilidade nacional e internacional, bolsas, estagios e monitorias). Com uma margem percentual
de 42%, as trés categorias consideraram essa transparéncia como “suficiente”. A qualidade dos
servicos foi avaliada na questao 20, e 53% dos discentes considerou este item como “suficiente”;
ja 43% dos docentes e 43% dos TAE avaliaram a qualidade dos servigos como “muito bom”.

A questao 21 tratou da avaliagdo da divulgacdo das analises dos resultados do processo
de autoavaliacdo institucional e das avaliagdes externas previstas/implantadas para a
comunidade académica. Os discentes, com 39% e os TAE, com 37%, consideraram tais acdes
como “suficiente, ja 32% dos docentes também considerou “suficiente” e outros 30% deste
mesmo grupo avaliou como “muito bom”.

As questdes 22 e 23 trataram das acbdes de combate a evasdo escolar e os motivos que
podem gerar tal desisténcia. As categorias de discentes, com 38% e TAE, com 29%,
consideraram as agdes de combate a evasdo escolar como “insuficiente”; ja entre os docentes,
34% avaliou este item como “suficiente”. Quanto aos motivos geradores de desisténcia, as trés
categorias: discentes, com 50%, docentes, com 48% e TAE, com 40%, apontaram a “dificuldade

de acompanhamento em virtude da formagao”, como a principal razao de desisténcia.

RECOMENDAGOES DA CPA AO CAMPUS GUANAMBI REFERENTES
AOS EIXOS 1 e 2 DO SINAES

A Missao e o Plano de Desenvolvimento Institucional devem ser instrumentos norteadores
para os gestores dos campi do IF Baiano. No Campus Guanambi, observou-se que um numero
significativo de discentes, docentes e TAE afirmou conhecer o conteudo da Missao do IF Baiano.
Em relagdo ao PDI, os trés segmentos, de forma significativa, afirmam saber da existéncia, mas
nao conhecem seu conteudo, conforme demonstrou a pesquisa realizada pela CPA.

Recomenta-se que os principios administrativos e pedagogicos contidos na Missdo do
IFBaiano possam ficar expostos a comunidade académica e aos visitantes para uma assimilacao
constante dessas agdes, que precisam ser executadas pela prépria comunidade. Da-se 0 mesmo
com o PDI, documento que necessita de uma divulgagdo ampla e irrestrita, para fins de
conhecimento, assimilagdo e fortalecimento das dimensdes institucionais contempladas neste
Plano de Desenvolvimento Institucional, para que, de fato, haja avangco através de relevantes
resultados obtidos por uma educacgéao publica, gratuita e de qualidade.

Em relagcdo a avaliacdo das atividades previstas pela CPA — Comissdao Propria de
Avaliagdo, o Campus demonstrou conhecer parcialmente os trabalhos, as atribuicdes, e a
utilizacdo dos resultados dessas avaliagdes pela Reitoria e/ou pelos Campi, para fins de
orientacdo das prioridades demandadas. Recomenda-se, pois, a convocacao de uma forca tarefa

junto a Reitoria do IF Baiano e de todos os seus campi, a fim de efetivar tal divulgagao in loco,
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utilizando também os meios de comunicagao disponibilizados no IF Baiano, como pagina do
instituto, jornal e radio/TV, entre outros, com o intuito de dar visibilidade as agbdes da CPA.

Quanto a organizagéo institucional, foram avaliados os seguintes itens: divulgacdo e
implementacao das decisdes colegiadas; tramitagcdo de processos; interagao entre os campi e a
composicao/funcionamento do Consup. As categorias informaram ser suficientes as informacdes
mas se fossem ampliadas atingiriam um maior publico. Recomenda-se, assim, que as decisdes
pensadas pelos gestores/coordenadores/comissdes e conselhos sejam, antes de efetivadas,
analisadas e discutidas pela comunidade, com o intuito de fortalecer as relagdes institucionais,
em especial, junto aos grupos e/ou setores onde tais decisdes serdo implementadas.

O planejamento institucional foi avaliado em relagdo as ag¢des de apoio a estudantes de
baixa renda; incentivo e permanéncia daqueles com deficiéncia; integracdo das diversidades e
formacdo académica e cidada dos estudantes. Destes itens, todos os segmentos discentes,
docentes e TAE do campus Guanambi consideraram “suficientes” o incentivo de inclusdo e
permanéncia da pessoa com deficiéncia, a integracado das diversidades e a formagao académica
e cidada dos alunos. Para uma maior abrangéncia, recomenda-se que todas as politicas
estudantis sejam criteriosamente analisadas e bem compreendidas para que haja uma condugao
padronizada, adequada, transparente e idonea de tais assuntos.

Em relacdo ao conhecimento sobre o Projeto Pedagodgico do Curso - PPC, os discentes e
docentes do campus indicaram ser “suficiente” quanto ao seu conhecimento do PPC. Para uma
maior abrangéncia, recomenda-se, pois, que sejam disponibilizadas copias dos PPC’s de todos
0S Cursos superiores para a biblioteca do campus Guanambi

A transparéncia dos processos seletivos e editais (vestibulares, concursos, mobilidade
nacional e internacional, bolsas, estagio e monitoria) foi considerada “insuficiente pelas categorias
discente, docente e TAE. E relagao a divulgacédo das analises do processo de autoavaliagao e das
avaliagbes externas, os discentes , docentes e TAE consideraram como ‘“insuficientes”.
Recomenda-se , no primeiro caso, uma constru¢ao criteriosa e atualizada, onde sejam incluidas
todas as novas politicas publicas - inclusive a de cotas -, em todos os editais publicados. No
segundo caso, recomenda-se uma ampla divulgacdo dos resultados das avaliagdes internas e
externas, através dos meios de comunicagao disponibilizados pelo IFBaiano e também por outros
meios de comunicacdo externos; e ainda, a ocorréncia de reunides especificas com os
segmentos consultados, para que se conhega os cominhos e os resultados da avaliagdo com

vistas ao credenciamento junto ao MEC.
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AVALIAGAO INDIVIDUAL DO CAMPUS SANTA INES
REFERENTE AOS EIXOS 1 E 2 DO SINAES

Esse topico tem o propdsito de analisar mais especificamente os resultados obtidos pela
autoavaliacao institucional realizada pela CPA no Campus Santa Inés, de acordo com a
percepgado dos membros consultados na comunidade académica.

Esta pesquisa contempla o Eixo 1 — PLANEJAMENTO E AVALIAGAO INSTITUCIONAL
que abrange as dimensodes: (8) Planejamento e avaliagdo e o Eixo 2 — DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL com as dimensdes (1) Missdo e PDI e (3) Responsabilidade Social, conforme
preconiza o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacgao Superior (SINAES).

O Campus Santa Inés possui trés cursos superiores: Licenciatura em Ciéncias
Bioldgicas, Licenciatura em Geografia e Bacharelado em Zootecnia, com um total de 126
discentes nos dois cursos, 28 docentes que ministram aula na graduagéo e um efetivo de pessoal
administrativo de 87 servidores. Participaram dessa pesquisa 90 discentes; 19 docentes e 15
TAE, totalizando 124 respondentes. A CPA reitera a importdncia de uma participagao
representativa das trés categorias para que a pesquisa cumpra seu papel investigativo e
transformador.

Em relagcado a misséo do IF Baiano, 44% dos discentes e 23% dos docentes afirmaram que
as atividades desenvolvidas no Campus refletem a missao proposta pelo instituto e 35% dos TAE
respondeu que isso ocorre “em parte”.

A pesquisa sobre o PDI (Plano de desenvolvimento Institucional) revelou que 45% dos
discentes e 38% dos TAE sabem da existéncia do PDI, mas ndo conhecem seu conteudo; ja
quanto aos docentes, 30% afirma saber da existéncia e conhecer o conteudo do PDI.

Em relacdo ao conhecimento dos resultados do ultimo processo de avaliagao institucional
realizado pela CPA nos campi do IF Baiano, 30% dos discentes” e 14% dos docentes afirmaram
“ndo ter condi¢cdes de responder”’. Ainda na categoria docente, 11% considerou “suficiente”,
enquanto que os 27% dos TAE considerou “insuficiente” e outros 23% deste grupo afirmou “néo
ter condigdes de responder”. A questao 7 tratou da participagdo na elaboragédo do planejamento
anual das agdes do Campus e 35% da categoria discente afirmou “ndo ter condicbes de
responder”, enquanto que 32% dos docentes atribuiu conceitos “suficiente” e “muito bom”; ja entre
os TAE, 31% considerou “insuficiente” sua participagao nesta elaboragao de planejamento.

As questdes 8 e 9 tratam da utilizagdo dos resultados da autoavaliacdo institucional
realizada pela CPA para tomadas de decisdo pela Reitoria e 30% dos discentes afirmou ser
“suficiente”, ja4 11% dos docentes e 60% dos TAE afirmaram “ndo ter condi¢cbées de responder”. E
a tomada de decisdo pelo Campus foi avaliada junto aos discentes 30% com o conceito “muito

bom” e 14% dos docentes considerou ser “suficiente” e outros 11% deste grupo afirmou “nao ter
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condigbes de responder”; ja 60% dos TAE afirmou “néo ter condi¢cdes de responder”. Ver graficos
8e.

A questdao 10 tratou da organizacdo da instituicdo em termos de a) Divulgacao das
decisdes colegiadas e os discentes, com 35%, e os docentes, com 30%, atribuiram conceitos
“suficiente” e “muito bom”, respectivamente; ja os TAE, com 35%, considerou “insuficiente” a
divulgacao das decisdes; b) Implementagdo das decisdes colegiadas, onde 39% dos discentes
atribuiu conceito “suficiente”, 27% dos docentes considerou “suficiente” / “muito bom”, enquanto
que 27% dos TAE considerou “insuficiente”; ¢) Tramitacdo de processos. Nesse item as trés
categorias: discentes (37%), docentes (32%) e TAE (31%) atribuiram conceito “suficiente” para
tramitacdo; d) Interagdo entre os campi. Nesse item os discentes, com 24% dos respondentes,
dividiram suas respostas entre os conceitos “suficiente” / “muito bom”; entre as categorias de
docentes (30%) e TAE (27%) consideraram este item como “insuficiente”; e) Composicéo dos
Colegiados Superiores (Consup), onde 36% dos discentes considerou “suficiente”, 9% dos
docentes dividiu suas respostas entre os conceitos “suficiente”, “insuficiente”, “muito bom” e os
TAE apresentaram empate entre os conceitos “insuficiente” e “suficiente”, com um percentual de
19% para cada conceito; f) Funcionamento dos colegiados superiores, item em os discentes
(31%) considerou “suficiente”, os docentes (20%), considerou “insuficiente”, e, entre os TAE,
houve empate em 19% entre os conceitos “insuficiente” e “suficiente”.

A questao 11 tratou do planejamento e avaligéo institucional e 38% dos discentes avaliou
como “muito bom”; entre os docentes, 20% considerou como “suficiente” e ja 23% do segmento
TAE avaliou este item da pesquisa como “insuficiente”. A questao 12 tratou das acdes de apoio ao
estudante de baixa renda, e 33% dos discentes e dos 23% TAE consideraram tais agbes como
“suficiente”, enquanto que os docentes, com 20%, avaliaram com o conceito “muito bom”. A
questao 13 tratou das ag¢des de incentivo, inclusdo e permanéncia de estudantes e servidores
com deficiéncia e as trés categorias avaliaram essas agdes como “insuficiente”, com os
respectivos percentuais de: 48%, 20% e 46%. A questdo 14 avaliou a promogao de integracéo da
diversidade na instituigdo em relagao a questdes éticas, raciais, politicas, religiosas e de género e
31% dos discentes e 16% dos docentes consideraram a integracado da diversidade como “muito
bom”, ja 23% dos TAE dividiram suas respostas entre os conceitos “suficiente” e “insuficiente”.

A questao 15 avaliou o conhecimento sobre o Projeto Pedagdgico do Curso — PPC e eles
assim se pronunciaram: 31% dos discentes e 18% dos docentes dividiram suas respostas entre
os conceitos “suficiente” / “muito bom”, e 23% dos TAE afirmou “nao ter condi¢des de responder”.
A questdo 16 tratou da responsabilidade e compromisso da Instituicdo com a formagao
académica e cidada dos alunos e apresentou os seguintes resultados: 51% dos discentes e 34%
dos docentes avaliaram com o conceito “sempre”, enquanto que os TAE apresentaram empate,

com 36% dos respondentes, entre os itens “as vezes” / “quase sempre” / “sempre”.



167

A integragdo do instituto com a comunidade foi analisada na questdo 17. As categorias
discente 43% e TAE 38% responderam que “as vezes” essa integragdo acontece, ja 16% dos
docentes considera que essa integracao “quase sempre” ocorre. A questao 18 tratou da avaliagao
do ensino, pesquisa e extensdo quanto a difusdo da produgao intelectual e cientifica da
comunidade académica por meio de féruns, seminarios e publicacdes foi avaliada como
“‘insuficiente” por 40% dos discentes, 20% dos docentes considerou “suficiente”, ja outros 18% do
mesmo grupo avaliou como “insuficiente” e houve empate em 19% dos respondentes TAE entre
os conceitos “suficiente” / “insuficiente”.

A questdo 19 tratou da clareza dos processos seletivos e editais (vestibulares, concursos,
mobilidade nacional e internacional, bolsas, estagios e monitorias).” As categorias discentes 34%
e TAE 31% consideraram essa transparéncia como “suficiente”, quanto aos docentes, 16%
considerou “muito bom” e outros 14% “suficiente”. A qualidade dos servigos foi avaliada na
questao 20, e 65% dos discentes considerou “muito bom” / “suficiente”, as categorias docentes
20% e TAE 35% avaliaram como “suficiente”.

A questao 21 tratou da avaliacdo da divulgagao das analises dos resultados do processo
de autoavaliacdo institucional e das avaliagcbes externas previstas/implantadas para a
comunidade académica e foi assim avaliada : 48% dos discentes avaliou tais agbes como
“suficiente”, ja 20% dos docentes como ‘“insuficiente”, enquanto que 23% dos TAE atribuiu
conceito “suficiente” e outros 19% considerou “insuficiente”.

As questdes 22 e 23 trataram das acbes de combate a evasao escolar e os motivos que
podem gerar tal desisténcia. As trés categorias consideraram as agbes de combate a evasao
escolar com o conceito “insuficiente”, com os respectivos percentuais: 45%, 27% e 31%. Quanto
aos motivos geradores de desisténcia, os discentes (33%) e os docentes (23%) apontaram
‘outros motivos”, enquanto que 27% dos TAE respondeu que € a “dificuldade de

acompanhamento em virtude da formagao” e outros 27% respondeu que sao “outros motivos”.

RECOMENDAGOES DA CPA AO CAMPUS SANTA INES REFERENTES
AOS EIXOS 1 e 2 DO SINAES

A Missao e o Plano de Desenvolvimento Institucional devem ser instrumentos norteadores
para os gestores dos campi do IF Baiano. No Campus Santa Inés, observou-se que um numero
significativo de discentes, docentes e TAE afirmou conhecer o conteudo da Missao do IF Baiano.
Em relagdao ao PDI, os segmentos discentes e TAE afirmaram saber da existéncia, mas nao
conhecer seu conteudo; ja os docentes afirmam que sabem da existéncia e conhecem o conteudo
do documento, conforme demonstrou a pesquisa de campo realizada pela CPA.

Recomenda-se que os principios administrativos e pedagogicos contidos na Missao do
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IFBaiano possam ficar expostos para a comunidade académica e também para os visitantes,
buscando uma assimilacdo constante dessas agdes, que precisam ser executadas pela prépria
comunidade escolar. Da-se o mesmo com o PDI, documento que necessita de uma divulgacao
ampla e irrestrita, visando o conhecimento, a assimilagdo e o fortalecimento das dimensbes
institucionais contempladas neste Plano de Desenvolvimento Institucional, para que, de fato, este
desenvolvimento acontega, através dos relevantes resultados por uma educacgao publica, gratuita
e de qualidade.

Em relagdo a avaliagdo das atividades previstas pela CPA — Comissdo Propria de
Avaliacéo, os respondentes demonstraram que ndo conhecem o trabalho, as atribuigbes, nem a
utilizacdo dos resultados dessas avaliagdes, sejam elas feitas pela Reitoria e/ou pelos Campi,
para fins de orientacéo das prioridades demandadas. Recomenda-se, pois, a convocag¢ao de uma
forga tarefa junto a Reitoria do IFBaiano e de todos os seus campi, a fim de efetivar tal divulgagao
in loco, utilizando-se também todos os meios de comunicagao disponibilizados no IF Baiano,
como pagina do instituto, jornal e radio/TV, com o intuito de dar visibilidade as a¢des da CPA.

Quanto a organizagéo institucional, foram avaliados os seguintes itens: divulgacao e
implementacdo das decisdes colegiadas; tramitagdo de processos; interacdo entre os campi e a
composic¢ao/funcionamento do Consup. Trés desses itens foram considerados insuficientes na
pesquisa do campus Santa Inés, sendo estes: divulgagao das decisdes colegiadas, a interagao
entre os campi, € o funcionamento dos Colegiados Superiores (Consup). Recomenda-se, pois,
que as decisbes pensadas pelos gestores/coordenadores/comissdes e conselhos sejam, antes de
efetivadas, analisadas e discutidas com a comunidade, com o intuito de fortalecer as relagdes
institucionais, em especial, entre os grupos e/ou setores onde tais decisbes serdo implementadas.

O planejamento institucional foi avaliado em relagdo as ag¢des de apoio a estudantes de
baixa renda; incentivo de inclusdo e permanéncia daqueles com deficiéncia; integracdo das
diversidades e formacao académica e cidada dos estudantes. Destes itens, os trés segmentos
institucionais do campus Santa Inés consideraram “insuficiente” apenas as a¢des de incentivo, de
inclusdo e permanéncia da pessoa com deficiéncia; e a categoria TAE sinalizou como
“‘insuficiente” também a integragcdo das diversidades. Recomenda-se que todas as politicas
estudantis sejam criteriosamente analisadas e bem compreendidas para que haja uma condugao
padronizada, adequada, transparente e idonea de tais assuntos.

Em relagdo ao conhecimento sobre o Projeto Pedagdgico do Curso - PPC, a categoria TAE
avaliou este item da pesquisa como “insuficiente”, ja os discentes e docentes do campus
indicaram “suficiéncia” quanto ao seu conhecimento do PPC. Isso é muito importante, pois o
conhecimento do projeto pedagdgico do curso habilita os discentes e docentes a interagdo para
melhoria e fortalecimento das orientagées pedagdgicas dos cursos. Recomenda-se, assim, que

sejam disponibilizadas cépias dos PPC’s de todos os cursos superiores para a biblioteca do
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campus.

A transparéncia dos processos seletivos e editais (vestibulares, concursos, mobilidade
nacional e internacional, bolsas, estagio e monitoria) foi considerada “insuficiente’ pelas trés
categorias do Campus Santa Inés. Em relagdo a divulgacdo das analises do processo de
autoavaliagdo institucional e das avaliagbes externas, os docentes e TAE consideraram como
“‘insuficientes”. Recomenda-se, no primeiro caso, a constante busca por uma construgao criteriosa
e atualizada, onde sejam contempladas todas as novas politicas publicas - inclusive a de cotas -,
em todos os editais publicados. No segundo caso, recomenda-se uma ampla divulgagao dos
resultados das avaliagcbes internas e externas, através dos meios de comunicagao
disponibilizados pelo IFBaiano e também através de meios de comunicagdo externos; além de
reunides especificas com os segmentos consultados, para que se conhega os caminhos e o0s

resultados da avaliagdo com vistas ao credenciamento junto ao MEC.

AVALIAGAO INDIVIDUAL DO CAMPUS SENHOR DO BONFIM
REFERENTES AOS EIXOS 1 E 2 DO SINAES

Esse topico tem o propdsito de analisar mais especificamente os resultados obtidos pela
autoavaliacao institucional realizada pela CPA no Campus Senhor do Bonfim de acordo com a
percepcao dos membros consultados na comunidade académica.

Esta pesquisa contempla o Eixo 1 — PLANEJAMENTO E AVALIAGCAO INSTITUCIONAL
que abrande as dimensdes: (8) Planejamento e avaliagdo e o Eixo 2 — DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL com as dimensbdes (1) Missao e PDI e (3) Responsabilidade social, conforme
preconiza o Sistema Nacional de Avaliagao da Educacao Superior (SINAES).

O Campus Senhor do Bonfim possui dois cursos superiores: Licenciatura em Ciéncias
Agrarias e Licenciatura em Ciéncias da Computagao, com um total de 252 discentes nos dois
cursos, 40 docentes que ministram aula na graduacao e um efetivo de pessoal administrativo de
69 servidores. Participaram dessa pesquisa 04 discentes; 06 docentes e 07 TAE. A CPA reitera a
importancia de uma participagao representativa das trés categorias para que a pesquisa cumpra
seu papel investigativo e transformador.

Com relagdo a missao do IF Baiano, 50% dos discentes afirma que as atividades
desenvolvidas no Campus refletem a missao proposta pelo IFBaiano e outros 50% deste mesmo
grupo respondeu que isso acontece “em parte”. Os docentes (67%) e os TAE (57%), responderam
que “em parte”.

A pesquisa sobre o PDI (Plano de Desenvolvimento Institucional) revelou que 50% dos
discentes sabem da existéncia do PDI, mas ndao conhecem seu conteudo, enquanto que outros

50% desta categoria assinalou o item “sem condicbes de responder’. Quanto aos docentes,
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houve empate em 33% entre os itens “sei da existéncia” e “conhecem o conteudo” e “N&o sei da
existéncia”. Entre os TAE, 71% afirmou saber da existéncia mas ndo conhecer seu conteudo.

Em relagdo ao conhecimento dos resultados do ultimo processo de avaliagao institucional
realizado pela CPA nos campi do IF Baiano, as trés categorias: discentes (50%), docentes (67%)
e TAE (57%), fizeram a mesma afirmativa: “sem condi¢cdes de responder”. A questédo 7 tratou da
participagdo na elaboragdo do planejamento anual das agdes do campus. Entre os discentes,
50% considerou tal participagcdo como “suficiente” e houve empate para os docentes entre os
conceitos “suficiente” / “insuficiente”, com 30% dos respondentes, enquanto que entre os TAE,
43% considerou “insuficiente”.

As questdes 8 e 9 tratam da utilizacdo dos resultados da autoavaliacdo institucional
realizada pela CPA para tomadas de decis&o pela reitoria e, entre os discentes, 75% afirmou “néo
ter condi¢des de responder”; entre os docentes, 50% atribuiu conceito “suficiente” e 29% dos TAE

dividiram suas respostas entre os conceitos “insuficiente” “muito bom” e “sem condi¢cbes de
responder”’. E a tomada de decisdo pelo campus foi avaliada junto aos discentes, com 50%
afirmando ser “insuficiente”, e 50% dos docentes e 43% dos TAE afirmam “n&o ter condigcbes de
responder”. Ver graficos 8 e 9.

A questdo 10 tratou da organizacdo da instituicio em termos de: a) Divulgacdo das
decisdes colegiadas item em os discentes (50%) e os TAE (57%) consideraram “insuficiente” a
divulgacao, ja os docentes (67%) avaliaram este item como “suficiente”; b) Implementacao das
decisdes colegiadas, item em que os discentes (50%) e os TAE (57%) consideraram este item
como “insuficiente” e os docentes 50% consideraram suficiente”; ¢) Tramitagdo de processos,
item em que as categorias assim se manifestaram: discentes (50%) e docentes (50%) avaliaram
este item como “suficiente”, e os TAE (29%) ficaram divididas entre os conceitos “suficiente”,
“‘insuficiente” e “muito bom”; d) Interagdo entre os campi, onde, para 100% da categoria discente
e 57% dos TAE consideraram este item como “insuficiente” e, entre os docentes, 33% dividiram
suas respostas entre os conceitos “suficiente” e “sem condi¢gdes de responder”; e) Composic¢ao
dos Colegiados Superiores (Consup), onde os discentes (50%) dividiram suas respostas entre os
conceitos “suficiente” e “insuficiente”; os docentes também dividiram suas respostas entre os
conceitos “suficiente” e “muito bom” com 33% dos respondentes, enquanto que os TAE (29%)
apresentou empate entre os conceitos ‘“insuficiente”, ‘muito bom” e “sem condi¢cdes de
responder”; f) Funcionamento dos colegiados superiores, onde as categorias: discentes (75%) e
docentes (50%), consideraram este item da pesquisa como “suficiente” e 29% dos TAE

apresentou empate entre os conceitos “insuficiente” “muito bom” e “sem condi¢des de responder”.
A questdo 11 tratou do planejamento e avalicéo institucional, e 50% dos discentes e 57%
dos TAE concordaram que este item da pesquisa € “insuficiente”, ja entre os docentes, 50%

considera “suficiente”. A questao 12 tratou das ag¢des de apoio ao estudante de baixa renda, e os
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discentes, com 50%, dividiram suas respostas entre os conceitos “muito bom” e “suficiente”, entre
os docentes, 67% considerou como “suficiente” e, entre os TAE, 29% apresentou empate entre os
conceitos “insuficiente”, “suficiente” e “muito bom”. A questdo 13 tratou das ac¢des de incentivo,
inclusdo e permanéncia de estudantes e servidores com deficiéncia e a categoria discente, com
50%, avaliou essas agdes com o conceito “muito bom”; ja 50% dos docentes e 71% dos TAE
avaliaram como “insuficiente”. A questdo 14 avaliou a promogéo de integragédo da diversidade na
instituicdo em relacdo a questdes éticas, raciais, politicas, religiosas e de género. Para 50% das
categorias discentes e docentes tais acbes sao tidas como “suficiente”, ja entre os TAE, 57%
considerou “insuficiente”.

A questdo 15 avaliou o conhecimento sobre o Projeto Pedagogico do Curso — PPC. Os
discentes (50%) avaliaram seu conhecimento sobre o PPC como sendo “insuficiente”, ja 33% dos
docentes dividiu suas respostas entre os conceitos “muito bom” e “suficiente”, enquanto que entre
os TAE, 71% considerou “suficiente”. A questao 16 tratou da responsabilidade e compromisso da
Instituicdo com a formacédo académica e cidada dos alunos e 50% dos discentes e dos docentes
responderam respectivamente que “quase sempre” e “sempre” ha essa responsabilidade e
compromisso do instituto, ja entre os TAE, 43% respondeu que “as vezes” isso ocorre.

A integracao do Instituto com a comunidade foi analisada na questdo 17, com uma margem
percentual de 60%, onde as trés categorias responderam que “as vezes” essa integragao
acontece. A questao 18 tratou da avaliagao do ensino, pesquisa e extensdo quanto a difusdo da
producao intelectual e cientifica da comunidade académica por meio de féruns, seminarios e
publicacdes e foi avaliada como “insuficiente” entre os discentes (75%) e TAE (57%); quanto aos
docentes, 50% dividiram suas respostas entre os itens “suficiente” e “insuficiente”.

A questdo 19 tratou da clareza dos processos seletivos e editais (vestibulares, concursos,
mobilidade nacional e internacional, bolsas, estagios e monitorias. Com uma margem percentual
de 47%, as categorias de discentes e docentes consideraram essa transparéncia como
“suficiente”, ja entre os TAE, 43% avaliou como ‘“insuficiente”. A qualidade dos servigos foi
avaliada na questdo 20 e as categorias de discentes (50%) e docentes (67%) consideraram este
item como “suficiente”; quanto aos TAE, estes apresentaram empate entre os conceitos
“insuficiente” e “muito bom”, com 43% dos respondentes.

A questao 21 tratou da avaliagdo da divulgacdo das analises dos resultados do processo
de autoavaliagcdo institucional e das avaliagdes externas previstas/implantadas para a
comunidade académica. As categorias de discentes (75%), docentes (50%) e TAE (57%)
consideraram tais agdes como “insuficientes”.

As questdes 22 e 23 trataram das acdes de combate a evasao escolar e os motivos que
podem gerar tal desisténcia. As categorias de discentes (75%) e TAE (57%) consideraram as

acdes de combate a evasdo escolar como “insuficientes”, quanto aos docentes, houve empate
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entre 33% dos respondentes para os conceitos “muito bom” e “suficiente”. Quanto aos motivos
geradores de desisténcia, 25% dos discentes dividiram suas respostas entre as alternativas
“dificuldade de acompanhamento em virtude da formacao”, “falta de afinidade com o curso” e
“falta de atuacdo em pesquisa/extensdo”; ja as categorias docentes (50%) e TAE (43%)
consideraram que as desisténcias ocorrem em fungdo da “dificuldade de acompanhamento em

virtude da formacao”.

RECOMENDAGCOES DA CPA AO CAMPUS SENHOR DO BONFIM REFERANTES AOS
EIXOS 1 e 2 DO SINAES

A Missao e o Plano de Desenvolvimento Institucional devem ser instrumentos norteadores
para os gestores dos campi do IFBaiano. No Campus Senhor do Bonfim, observou-se que um
numero significativo de discentes, docentes e TAE afirmaram conhecer parcialmente o conteudo
da Missao do IF Baiano. Em relagdo ao PDI, os trés segmentos afirmaram saber da existéncia,
mas nao conhecer seu conteudo, conforme demonstrou a pesquisa realizada pela CPA.

Recomenta-se que os principios administrativos e pedagogicos contidos na Missdo do
IFBaiano possam ficar expostos para a comunidade académica e também para os visitantes,
visando uma assimilacdo constante dessas agdes, que precisam ser executadas pela propria
comunidade escolar. Da-se o mesmo com o PDI, documento que necessita de uma divulgacao
ampla e irrestrita, para fins de conhecimento, assimilagdo e fortalecimento das dimensdes
institucionais contempladas neste Plano de Desenvolvimento Institucional para que, de fato, este
desenvolvimento aconteca, através dos resultados relevantes obtidos por uma educacéao publica,
gratuita e de qualidade.

Em relagdo a avaliagao das atividades prevista pela CPA — Comissao Propria de Avaliagao,
o Campus demonstrou que ndo conhece o trabalho, as atribuicdes, nem a utilizacdo dos
resultados dessas avaliagbes - sejam elas implementadas pela Reitoria ou pelos Campi -, para
fins de orientagdo das prioridades demandadas. Recomenda-se, pois, a convocagao de uma
forca tarefa junto a reitoria do IF Baiano e de todos os campi integrantes, a fim de efetivar tal
divulgacao in loco, utilizando-se também de todos os meios de comunicagao disponibilizados no
IFBaiano, como pagina do instituto, jornal e radio/TV, com o intuito de dar visibilidade as a¢des da
CPA.

Quanto a organizacao institucional, foram avaliados os seguintes itens: divulgacdo e
implementacao das decisdes colegiadas; tramitagdo de processos; interagdo entre os campi e a
composic¢ao/funcionamento do Consup. Trés desses itens foram considerados insuficientes na
pesquisa do Campus Senhor do Bonfim, sendo estes: divulgacdo e implementagdo dos

resultados, e a interacdo entre os campi. Recomenda-se que as decisdes pensadas pelos
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gestores/coordenadores/comissdes e conselhos sejam, antes de efetivadas, analisadas e
discutidas pela comunidade - com o intuito de fortalecer as relagdes institucionais, em especial,
entre os grupos e/ou setores onde tais decisdes serdo implementadas.

O planejamento institucional foi avaliado em relagdo as ag¢des de apoio a estudantes de
baixa renda; incentivo e permanéncia daqueles com deficiéncia; integracdo das diversidades e
formacdo académica e cidada dos estudantes. Destes itens, apenas os docentes e TAE do
Campus Senhor do Bonfim consideraram “insuficientes” o incentivo de inclusao e permanéncia da
pessoa com deficiéncia, a integracdo das diversidades e a formacdo académica e cidada dos
alunos. Recomenda-se assim, que todas as politicas estudantis sejam amplamente analisadas e
bem compreendidas, para que haja uma conducdo padronizada, adequada, transparente e
idbnea de tais assuntos.

Em relagdo ao conhecimento sobre o Projeto Pedagogico do Curso - PPC, os discentes do
Campus indicaram insuficiéncia quanto ao seu conhecimento do PPC. Recomenda-se, pois, que
sejam disponibilizadas cépias dos PPC’s de todos os cursos superiores para a biblioteca do
campus Senhor do Bonfim.

A transparéncia dos processos seletivos e editais (vestibulares, concursos, mobilidade
nacional e internacional, bolsas, estagio e monitoria) foram consideradas “insuficientes” pela
categoria de TAE. Em relacdo a divulgacdo das andlises do processo de autoavaliagédo
institucional e das avaliagcbes externas, os discentes, docentes e TAE consideraram
“‘insuficientes”. Recomenda-se , no primeiro caso, uma construcao criteriosa e atualizada, onde
sejam contempladas todas as novas politicas publicas — inclusive a de cotas -, de todos os editais
publicados. No segundo caso, recomenda-se uma ampla divulgagdo dos resultados das
avaliacdes internas e externas, através dos meios de comunicacao disponibilizados pelo Instituto
e também por meios de comunicagao externos; além da feitura de reunides especificas com os
segmentos consultados, para que se conhega os caminhos e os resultados da avaliagdo com

vistas ao credenciamento junto ao MEC.

AVALIAGAO INDIVIDUAL DO CAMPUS URUGUCA
REFERENTES AOS EIXOS 1 E 2 DO SINAES

Esse topico tem o propdsito de analisar mais especificamente os resultados obtidos pela
auto avaliacao institucional realizada pela CPA no Campus Uruguca de acordo com a percepgao
dos membros consultados na comunidade académica.

Esta pesquisa contempla o Eixo 1 — PLANEJAMENTO E AVALIAGCAO INSTITUCIONAL
que abrande as dimensodes: (8) Planejamento e avaliagdo e o Eixo 2 — DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL com as dimensdes (1) Missao e PDI e (3) Responsabilidade social, conforme
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preconiza o Sistema Nacional de Avaliacao da Educacg&o Superior (SINAES).

O Campus Uruguca possui dois cursos superiores: Agroecologia e Gestao de Turismo,
com um total de 100 discentes nos dois cursos, 35 docentes que ministram aula na graduacéo e
um efetivo de pessoal administrativo de 44 servidores. Participaram dessa pesquisa 30 discentes;
17 docentes e 08 TAE. A CPA reitera a importancia de uma participacao representativa das trés
categorias, para que a pesquisa cumpra seu papel investigativo e transformador.

Em relacdo a “Missdao” do IF Baiano, 45% dos discentes afirmam que as atividades
desenvolvidas no Campus refletem a missao proposta pelo Instituto e 36% deste mesmo grupo
responde que isso acontece “em parte”. Entre os docentes, 54% respondeu que “sim” e 63% dos
TAE afirmam que “em parte”.

A pesquisa sobre o PDI (Plano de Desenvolvimento Institucional) revelou que 45% dos
discentes informam estar “sem condi¢gbes de responder”. Ja os docentes, com 38%, afirmam ser
“‘insuficiente” e os TAE, com 63%, afirmam “nao ter condicdes de responder”.

Em relacdo ao conhecimento dos resultados do ultimo processo de avaliagao institucional
realizado pela CPA nos campi do IFBaiano, 54% dos discentes afirmaram ser esse item
“‘insuficiente”. Os docentes (62%) afirmaram ser “suficiente” e os TAE (63%) afirmaram ser
“‘insuficientes”.

A questdo 7 tratou da participagdo na elaboragdo do planejamento anual das ac¢des do
campus e os discentes (54%) e TAE (63%), consideraram ser “insuficiente” as suas participagoes
nesta elaboragao de planejamento. Entre os docentes, 62% afirmou ser “suficiente”.

As questdes 8 e 9 tratam da utilizacdo dos resultados da autoavaliacdo institucional,
realizada pela CPA para auxiliara na tomada de decisdo pela Reitoria. Os discentes (36%)
afirmou ser este item “suficiente”, mas ainda neste grupo 27% considerou ser “insuficiente”; ja os
docentes dividiram suas respostas entre “ndo ter condigbes de responder”, com 46% e 38%
afirmou ser “insuficiente”. Entre os TAE, 50% afirmou “ndo ter condigdes de responder” . E a
tomada de decisdo pelo Campus apresentou um empate entre os discentes, com 36% entre
“suficiente” e “insuficiente”. Entre os docentes, 38% afirmou estar “sem condi¢cdes de responder”,
percentual que, entre os TAE, foi de 50% para afirmacédo “sem condicbes de responder”. Ver
graficos 8 e 9.

A questdo 10 tratou da organizagcdo da Instituicdo em termos de: a) Divulgagdo das
decisbdes colegiadas, onde os discentes, com 45%, afirmaram ser o item “muito bom” e 36%
afirmaram ser o mesmo ‘“insuficiente”; entre os docentes, 62% consideraram como sendo
“suficientes” e os TAE, com 38%, consideraram “suficiente”, havendo ainda empate de 25% entre
os conceitos: “muito bom e insuficiente”; b) Implementagdo das decisbes colegiadas, onde os
discentes, com 45%, afirmam ser o item “insuficiente e 36% consideram ser “suficiente”; ja os

docentes, com 62%, consideram “suficiente” e os TAE apresentam empate de 38% entre os
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conceitos “muito bom e insuficiente”; ¢) Tramitacdo de processos, aqui os discentes, com 45%,
afirmam ser o item “suficiente” e 36% considera “insuficiente”; entre os docentes, 38% considera
“‘insuficiente” e 31% afirmam ser “suficiente” e entre os TAE, 50% afirma ser “suficiente”; d)
Interacdo entre os campi, onde as categorias assim se manifestaram: Entre os discentes, 45%
afirmam ser o mesmo “insuficiente”, entre os docentes, 62% considera ser “insuficiente” e, entre
os TAE houve empate em 38% entre os conceitos “muito bom e insuficiente”; e) Composigédo dos
Colegiados Superiores (Consup) item assim respondido: 36% dos discentes afirmam ser “muito
bom” e 27% consideram “insuficiente”, enquanto que para 38% dos docentes é considerado
“suficiente” e 31% deles afirmam estar “sem condi¢des de responder”; entre os TAE, 50% afirmam
ser “insuficiente; f) Funcionamento dos colegiados superiores, item onde os discentes (36%)
afirmam ser “suficiente”, tendo havido empate em 27% entre os conceitos “muito bom e
insuficiente”; ja para os docentes (46%) foi considerado “suficiente” e, entre os TAE, 50% afirmou
ser “insuficiente”.

A questdo 11 tratou do planejamento e avali¢ado institucional, tendo os discentes (45%)
afirmado ser “suficiente”, ja entre os docentes houve empate em 31% entre os conceitos
“suficiente e insuficiente” e no segmento de TAE houve empate triplo em 25% entre os conceitos”
insuficiente, muito bom e sem condi¢des de responder”.

A questdo 12 tratou das acdes de apoio ao estudante de baixa renda, e os discentes
(45%) afirmaram ser este item “insuficiente”. Entre os docentes houve empate em 38% entre os
conceitos “muito bom e suficiente” e, entre os TAE, 63% considerou ser “muito bom”. A questao
13 tratou das acbes de incentivo, inclusdo e permanéncia de estudantes e servidores com
deficiéncia e as trés categorias avaliaram essas ac¢des, com os discentes (45%), afirmando ser
“‘insuficiente”; os docentes (85%) afirmando ser “insuficiente” e 63% dos TAE afirmando ser
“‘insuficiente”.

A questao 14 avaliou a promocgéao de integracao da diversidade na Instituicdo, em relagao
a questdes éticas, raciais, politicas, religiosas e de género. Entre os discentes houve empate, em
36%, entre os conceitos “insuficiente e muito bom”; entre os docentes houve empate, em 38%,
entre os conceitos “suficiente e insuficiente”, enquanto que, entre os TAE, 38% considerou como
sendo “insuficiente”.

A questado 15 avaliou o conhecimento sobre o Projeto Pedagdgico do Curso — PPC. Entre
os discentes houve empate, em 45%, entre os conceitos “insuficiente e muito bom”; entre os
docentes, 54% entendeu como sendo “suficiente” e, entre os TAE, 50% considerou estar “sem
condicdes de responder”.

A questdo 16 tratou da responsabilidade e compromisso da Instituicdo com a formacéao
académica e cidada dos alunos e, nesse item, houve empate entre os discentes, em 36%, entre

0s conceitos “as vezes” e “quase sempre”; ja para 62% dos docentes ocorre “sempre” e os TAE,
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com 63% afirmando que “quase sempre”

A integragdo do Instituto com a comunidade foi analisada na questdo 17, onde os
discentes, com 54%, afirmam que “as vezes” ocorre; ja entre os docentes houve empate em 46%
entre os conceitos “as vezes” e “quase sempre”, enquanto que, entre os TAE, 75% considerou
que “as vezes” ha essa interagao. A avaliacdo do ensino, pesquisa e extensdo, quanto a difusdo
da producéo intelectual e cientifica da comunidade académica por meio de féruns, seminarios e
publicacdes foi avaliada e obteve as seguintes respostas: Entre os discentes, 54% afirmou ser
‘muito bom”; entre os docentes houve empate em 46% entre os conceitos “suficiente” e
“‘insuficiente” e, entre os TAE 50% considerou como sendo “insuficiente”.

A questdo 19 tratou da clareza dos processos seletivos e editais (vestibulares, concursos,
mobilidade nacional e internacional, bolsas, estagios e monitorias) e as categorias assim se
manifestaram: Entre os discentes, 54% considerou como sendo “suficiente” e os TAE 88%
considerou como “suficiente”.

A qualidade dos servigos foi avaliada na questdo 20, e houve empate entre os discentes,
em 45%, entre os conceitos “suficiente e insuficiente”; entre os docentes 69% afirmam ser
“suficiente” e, entre os TAE, houve empate em 38% entre os conceitos “muito bom e suficiente”

A questdo 21 tratou da avaliagdo da divulgagédo das analises dos resultados do processo
de autoavaliacdo institucional e das avaliagbes externas previstas/implantadas para a
comunidade académica. Neste item, os discentes apresentaram empate, em 45%, entre os
conceitos “suficiente” e “insuficiente”; entre os docentes houve empate triplo, em 31%, entre os
conceitos “suficiente”, “insuficiente” e “sem condi¢des de responder’ e, entre os TAE, 63%
considerou como sendo “insuficiente”,

As questdes 22 e 23 trataram das acbes de combate a evasdo escolar e os motivos que
podem gerar tal desisténcia. As trés categorias consideraram as a¢des de combate a evasao
escolar como item ‘“insuficiente”, com os respectivos percentuais: discentes (64%), docentes
(62%) e TAE (50%) afirmam estar “sem condi¢des de responder”. Quanto aos motivos geradores
de desisténcia, os discentes 54% apontaram “outros motivos”; 46% dos docentes apontaram a
“dificuldade de acompanhamento em virtude da formacao” e para 38% dos TAE é a” dificuldade

de acompanhamento em virtude da formacao”.

RECOMENDAGOES DA CPA AO CAMPUS URUGUCA , REFERANTE AOS EIXOS 1 e 2
DO SINAES

A Missido e o Plano de Desenvolvimento Institucional devem ser instrumentos norteadores
para os gestores dos campi do IFBaiano. No Campus Uruguca, observou-se que um numero

significativo de discentes, docentes e TAE afirma conhecer parcialmente o conteudo da Missédo do
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IFBaiano. Em relagdo ao PDI, os trés segmentos afirmaram saber da existéncia, mas nao
conhecem seu conteudo, conforme demonstrou a pesquisa realizada pela CPA.

Recomenda-se, pois, que os principios administrativos e pedagogicos contidos na Miss&o
do IFBaiano possam ficar expostos para comunidade académica e também para todos os
visitantes, visando uma assimilacdo constante dessas ag¢des, que precisam ser executadas pela
propria comunidade escolar. Da-se o0 mesmo com o PDI, documento que necessita de uma
divulgacdo ampla e irrestrita, para fins de conhecimento, assimilacdo e fortalecimento das
dimensdes institucionais contempladas neste Plano de Desenvolvimento Institucional para que,
de fato, acontecam avancos através dos relevantes resultados obtidos por uma educagao publica,
gratuita e de qualidade.

Em relagao a avaliagao das atividades prevista pela CPA — Comissao Propria de Avaliagao,
o Campus demonstrou que n&o conhece o trabalho, as atribuicdes, nem a utilizagdo dos
resultados dessas avaliagdes, sejam implementados pela Reitoria ou pelos Campi, para fins de
orientacdo das prioridades e demandadas. Recomenda-se que se solicite uma forga tarefa junto a
Reitoria do IF Baiano e de todos os campi integrantes, a fim de efetivar tal divulgagéo in loco,
utilizando-se também de todos os meios de comunicacédo disponibilizados no IF Baiano, como
pagina do instituto, jornal e radio/TV, com o intuito de dar visibilidade as agdes da CPA.

Quanto a organizacdo institucional, foram avaliados os seguintes itens: divulgagdo e
implementagcao das decisdes colegiadas; tramitagdo de processos; interacdo entre os campi e a
composicao/funcionamento do Consup. Os resultados obtidos foram considerados satisfatorios na
pesquisa do Campus Uruguca. Recomenda-se, pois, que as decisdes pensadas pelos
gestores/coordenadores/comissdes e conselhos sejam, antes de efetivadas, analisadas e
discutidas pela comunidade, com o intuito de fortalecer e socializar as relagdes institucionais, em
especial, entre os grupos e/ou setores onde tais decisdes serdo implementadas.

O planejamento institucional foi avaliado em relagdo as ag¢des de apoio a estudantes de
baixa renda; incentivo e permanéncia daqueles com deficiéncia; integracdo das diversidades e
formacao académica e cidada dos estudantes. Destes itens, apenas as categorias de docentes e
TAE do Campus Uruguca, consideraram “insuficientes” o incentivo de inclusdo e permanéncia da
pessoa com deficiéncia, a integracdo das diversidades e a formacao académica e cidada dos
alunos. Recomenda-se assim, que todas as politicas estudantis sejam amplamente analisadas,
para que possam ser bem compreendidas, para que haja uma condug¢ao padronizada, adequada
e transparente.

Em relagcdo ao conhecimento sobre o Projeto Pedagogico do Curso - PPC, os discentes do
Campus indicaram suficiéncia quanto ao seu conhecimento do PPC. Recomenda-se que sejam
disponibilizadas copias, para a biblioteca do campus, dos PPC’s de todos os cursos superiores.

A transparéncia dos processos seletivos e editais (vestibulares, concursos, mobilidade
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nacional e internacional, bolsas, estagio e monitoria) foram consideradas como item “suficiente”
pelas categorias de docentes e TAE. Em relagdo a divulgagédo das analises do processo de auto
avaliacao institucional e das avaliagdes externas, os discentes , docentes e TAE consideraram
“suficientes” e “insuficientes”, portanto, houve um equilibrio entre as respostas. Recomenda-se ,
no segundo caso, uma construgdo criteriosa e atualizada, onde sejam contempladas todas as
novas politicas publicas, inclusive a de cotas, de todos os editais publicados. Também se
recomenda uma ampla divulgagao dos resultados das avaliagbes internas e externas, através dos
meios de comunicagao disponibilizados pelo préprio Instituto e também entre os meios de
comunicacao externos; além de reunides especificas com os segmentos consultados, para que
se conhega os caminhos e os resultados da avaliagdo com vistas ao credenciamento junto ao
MEC.

7. CONSIDERAGOES FINAIS

Os trabalhos realizados pelo 3° ciclo da Comissao Propria de Avaliacdo do Instituto
Federal de Educacéao, Ciéncia e Tecnologia Baiano (IFBaiano), abrangendo os seis campi que
ministram cursos superiores: Bom Jesus da Lapa, Catu, Guanambi, Santa Inés, Senhor do
Bonfim e Uruguca, envolveram a utilizacdo de ferramentas de cunho quantitativo e qualitativo
para a obtencdo de dados provenientes dos trés segmentos da comunidade académica
(discentes de graduacao, docentes e técnicos administrativos) no &mbito dos campi citados.

A autoavaliagdo institucional do IF Baiano, realizada pela CPA, buscou analisar a
Instituicao: seus recursos, ferramentas e operacionalizacdo de suas agdes, 0S cursos superiores
ofertados e o desempenho dos estudantes; tudo isso seguindo os critérios preconizados pelo
Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacéo Superior (SINAES). O processo de avaliagédo levou
em consideragao aspectos como ensino, pesquisa, extensao, responsabilidade social, gestdo da
instituicdo e corpo docente. As informacdes obtidas sao utilizadas para orientagao institucional de
estabelecimentos de ensino superior € para embasar politicas publicas e os dados também sao
Uteis para a sociedade e, especialmente para os discentes, que podem utiliza-los como referéncia
quanto as condi¢des de cursos e Instituicdes.

A Comissao Prépria de Avaliagao iniciou suas atividades por meio de uma consulta
simultdnea a comunidade académica nos seis campi do IFBaiano, através da aplicacdo de trés
questionarios diferentes entre os anos de 2016 a 2018. A Infraestrutura fisica, as politicas de
atendimento discente e a sustentabilidade financeira foram os itens pesquisados na primeira
aplicagado de questionario, que ocorreu de forma fisica e presencial em todos os campi envolvido
no processo de avaliagao.

A segunda consulta, feita através de novo questionario, se deu de forma on line por meio
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da plataforma OPINA do IFBaiano e abrangeu as seguintes dimensdes: Politicas para ensino,
pesquisa e extensdo; Comunicagdo com a sociedade; Politicas de pessoal e Organizagdo e
gestao da instituigao.

A terceira e ultima consulta, feita através de um terceiro questionario, também ocorreu no
formato on line e envolveu as seguintes dimensdes: Planejamento e Avaliagao Institucional e
Desenvolvimento institucional.

A Comissao Central da CPA contou com a valiosa colaboragcao das Comissdes Locais da
CPA nos campi, que operacionalizou este processo de avaliagao, tanto na divulgagao quanto na
aplicacdo dos questionarios, observando-se os prazos/limites de vigéncia dessa ferramenta,
estabelecidos pela Comissdo Central da CPA — seguindo as exigéncias do MEC - ,buscando
sempre um maior quantitativo de respondentes, de modo que houvesse uma representatividade
significativa em cada categoria envolvida na pesquisa.

De posse desses dados, a Comissédo Central da CPA empenhou-se na tabulagdo e analise
dos resultados, para construir Relatérios Parciais de todos os campi envolvidos no processo de
avaliagdo, apontando os pontos fortes, medianos e fracos, segundo a percepgdao dos
participantes da pesquisa. Constam também nestes relatérios as recomendacdes da CPA aos
gestores dos campi, acerca dos pontos mais criticos desse processo.

O Relatério Final da CPA, que ora se apresenta, reune todas essas informagdes
institucionais legitimadas pelas respostas obtidas da comunidade pesquisada e transformadas em
um banco de dados que podera, a qualquer tempo, historiar o processo de desenvolvimento
institucional e, mais importante, embasar as politicas publicas a serem implementadas na
Instituicdo, segundo as informagdes apontadas nos questionarios.

E importante frisar que os trabalhos da CPA ndo se encerram aqui, pois sdo sistémicos e
permanentes e outros ciclos de pesquisadores nos sucederdo e continuardo desenvolvendo
trabalhos em prol ndo sé da Instituigdo, mas também de toda a comunidade e da educacéao, de
modo geral. Por isso, € fundamental que os resultados da Autoavaliagdo Institucional sejam
sempre vistos como um poderoso instrumento de gestdo académica e administrativa, subsidiando
a tomada de decisbes, além de ser um fonte indispensavel na elaboragdo do Plano de

Desenvolvimento Institucional (PDI).



