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Orgao: Ministério da Economia/Secretaria Especial de Desburocratizagado, Gestao e Governo Digital/Secretaria de Gestdo e
Desempenho de Pessoal

INSTRUGAO NORMATIVA SGP/SEDGG/ME N° 97, DE 26 DE DEZEMBRO DE 2022

Estabelece orientacoes aos orgaos e entidades do Sistema de
Pessoal Civil da Administracao Federal - SIPEC sobre a
assisténcia a saude suplementar do servidor do Poder
Executivo federal e do militar da Policia Militar e do Corpo de
Bombeiros Militar dos extintos Territorios Federais do Amapa,
de Ronddnia e de Roraima, ativo ou aposentado, de seus
dependentes e grupo familiar e do pensionista.

A SECRETARIA DE GESTAO E DESEMPENHO DE PESSOAL SUBSTITUTA DA SECRETARIA
ESPECIAL DE DESBUROCRATIZACAO, GESTAO E GOVERNO DIGITAL DO MINISTERIO DA ECONOMIA, no
uso das atribuigdes que lhe conferem os incisos |, Il, e lll do caput do art. 138 do Anexo | do Decreto n°
9.745, de 8 de abril de 2019, e tendo em vista o disposto no Decreto n° 4.978, de 3 de fevereiro de 2004,
bem como nos arts. 99 e 100 da Lei n° 13.328, de 29 de julho de 2016, resolve:

CAPITULO |
DAS DISPOSICOES INICIAIS

Art. 1° Os procedimentos adotados pelos orgdos e entidades do Sistema de Pessoal Civil da
Administracao Federal - SIPEC, relativos a assisténcia a saude suplementar do servidor do poder executivo
federal, do militar da Policia Militar, do Corpo de Bombeiros Militar dos extintos Territorios Federais do
Amapa, de Rondoénia e de Roraima, ativo ou aposentado, de sua familia e de pensionista, deverao observar
as disposicoes desta Instrugcao Normativa.

Art. 2° Para fins desta Instrucao Normativa considera-se:

| - Assisténcia a saude suplementar: compreende assisténcia médica, hospitalar, odontologica,
psicologica e farmacéutica, tera como diretriz basica o implemento de acdes preventivas voltadas para a
promogao da salde e sera prestada pelo Sistema Unico de Saude - SUS, diretamente pelo érgao ou
entidade ao qual estiver vinculado o servidor, ou mediante convénio ou contrato, ou ainda na forma de
auxilio, mediante ressarcimento parcial do valor despendido pelo servidor, ativo ou aposentado, e seus
dependentes ou pensionistas com planos ou seguros privados de assisténcia a saude;

Il - Plano de assisténcia a saude: servigco oferecido pelas operadoras, com o intuito de prestar
cobertura de custos assistenciais, visando a assisténcia médica, hospitalar e odontologica, a ser paga
integral ou parcialmente as expensas da operadora contratada;

Ill - Dependente: beneficiarios de plano de assisténcia a saude, com direito ao recebimento do
per capita da Uniao;

IV - Grupo familiar: beneficiarios de plano de assisténcia a saude, sem direito ao recebimento do
per capita da Uniao;

V - Per capita: valor pago pela Administragcdo por beneficiario elegivel, para fins de
ressarcimento parcial do custeio da assisténcia a saude suplementar, de acordo com a Portaria n°® 8, de 13
de janeiro de 2016, do entao Ministro de Estado do Planejamento, Orcamento e Gestao (MPOQG);



VI - Web Service: € a solucao utilizada na integracao de sistemas e na comunicacao entre
aplicagoes diferentes;

VIl - Operadoras de natureza juridica de direito publico: sao aquelas que nao possuem a
obrigatoriedade de registro na Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS;

VIII- Operadora de Autogestao: pessoa juridica de direito privado sem fins lucrativos, que
celebra convénio com os 6rgaos ou entidades, para fins de ofertar plano de assisténcia a saude aos
servidores, seus dependentes e grupo familiar;

IX- Mensalidade: valor fixo preestabelecido para o pagamento do plano de assisténcia a saude;

X - Coparticipagao: € o valor pago a parte para a realizagao de um procedimento ou evento, nas
hipoteses contratualmente previstas.

Art. 3° A assisténcia a saude dos beneficiarios de que trata o art. 5° desta Instrucao Normativa
serd prestada pelo Sistema Unico de Saude - SUS e, de forma suplementar, a cargo dos 6rgdos e
entidades do SIPEC, mediante:

| - convénio com operadoras de planos de assisténcia a saude, organizadas na modalidade de
autogestao, nos termos do art. 230 da Lei n° 8.112, de 11 de dezembro de 1990;

Il - contrato com operadoras de planos de assisténcia a saude, observado, no que for cabivel, o
disposto na Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993 e na Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021;

Il - servico prestado diretamente pelo 6rgao ou entidade; ou
IV - auxilio de carater indenizatorio, por meio de ressarcimento parcial.

§ 1° A adesao pelos o6rgaos ou entidades aos convénios celebrados entre a Uniao com
operadoras organizadas na modalidade de autogestao, na forma prevista do art. 3° do Decreto n°® 4.978, de
3 de fevereiro de 2004, nao afasta ou impede a celebragdo de convénios firmados entre os 6rgaos ou
entidades com outras operadoras, nem impede a contratagao, na forma do disposto no inciso Il do caput.

§ 2° O orgao ou entidade podera ofertar concomitantemente as modalidades de convénio,
contrato e auxilio de carater indenizatorio aos servidores, aos militares de ex-Territoério, aos aposentados,
seus dependentes, e aos pensionistas.

§ 3° Excetua-se das regras estabelecidas no §§1° e 2° do art. 3°, o caso de servico prestado
diretamente pelo 6rgao ou entidade, podendo ser concedido, de forma exclusiva ou concomitante, com o
auxilio de carater indenizatorio e com convénio firmado entre operadora de autogestao e a Unido, na forma
prevista do art. 3° do Decreto n° 4.978, de 2004.

Art. 4° Os planos de assisténcia a saude destinados aos beneficiarios dos 6rgaos e entidades do
SIPEC deverdao contemplar, no minimo, atendimento ambulatorial e internagao hospitalar, com ou sem
obstetricia, realizados exclusivamente no pais, com acomodacao padrao de enfermaria, centro de terapia
intensiva ou similar, quando necessaria a internacao hospitalar, para tratamento das doengas listadas na
Classificacao Estatistica Internacional de Doencas e Problemas Relacionados com a Saude, da
Organizagao Mundial de Saude.

§ 1° A cobertura definida no caput observara, como padrao minimo, o constante das normas
relativas ao rol de procedimentos e eventos em saude editadas pela ANS, ressalvado o previsto no §12 do
art. 10 da Lei n° 9.656, de 3 de junho de 1998, incluido pela Lei n° 14.454, de 21 de setembro de 2022.

§ 2° O disposto no §1° deste artigo aplica-se aos planos de assisténcia a saude destinados aos
beneficiarios dos 6rgaos e entidades do SIPEC por qualquer das modalidades de gestao da assisténcia a
saude suplementar previstas no art. 3° desta Instrugao Normativa.
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§ 3° O servidor, o militar de ex-Territorio, o aposentado de que trata o art. 5° desta Instrugao
Normativa, seus dependentes e o pensionista poderdo complementar o pagamento de planos de
assisténcia a saude superiores ao minimo previsto neste artigo, sem qualquer custo adicional para a
Administracao Publica.

§ 4° E facultada aos 6rgéos e entidades do SIPEC a contratagdo de planos de assisténcia a
saude que contemplem a cobertura odontologica.

CAPITULO Il
DOS BENEFICIARIOS DA ASSISTENCIA A SAUDE SUPLEMENTAR

Art. 5° Para os fins desta Instrucao Normativa, sao beneficiarios da assisténcia a saude
suplementar:

| - na qualidade de servidor, os aposentados, os ocupantes de cargo efetivo, de cargo
comissionado, ou de natureza especial da Administracao Publica federal direta, suas autarquias e
fundacoes;

Il - na qualidade de militar de ex-Territorio, os militares da Policia Militar e do Corpo de
Bombeiros Militar dos extintos Territorios Federais do Amapa, de Ronddnia e de Roraima;

Il - na qualidade de dependente do servidor ou do militar de ex-Territorio:
a) o conjuge ou companheiro na unido estavel;

b) a pessoa separada, divorciada, ou que teve a unidao estavel reconhecida e dissolvida judicial
ou extrajudicialmente, com percepgao de pensao alimenticia;

c) os filhos e enteados, até a véspera em que completarem 21 (vinte e um) anos de idade ou, se
invalidos, enquanto durar a invalidez;

d) os filhos e enteados, entre 21 (vinte e um) e data em que completarem 24 (vinte e quatro)
anos de idade, dependentes economicamente do servidor e estudantes de curso regular reconhecido
pelo Ministério da Educagao; e

e) o menor sob guarda ou tutela concedidas por decisao judicial, enquanto permanecer nessa
condicao.

IV - na qualidade de pensionista de servidor ou de militar da Policia Militar e do Corpo de
Bombeiros Militar dos extintos Territorios Federais do Amapa, de Ronddnia e de Roraima.

§ 1° A existéncia do dependente constante da alinea "a" do inciso Ill deste artigo exclui a
assisténcia a saude do dependente constante da alinea "b" do mesmo inciso.

§ 2° Equipara-se ao servidor, referido no inciso | deste artigo, o ocupante de emprego publico de
orgao da Administragao Publica Federal direta ou de uma de suas autarquias e fundagoes, enquanto
permanecer incluido na folha de pagamento do 6rgao ou entidade.

§ 3° Ao pensionista € vedada a inclusao e inscricao de dependente e de grupo familiar.

Art. 6° E garantida ao servidor e ao militar de ex-Territério exonerados, e ao empregado publico
demitido ou aposentado, a manutencao do contrato com o plano de assisténcia a saude, apos a perda do
vinculo com o orgao ou entidade do SIPEC, nas condicoes estabelecidas na Lei n°® 9.656, de 3 de junho de
1998, e na Resolugao Normativa n°® 488, de 29 de marco de 2022, da ANS, desde que assuma o seu
pagamento integral.

Art. 7° Apos o falecimento do servidor, do militar de ex-Territorio e do aposentado, os
dependentes referidos no inciso Ill do art. 5° poderdao permanecer como beneficiarios da assisténcia a
saude suplementar de que trata esta Instrucao Normativa, na qualidade de pensionistas, nas mesmas
condicdes contratuais, mediante opcao a ser efetivada junto ao 6rgao ou entidade de origem.

§ 1° Cabera a unidade de gestao de pessoas do 6rgao ou entidade comunicar o falecimento do
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servidor, do militar de ex-Territorio, do aposentado ou do pensionista a operadora de planos de assisténcia
a saude na data de ciéncia do falecimento ou na forma estabelecida em contrato ou convénio.

§ 2° Caso a informacao de o6bito seja efetuada junto a operadora conveniada ou contratada, a
operadora devera dar conhecimento imediatamente ao 6rgao ou a entidade aos quais o servidor estiver
vinculado.

§ 3° A unidade de gestao de pessoas do 6rgao ou entidade devera comunicar o dependente da
possibilidade de permanéncia como beneficiario do plano de assisténcia a saude, de forma inequivoca.

§ 4° A opcao de que trata o caput devera ser efetivada em até 30 (trinta) dias, contados da data
de comunicagao a que se refere o § 1° deste artigo.

§ 5° O beneficiario que optar por permanecer no plano de assisténcia a saude, na forma do
caput, e ndo detiver a condicdo de pensionista, devera assumir integralmente o pagamento do plano de
assisténcia a saude.

CAPITULO IIl
DOS PLANOS DE ASSISTENCIA A SAUDE

Art. 8° O valor da mensalidade destinada exclusivamente ao pagamento do plano de assisténcia
a saude correspondera a um valor fixo, definido em convénio ou contrato, observando-se, ainda, as
clausulas do convénio, do contrato, do regulamento ou do estatuto da entidade.

Paragrafo unico. Os valores das mensalidades referentes ao plano de assisténcia a saude, bem
como eventual coparticipacao no custo dos servigos utilizados, poderao ser consignados em folha de
pagamento do servidor, do militar de ex-Territorio, do aposentado e do pensionista, conforme o disposto na
legislacao vigente.

Art.9° O servidor, o militar de ex-Territorio e o aposentado poderdo inscrever seus dependentes
e grupo familiar em plano de assisténcia a saude diferente do seu, desde que seja ha mesma operadora,
na forma desta Instrucao Normativa.

Art. 10. Sao voluntarias a adesao, a exclusao e a migracao de qualquer beneficiario nos planos
de assisténcia a saude de que trata esta Instrugao Normativa.

Art. 11. O servidor, o militar de ex-Territorio, o aposentado e o pensionista deverao solicitar a
adesao, a exclusao ou a migracao entre planos de assisténcia a saude, diretamente no Website da
operadora conveniada ou contratada.

§1° Cabera as operadoras conveniadas ou contratadas encaminhar as solicitagdes da adesao,
exclusdo ou migracao entre planos de assisténcia a saude do servidor, do militar de ex-Territorio, do
aposentado de seus dependentes cadastrados, e do pensionista, por meio de Web service, para fins de
registro e analise pelo sistema.

§ 2° A inscricdo, a adesao, a exclusao, ou a migracao entre planos de assisténcia a saude de
operadora contratada ou conveniada, com o Web service, sera efetivada a partir da data de solicitagao,
sendo o marco inicial para fins de inicio da cobertura assistencial e contagem dos periodos de caréncia.

§ 3° Caso a solicitagao encaminhada seja indeferida, o sistema retornara a informagao ao agente
pela plataforma do SouGov.Br e a operadora conveniada ou contratada de forma inequivoca e com o
devido embasamento.

§ 4° Nao se aplicam as disposicdes do caput, no caso de servico prestado diretamente pelo
orgao ou entidade ou no caso de operadoras que nao possuem o Web service, devendo a adesao,
exclusao ou migracao entre planos de assisténcia a saude serem realizadas pelo servidor, pelo militar de
ex-Territorio, pelo aposentado e pelo pensionista diretamente na plataforma do SouGov.Br.
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§ 5° A adesao, a exclusao ou a migracao, referente ao § 4° deste artigo, sera efetivada em
conformidade com o cronograma estabelecido no convénio, contrato, regulamento ou estatuto do servigo
prestado diretamente pelo 6rgao ou entidade, sendo a data considerada no cronograma o marco inicial
para fins de inicio da cobertura assistencial e contagem dos periodos de caréncia.

Art. 12. A exclusao do servidor, do militar de ex-Territorio e do aposentado implicara a exclusao
de todos os seus dependentes e do grupo familiar, junto a operadora conveniada, contratada ou ao servigo
prestado diretamente pelo 6rgao ou entidade, exceto no caso de falecimento, nos termos do art. 7°.

§ 1° O beneficiario excluido do plano de assisténcia a saude devera entregar seu cartdo de
identificacao a operadora, quando for o caso.

§ 2° Alem das situagdes previstas no caput do art. 16, a exclusao do servidor ou do militar de ex-
Territorio seus dependentes e grupo familiar dar-se-a, também, por fraude ou inadimpléncia, observadas,
nesse caso, as hormas editadas pela ANS.

Art. 13. O beneficiario titular podera solicitar o cancelamento de sua inscricao no plano de
assisténcia a saude a que estiver vinculado a qualquer tempo, sendo exigida, nesta hipotese, a quitacao de
eventuais débitos de mensalidade e/ou coparticipagao.

Paragrafo unico. O cancelamento da inscricao a que se refere o caput implicara a cessacao dos
direitos de utilizacao do plano de assisténcia a saude pelo titular e seus dependentes junto a operadora
conveniada, contratada ou ao servigo prestado diretamente pelo 6rgao ou entidade.

CAPITULO IV
DO CUSTEIO

Art. 14. A contrapartida financeira da Uniao, destinada ao custeio parcial da assisténcia a saude
suplementar dos servidores, dos militares de ex-Territorio, do aposentado, seus dependentes, e do
pensionista € de responsabilidade da Administracao Publica Federal direta, de suas autarquias e
fundacgoes, no limite do valor estabelecido pelo Ministério da Economia, condicionada a disponibilidade
orcamentaria, ressalvados os casos previstos em lei especifica.

§ 1° O valor a ser despendido pelos orgaos e entidades do SIPEC com a assisténcia a saude
suplementar tera por base a dotacao especifica consignada nos respectivos orcamentos.

§ 2° O valor da contrapartida de responsabilidade dos 6rgaos e entidades do SIPEC, definida no
Orcamento Geral da Uniao, serao calculados mensalmente com base no numero de beneficiarios,
regulamente cadastrados no SIAPE, observado o disposto no art. 5° desta Instrucao Normativa, e sera
repassado a operadora na data estabelecida no respectivo convénio ou contrato.

§ 3° O valor da contrapartida de responsabilidade dos 6rgaos e entidades do SIPEC é limitado
ao valor do plano de assisténcia a saude do beneficiario, na hipotese de o ultimo ser inferior ao primeiro.

§ 4° O custeio da assisténcia a saude suplementar ndo contempla as despesas relativas a
coparticipacao pagas pelos beneficiarios a operadora.

Art. 15. Os valores de responsabilidade da Uniao no custeio parcial da assisténcia a saude
suplementar de que trata esta Instrucao Normativa terao como base a data de solicitacao ou a data do
cronograma estabelecido no convénio, contrato, regulamento ou estatuto do servigo, observando-se a
respectiva proporcionalizagao, conforme o caso.

§1° Para a proporcionalizagcao dos valores de repasse, deve-se obter o valor diario ao qual o
beneficidrio faz jus, considerando como inicio do beneficio a data de inicio da vigéncia da cobertura
assistencial.

§2° A responsabilidade da Unidao no custeio de que trata o caput devera observar, ainda, o
disposto no art. 11 e 38.
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Art. 16. As exclusdes ou as suspensdes do valor do per capita de assisténcia a saude
suplementar deverao ser informadas pelos orgaos ou entidades as operadoras conveniadas ou
contratadas nas situacoes listadas abaixo:

I) suspensao de remuneragao ou proventos, mesmo que temporariamente;
I) exoneragao ou dispensa do cargo ou emprego;

I redistribuicao do cargo a outro 6rgao ou entidade que nao ofertar o convénio ou contrato nos
mesmos moldes;

IV) licenga sem remuneragao;

V) decisao administrativa ou judicial;

V1) voluntariamente, por opcao do beneficiario;

VII) falecimento; ou

VIII) outras situagdes previstas em lei ou em normas do 6rgao regulador.

§1° No caso de licenca sem remuneracao, afastamento legal ou suspensao temporaria de
remuneracao ou proventos, o servidor podera optar por permanecer no plano de assisténcia a saude,
devendo assumir integralmente, durante o periodo da licenga, afastamento ou suspensao, o respectivo
pagamento das despesas.

§ 2° Aplica-se o disposto no § 1° deste artigo ao militar de ex-Territorio e ao empregado publico,
no que couber, observada a legislagao especifica.

CAPITULO V
DOS CONVENIOS

Art. 17. Para a celebracao de convénios com orgaos da Unido, suas autarquias e fundagdes, nos
termos do art. 230 da Lei n° 8112, de 1990, as operadoras de planos de assisténcia a saude deverao
atender as seguintes condi¢des:

| - ser classificadas como entidades de autogestao, nos termos das normas da ANS;
Il - ndo ter finalidade lucrativa; e

Il - possuir autorizagao de funcionamento expedida pela ANS, ou comprovar regularidade em
processo instaurado na referida Agéncia, com permissao para comercializagao.

Art. 18. Para os convénios celebrados com a Unido, nos termos do art. 3° do Decreto n° 4,978, de
2004, o quadro demonstrativo de que trata o art. 25 desta Instrugdo Normativa devera ser encaminhado ao
orgao central do SIPEC, acompanhado de parecer elaborado por auditoria independente.

CAPITULO VI
DOS CONTRATOS

Art. 19. As operadoras de planos de assisténcia a saude, para celebrar contratos com a Uniao,
suas autarquias e fundagodes, na forma do disposto no art. 1°, inciso Il, do Decreto n° 4.978, de 2004,
devem:

| - possuir autorizacao de funcionamento expedida pela ANS ou comprovar regularidade em
processo instaurado na referida Agéncia, com permissao para comercializacao; e

Il - ter sido regularmente selecionadas através de processo competente, observado, no que for
cabivel, o disposto na Lei n° 8.666, de 1993, na Lei n°® 14.133, de 2021, e nesta Instrugao Normativa.

CAPITULO VI
DAS DISPOSICOES COMUNS AOS CONVENIOS E CONTRATOS
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Art. 20. As operadoras de planos de assisténcia a saude poderao admitir a adesao de grupo
familiar, considerando o grau de parentesco consanguineo e por afinidade, com o servidor, com o militar de
ex-Territorio ou com o aposentado devendo haver disciplina expressa no convénio ou contrato.

§ 1° Para as operadoras conveniadas, sera autorizado o previsto no caput deste artigo até o
quarto grau de parentesco consanguineo e ao segundo grau de parentesco por afinidade e curatelado, na
forma da Resolugao Normativa n° 137, de 14 de novembro de 2006, da ANS.

§ 2° Para as operadoras contratadas que operam planos privados de assisténcia a saude, sera
autorizado o previsto no caput deste artigo até o terceiro grau de parentesco consanguineo e ao segundo
grau de parentesco por afinidade, na forma da Resolucao Normativa n°® 195, de 14 de julho de 2009, da
ANS,

§ 3° Nao havera contrapartida da Uniao para as adesdes decorrentes de grupo familiar de que
trata o caput deste artigo, devendo haver disciplina expressa nos contratos e nos convénios, firmados
pelos orgaos ou entidades.

Art. 21. Para atender o disposto no art. 3° desta Instrucao Normativa, ficam as operadoras
obrigadas a:

| - oferecer e disponibilizar a todos os beneficiarios dos planos de assisténcia a saude, no
minimo na area de abrangéncia do orgdo ou entidade a que esta vinculado o titular do beneficio, os
servigos assistenciais previstos no art. 4° desta Instrugdo Normativa, por meios proprios ou por intermedio
de rede de prestadores de servicos;

Il - manter sistema informatizado de controle de arrecadagao e de gastos;
Il - fornecer identificacao individual aos beneficiarios; e

IV - designar uma pessoa responsavel pelo relacionamento com o orgao ou entidade do SIPEC
convenente ou contratante.

Art. 22. Sera obrigatéria a integragao por meio de Web service na celebragao ou renovagao de
contratos e convénios, a partir da vigéncia desta Instrugao Normativa.

Art. 23. Cabera aos orgaos e entidades do SIPEC a fiscalizagao dos convénios e contratos
referidos nesta Instrugao Normativa, nos termos da legislagao vigente.

§ 1° Para o cumprimento do disposto no caput, cada 6rgao ou entidade do SIPEC designara um
representante para atuar junto a operadora conveniada ou contratada, nos termos dos convénios e
contratos.

§ 2° A fiscalizagao dos convénios ou contratos inclui a verificagao periodica de seu cumprimento
de acordo com as regras estabelecidas na legislagao pertinente, nesta Instrucdo Normativa e nas normas
da ANS, com a expedicao, sempre que justificavel, de parecer técnico, o qual podera ser solicitado pelo
orgao central do SIPEC.

Art. 24. Os convénios e contratos vigentes somente serao firmados ou renovados mediante o
cumprimento das disposicdes contidas nesta Instrugao Normativa.

Art. 25. Cabera as operadoras conveniadas e contratadas encaminhar, anualmente, aos 6rgaos
ou entidades do SIPEC, quadro demonstrativo contendo o detalhamento das receitas arrecadadas e das
despesas com os respectivos beneficiarios.

Paragrafo unico. Os dados e documentos relativos a prestacao de contas abrangida no caput
deverao estar a disposicao dos orgaos de controle e dos 6rgaos convenentes ou contratantes.

CAPITULO VIII
DO SERVICO PRESTADO DIRETAMENTE PELO ORGAO OU ENTIDADE



Art. 26. Entende-se como servico prestado diretamente pelo 6rgao ou entidade, o oferecimento
de assisténcia a saude suplementar ao servidor, ao militar de ex-Territério, ao aposentado a seus
dependentes e ao pensionista, por meio de rede de prestadores de servicos, mediante gestao propria ou
contrato.

Paragrafo unico. O servico prestado diretamente pelo 6rgao ou entidade devera dispor, por
meios proprios ou contratados, de infraestrutura administrativa e operacional necessaria para o
gerenciamento do servigco de assisténcia a saude suplementar, observadas as demais disposicoes desta
Instrucao Normativa.

Art. 27. E vedada a inclusdo de beneficiarios de outros 6rgaos e entidades do SIPEC, inclusive na
qualidade de dependente, ao servico prestado diretamente pelo 6rgao ou entidade, ressalvados os casos
de previsao em lei especifica ou no caso de servidor e militar oriundo do ex-Territorio, amparado pelo
instituto de cessao ou requisicao e que nao estejam vinculados a qualquer uma das formas de assisténcia
a saude em seu orgao de origem.

Art. 28. O servico prestado diretamente pelo 6rgao ou entidade do SIPEC exigira regulamento
ou estatuto especifico desse servico, observadas as normas previstas nesta Instrugdo Normativa,
ressalvados os casos previstos em lei especifica.

Art. 29. Serao criados Conselhos Consultivos paritarios no ambito dos orgaos e entidades,
eleitos de forma direta entre seus pares, para fins de encaminhamento dos assuntos relacionados aos
servigos prestados, respeitados os casos previstos em lei especifica.

Art. 30. Os valores da mensalidade do servidor, do militar de ex-Territério, do aposentado de
seus dependentes e do pensionista de que trata o art. 8° desta Instrugcao Normativa, serao indicados pelos
Conselhos Consultivos paritarios e aprovados pelo orgao ou entidade do SIPEC, ressalvados os casos
previstos em lei especifica.

Art. 31. A avaliacao atuarial, que servira de base para o estabelecimento da receita, despesa e
fundo de reserva do respectivo exercicio financeiro, devera ser realizada no inicio de cada ano civil.

Art. 32. Na hipotese do orgdo ou entidade prestar o servigo direto devera observar as normas
pertinentes da Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS, da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
- ANVISA e do Ministério da Saude.

Art. 33. Para a contratagao de rede de prestacao de servigco devera ser observado, no que for
cabivel, o disposto na Lei n° 8.666, de 1993 e na Lei n° 14.133, de 2021.

CAPITULO IX
DO AUXILIO DE CARATER INDENIZATORIO

Art. 34. O servidor, o militar de ex-Territorio, o aposentado e o pensionista poderao requerer o
auxilio de carater indenizatorio, pago mediante ressarcimento parcial, por beneficiario elegivel, ainda que o
6rgao ou entidade ofereca assisténcia a saude de forma direta, por meio de convénio com operadora de
autogestao ou mediante contrato, desde que comprovada a contratagao particular de plano de assisténcia
a saude que atenda as exigéncias desta Instrucao Normativa.

§ 1° Na hipotese de o servidor, o militar de ex-Territério, o aposentado ou o pensionista aderir ao
convénio, contrato ou servico prestado diretamente pelo 6rgao, nao lhe sera concedido o auxilio de que
trata o caput.

§ 2° O auxilio de que trata o caput somente sera devido se o servidor, o militar de ex Territorio, o
aposentado ou o pensionista contratar o plano de assisténcia a saude de forma direta ou por intermedio
de:

| - Administradora de Beneficios;
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Il - Conselhos profissionais e entidades de classe, nos quais seja necessario o registro para o
exercicio da profissao;

Il - Sindicatos, centrais sindicais e respectivas federacdes e confederacoes;
IV - Associacoes profissionais legalmente constituidas;

V - Cooperativas que congreguem membros de categorias ou classes de profissoes
regulamentadas;

VI - Caixas de assisténcia e fundagdes de direito privado que se enquadrem nas disposicoes da
Resolucao Normativa ANS n° 195, de 14 de julho de 2009, ou norma superveniente;

VIl - Entidades previstas na Lei n° 7.395, de 31 de outubro de 1985, e na Lei n°® 7.398, de 4 de
novembro de 1985; e

VIl - Outras pessoas juridicas ndo previstas nos incisos anteriores, desde que expressamente
autorizadas pela ANS.

§ 3° O plano de assisténcia a saude contratado pelo servidor, pelo militar de ex-Territorio, pelo
aposentado ou pelo pensionista devera possuir autorizagao de funcionamento expedida pela ANS ou
comprovar regularidade em processo instaurado na referida Agéncia, com permissao para
comercializagao.

§ 4° Excetuam-se a situagao prevista no § 3° deste artigo os planos de operadoras de natureza
juridica de direito publico e aquelas instituidas anteriormente a publicacao da Lei n°® 9.656, de 1998.

Art. 35. Para fazer jus ao auxilio, o plano de assisténcia a saude contratado diretamente pelo
servidor, militar de ex-Territorio, aposentado ou pensionista devera atender, pelo menos, o padrao minimo
constante das normas relativas ao rol de procedimentos e eventos em saude editadas pela ANS,
observado o disposto nesta Instrucao Normativa.

§ 1° Excetuam-se da regra estabelecida no caput deste artigo os planos de assisténcia a saude
contratados antes da vigéncia da Lei n° 9.656, de 3 de junho de 1998, que dispde sobre os planos e
seguros privados de assisténcia a saude, nos termos do art. 35 daquela Lei.

§ 2° O servidor, o militar de ex-Territorio, o aposentado ou pensionista que nao custear o plano
de assisténcia a saude contratado ou que, no decorrer do contrato, passar a ter seu plano ou de seus
dependentes custeado ou isento de mensalidade por associacao, cooperativa, empresa, ou qualquer outra
entidade, publica ou privada, nao fara jus ao auxilio para a (s) pessoa (s) beneficiada (s), referente aos
meses nao pagos.

Art. 36. O auxilio podera também ser requerido para cobrir despesas com plano de assisténcia a
saude exclusivamente odontologico, observado o disposto no art. 53 desta Instrucao Normativa.

Art. 37. Na hipotese de inscricao de dependentes em plano de assisténcia a saude diferente do
titular, de que trata o art. 9° desta Instrucdo Normativa, o servidor, o militar de ex-Territorio ou o
aposentado deverao fazer prova inequivoca de responsabilidade financeira relativamente a seus
dependentes.

Art. 38. O direito ao recebimento do auxilio tem inicio na data do requerimento na plataforma do
SOUGOV.BR.

§ 1° O requerimento inicial devera conter documentos que comprovem o atendimento dos
requisitos desta Instrucao Normativa para o custeio do auxilio, conforme solicitado na plataforma do
SOUGOV.BR.

§ 2° Apos a apresentagao do requerimento, ndo ha necessidade de renovagao deste, exceto na
hipotese de mudanca de plano de assisténcia a saude.
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Art. 39. O custeio do auxilio sera devido a partir do més de apresentacao do requerimento de
que trata o art. 38 desta Instrucao Normativa, e sera efetuado mensalmente, observado o disposto nos
arts. 40 e 41 desta Instrucao Normativa.

§ 1° O custeio do auxilio sera proporcional quando for o caso, observado o disposto no paragrafo
unico do art. 15 desta Instrugcao Normativa.

§ 2° Na hipotese de requerimento apresentado apos o processamento da folha de pagamento,
0 orgao ou entidade concedente procedera ao acerto financeiro na folha subsequente.

§ 3° O servidor, o militar de ex-Territorio, o aposentado ou o pensionista devera informar no
requerimento inicial os valores individuais mensais devidos em razao da contratacao do plano de
assisténcia a saude e anexar copia do comprovante de pagamento, especificando, inclusive, eventuais
valores diferenciados, a exemplo, de cobrangas proporcionais que levem em consideragao o periodo de
utilizacao, dentre outros.

§ 4° E obrigagao do servidor, do militar de ex-Territério, do aposentado e do pensionista informar
ao orgao ou entidade concedente qualquer mudanca de valor, inclusao ou exclusao de beneficiarios
elegiveis ao auxilio da Uniao, bem como apresentar documentos destinados a comprovacao de condicoes
complementares de beneficiario.

Art. 40. A regularidade do plano de assisténcia a saude contratado pelo servidor, pelo militar de
ex-Territorio, pelo aposentado e pelo pensionista sera verificada, mensalmente, por meio do web service,
utilizando a base de dados dos beneficiarios da ANS.

§ 1° Caso a verificagao identifique que o cadastro do servidor, do militar de ex-Territorio, do
aposentado seus dependentes ou pensionista encontra-se na situacao de inativo ou inexistente na base
de dados da ANS, a plataforma do SOUGOV.BR notificara o servidor, o militar de ex-Territorio ou o
aposentado sobre a necessidade de apresentar, no prazo de 30 (trinta) dias, a documentacao
comprobatoria necessaria, para a manutencao do auxilio, tais como:

| - boleto mensal e respectivos comprovantes do pagamento;

Il - declaragao da operadora ou administradora de beneficios, discriminando valor mensal por
beneficiario, bem como atestando sua quitacao; ou

Il - outros documentos que comprovem de forma inequivoca a despesa e respectivo
pagamento.

§ 2° Excetua-se da regra estabelecida no caput os planos de assisténcia a saude de operadoras
de direito publico, por nao possuem a obrigatoriedade de registro na ANS, e aquelas operadoras instituidas
anteriormente a Lei n° 9.656, de 1998, devendo ser feita a comprovacao das despesas efetuadas pelo
servidor, independentemente, do més de apresentacao do requerimento de que trata o art. 38.

§ 3° No caso da excecao prevista no § 2° deste artigo, o auxilio sera consignado no
contracheque do servidor e sera pago no més subsequente ao envio da copia de comprovante de
pagamento, desde que apresentado ao respectivo 6rgao setorial ou seccional do SIPEC, até o 5° (quinto)
dia util de cada més.

§ 4° O usufruto de férias, licenga, exoneragao ou retorno de servidor ou militar de ex-Territorio
cedido ou afastado nao desobriga do cumprimento da comprovacgao da despesa, se solicitado.

Art. 41. Os beneficiarios de que trata o art. 5° desta Instrucao Normativa que estiverem com o
cadastro inativo ou inexistente na ANS, na forma do art. 40 desta Instrugao Normativa, podera ter o auxilio
suspenso, apos o prazo estabelecido em seu § 1°, devendo ser instaurado processo visando a reposicao ao
erario, na forma da Orientacao Normativa n® 5, de 21 de fevereiro de 2013, da entdao Secretaria de Gestao
Publica do extinto Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestao (SEGEP/MP) ou horma superveniente.
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Paragrafo unico. Na hipotese de que trata o caput, o custeio do auxilio sera retomado e o
processo de reposicao ao erario sera arquivado se o servidor, o militar de ex-Territorio, o aposentado ou o
pensionista comprovar integralmente o pagamento das despesas com o plano de assisténcia a saude,
cabendo a restituicao de valores ja pagos a titulo de reposicao ao erario, se for o caso.

Art. 42. o servidor, o militar de ex-Territério, o aposentado ou o pensionista poderao ter seu
auxilio suspenso caso venha a cancelar ou alterar o plano de assisténcia a saude, ou ainda trocar de
operadora e nao informar na plataforma do SOUGOV.BR, devendo ser instaurado processo visando a
reposicao ao erario, na forma da Orientagao Normativa SEGEP/MP n° 5, de 2013.

Paragrafo unico. Na hipotese de que trata o caput, o custeio parcial do auxilio somente sera
retomado apos analise de requerimento apresentado relativamente ao novo plano de assisténcia a saude
contratado, na forma do art. 38 desta Instrucao Normativa, devendo o 6rgao ou entidade concedente, apos
comprovagao das despesas realizadas com o novo contrato, arquivar o processo de reposicao ao erario ou
efetuar o recalculo da divida do servidor, do militar de ex-Territorio, do aposentado ou do pensionista,
conforme o caso, cabendo a restituicao de valores ja pagos a titulo de reposicao ao erario, se devido.

CAPITULO X
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 43. E vedado o custeio parcial de assisténcia a saude suplementar de beneficiario ndo
cadastrado no modulo de dependente.

Art. 44. E dever do beneficiario titular manter atualizadas suas informagées cadastrais e a de
seus dependentes, em conformidade com a Portaria SGP/SEDGG/ME n° 1.455, de 16 de fevereiro de 2022.

Art. 45, E vedada a exclusido de beneficiario em decorréncia de insuficiéncia de margem
consignavel do titular do beneficio.

Paragrafo unico. Durante o periodo de insuficiéncia de margem consignavel, o disposto no caput
nao exime o beneficiario do pagamento dos débitos de mensalidade e coparticipagdao de sua
responsabilidade junto a operadora contratada, sob pena de a inadimpléncia gerar os efeitos previstos nas
normas do orgao regulador.

Art. 46. Os beneficiarios de que trata o art. 5° desta Instrugao Normativa nao inscrito em plano
de assisténcia a saude nas condicoes previstas nesta Instrucao Normativa nao fara jus ao custeio parcial
de que trata o art. 14.

Art. 47. A dependéncia econémica a que se refere a alinea "d" do inciso Ill do art. 5° desta
Instrugcdo Normativa sera aferida por meio da apresentacao de documentos idoneos e capazes de
comprovar a veracidade da situagao econémica do pretenso beneficiario em relagao ao servidor, ao militar
de ex-Territorio e ao aposentado.

§ 1° Configurar-se-a a dependéncia econdémica quando o pretenso beneficiario depender
preponderantemente do recurso do servidor, do militar de ex-Territorio e do aposentado para sua
sobrevivéncia.

§ 2° O titular do beneficio fica obrigado a encaminhar, no inicio de cada semestre, o
comprovante de matricula, referente ao dependente na condigao de filho e enteado maior de 21 (vinte e
um) anos, estudante de curso de ensino regular, de que trata o inciso lll, alinea "d" do art. 5°.

§ 3° O per capita de assisténcia a saude suplementar cancelado automaticamente, em razao do
filho e/ou enteado ter completado 21 (vinte e um) anos, sera restabelecido, apos apresentagao do
comprovante de matricula e da comprovacao da dependéncia econémica, sendo os efeitos financeiros
gerados a partir da data do requerimento.

§ 4° Compete ao 6rgao ou entidade responsavel pela concessao a analise das hipoteses desse
artigo.
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Art. 48. A aplicacao das disposicoes contidas nesta Instrucdo Normativa dependera de previsao
orcamentaria e financeira.

Art. 49. A transferéncia dos valores referentes ao custeio parcial e as contribuicées do servidor,
do militar de ex-Territorio, do aposentado e do pensionista as respectivas operadoras obedecera
rigorosamente ao cronograma previsto no convénio ou contrato.

Art. 50. A operacionalizacao dos servicos para fins de aplicacao do beneficio de que trata esta
Instrugcao Normativa € de responsabilidade exclusiva dos 6rgaos e entidades do SIPEC.

Art. 51. Nenhum contrato podera receber reajuste em periodicidade inferior a doze meses,
ressalvado o disposto no caput do art. 22 da Resolugcao Normativa n° 195, de 14 de julho de 2009, da ANS,
ou norma superveniente.

Art. 52. Os contratos e convénios a serem celebrados pelos 6rgaos e entidades do SIPEC, bem
como os contratos particulares que derem origem ao auxilio financeiro, deverao conter, de forma expressa
ou por meio de elementos identificadores, o cumprimento das normas da ANS, relativas a operadoras de
planos privados de assisténcia a saude.

Art. 53. Os servidores, os militares de ex-Territorio, os aposentados, bem como seus
dependentes e os pensionistas, nao poderao usufruir de mais de um beneficio de assisténcia a saude
suplementar custeado, mesmo que parcialmente, com recursos provenientes da Uniao, dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios.

Paragrafo unico. Excetua-se da regra do caput a contratacao de um plano de assisténcia
méedica-hospitalar com outro plano exclusivamente odontologico, desde que um deles seja custeado com
recursos de outro ente federativo.

Art. 54. No caso do art. 15, o inicio da contrapartida da Uniao dependera da integragao ou nao
com a plataforma do SouGov.Br, nao tendo precedéncia entre si a data da solicitagao, a data determinada
no cronograma do convénio ou contrato, regulamento ou estatuto do servico, enquanto houver contratos
ou convénios vigentes, conforme previsto no art. 11.

Paragrafo unico. Apos o término dos ajustes firmados, sera computado a partir da data da
solicitacdo para todas as modalidades do art. 3° desta Instrucao Normativa, considerando a
obrigatoriedade de desenvolvimento de Web service.

Art. 55. As situagoes nao previstas nesta Instrugcao Normativa, em especial aquelas relativas a
prazos de caréncia, cobertura, atendimento de urgéncia e emergéncia, reembolso, dentre outras, deverao
observar as normas regulamentares da ANS.

Art. 56. A Secretaria de Gestao e Desempenho de Pessoal do Ministério da Economia € a
instancia competente para dirimir duvidas e editar orientagdes acerca de temas relacionados a assisténcia
a saude suplementar a ser prestada pelos 6rgaos e entidades do SIPEC.

Art. 57. Fica revogada a Portaria Normativa n° 1, de 9 de margo de 2017, da entdo Secretaria de
Gestao de Pessoas e Relagoes do Trabalho no Servico Publico do ora extinto Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestao (SEGRT/MP).

Art. 58. Esta Instrugao Normativa entra em vigor na data de sua publicagao.

MARIA DA PENHA BARBOSA DA CRUZ

Este conteudo nao substitui o publicado na versao certificada.


Cesar
Realce

Cesar
Realce

Cesar
Realce

Cesar
Realce

Cesar
Realce

Cesar
Realce

Cesar
Realce

Cesar
Realce
Para começar a conversa.	

Cesar
Nota

Cesar
Realce

Cesar
Realce




