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Disciplina Logística e Cadeia de Suprimentos CH: 45 
Ementa: 

Conceito de Logística. Logística integrada. Definição dos canais de distribuição e das redes orientadas 
para eficiência. As inter-relações dos componentes dos sistemas logísticos. Logística Reversa 
Armazenagem, transporte e nível de serviço ao usuário, controle de estoques e o processamento de 
pedidos como atividades da gerência logística integrada. Medida de desempenho da organização sob 
estratégias de logística variantes: modelo de lucratividade estratégico. Importância da previsão da 
demanda e do desenvolvimento de sistemas eficientes de gerência na coordenação das atividades 
logísticas nas empresas. A Logística e a Estratégia Competitiva. Dimensão do Serviço em Logística. 
Gerenciamento Estratégico dos Prazos e da Cadeia de Suprimentos. Tipologias de Logística. A 
Logística de Ponta. Administração de Armazéns – técnicas de armazenagem e equipamentos de 
movimentação. Logística de Suprimento e Distribuição de produtos acabados e bens de consumo. 
Canais de Distribuição. Tendências da Logística de Distribuição. 
Operadores Logísticos. Custos e Indicadores de Desempenho Logístico. 
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