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DOCUMENTO DE OFICIALIZACAO DA DEMANDA

IDENTIFICACAO DA AREA REQUISITANTE DA SOLUCAO

Proé-reitoria de Data:
Unidade/Setor/Depto: administraciio ¢ 02/06/2011
planejamento
Nome do Projeto: Conectividade da reitoria
Responsivel pela Eloivaldo Fagundes Telefone do | 3186-
Demanda: Pereira Resp.: 0017
E-mail do proplan@ifbaiano.edu.br | SIAPE do
Responsidvel: Resp.:
Integrante Gerfson Silva Rocha Telefone do [ 3186-
Requisitante: L.R..: 0033
E-mail do Integrante | diretoriaadministrativa@ifbaiano.edu.br
Requisitante:
Fonte de Recursos: 0112 / A2992P4052P

DEMAIS INTEGRANTES DE EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA

CONTRATACAO
Integrante Técnico: André Luiz Andrade Telefone 3186-
Rezende do 1.T.: 0024

E-mail do Integrante | andre.rezende@ifbaiano.edu.br
Técnico:

Integrante Gerfson Silva Rocha Telefone 3186-0033
Administrativo: do I.A.:

E-mail do Integrante | diretoriaadministrativa@ifbaiano.edu.br
Administrativo:

Id OBJETIVO ESTRATEGICO DO Id NECESSIDADES
REQUISITANTE ELENCADAS NO PDTI
1 [ Conectividade da reitoria 1 ]|7.1.5.2. Rede de Computadores

MOTIVACAO/JUSTIFICATIVA

A Pro-reiloria de Administragdo e Planejamento, responsdvel por nortear as atividades administrativas
do Instituto Federal de Educagio, Ciéncia e Tecnologia Baiano (IF Baiano), necessita adquirir
equipamentos (switches) que operacionalizem a conectividade da reitoria.

O objetivo € permitir a conexdo das estagdes de trabalho (notebooks e desktops) e outros dispositivos a
rede de computadores da reitoria.

Id METAS DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO A SEREM
ALCANCADAS v IR

1 | Conectividade da reitoria 7

‘/,\4, — é//



ENCAMINHAMENTO

Em conformidade com o art. 9°, § 2° da Instrugdo Normativa n° 4 de 12 de novembro de 2010, emitida
pela Secretaria de Logistica ¢ Tecnologia da Informagiio do Ministério do Plancjamento, Orgamento e

Gestéo, encaminha-se a Pro-reitoria de Administragio e Planejamento para:
I - decidir motivadamente sobre o prosseguimento da contratagio;

II - indicar os Integrantes Administrativos (Gestor do Contrato e Fiscal Requisitante do Contrato) para

composicio da Equipe de Planejamento da Contratagdo, quando da continuidade da contratagio; e

III - instituir a Equipe de Planejamento da Contratagdo conforme exposto no art. 2°, inciso I da IN 04
/2010,

Em conformidade com o art. 9°, § 2° da Instrugfio Normativa n° 4 de 12 de novembro de 2010, emitida
pela Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagio do Ministério do Planejamento, Or¢amento e

Gestdo, encaminha-se a Diretoria de Gestdo de Tecnologia da Informagéo para:

I - indicar o Integrante Técnico (Fiscal Técnico do Contrato) para composigio da Equipe de

Plangjamento da Contratagdo, quando da continuidade da contratagio.

Area Requisitante da Solucgio Area de Tecnologia da Informagiio
Gerfson Silva Rocla André tmz SQJ dra f‘e ezende
Matricula: 1106921 M‘ItllClll{l 109

SALV AQofL 02 de Junho de 2011

APROVACAO

Aprovo o prosscguimento da contratagiio, considerando sua relevancia e oportunidade em relagio aos

objetivos estratégicos e as necessidades da Area Requisitante.

Autoridade Mixima da Area Administrativa

/;,\,-—-‘-—’""_‘
Eloivatdo Fagundes Pereira
Matricula: 7268647

SAWAQOR ,02 de Junho de 2011




ANALISE DE VIABILIDADE DA CONTRATACAO

1 - DESCRICAO DA SOLUCAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Aquisigéio de equipamentos de conectividade (switches) com garantia de funcionamento on-site pelo
periodo de no minimo 60 (sessenta) meses.

2 - REQUISITOS DE NEGOCIO DA AREA REQUISITANTE

2.1 - NECESSIDADES DE NEGOCIO

Necessidade 1: I Operagdo de atividades administrativas, gerenciais ou de suporte,

Id Funcionalidade Id Ator Envolvido
I | Prover recursos computacionais necessarios| 1 [Area de Tecnologia da Informagio como
ao perfeito desenvolvimento das atividades. provedora e gerenciadora da solugiio e
Trata-se de recursos de hardware e software demais Areas no papel de requisitantes da
que provenham apoio a execugio de tarefas solugio,
de suporte, administragio e gestdo de
atividades meio e relacionadas ao
alcance mediato ou indireto do interesse
publico.
Necessidade 2: | Continuidade dos servigos
Id Funcionalidade Id Ator Envolvido
I | Prover apoio computacional & continuidade| 1 |Area de Tecnologia da Informagio como
dos servicos desenvolvidos em cada provedora e gerenciadora da solugiio e
unidade. Essa funcionalidade esté ligada ao demais Areas no papel de requisitantes da
principio da Continuidade do Servigo solugdio.

Piblico o qual diz que sendo o Estado
detentor dos bens e interesses publicos este
ndo pode parar, pois sendo estaria deixando
de defender ou representar a coletividade.

2.2 - DEMAIS REQUISITOS
Id Tipo Requisito
I | Legais a) Decreto-Lei 200/67: Dispde sobre a organizagiio da Administragdo
Federal, estabelece diretrizes para a Reforma Administrativa e da
outras providéncias;
b) Lei n® 8.666/93: Regulamenta o art. 37, inciso XXI, da
Constituigiio Federal de 1988, institui normas para licitagdes e
contratos da Administragdo Pablica e da outras providéncias;
c) Lei n® 15.520/02: Estabelece a modalidade de licitagho
denominada Pregfo;
d) Decreto n° 3.931/01: Regulamenta o Sistema de Registro de
Pregos para orgéos e entidades da Administragiio Publica Federal;
e) Decreto n® 5.450/05: Regulamenta a aplicagiio do pregdo em sua
forma eletrénica;
/ f) Decreto n® 7.174/10: Disciplina as condigBes especiais para a
/ aquisi¢iio de bens e contratagiio de servigos de TIC para 6rgiios e
- entidades sob controle da Unifo;
=
(=
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g) Instrugdo Normativa SLTI/MP n° 04/2010: Dispde sobre o
processo de contratagio de Solugdes de Tecnologia da Informagéio
pelos érgios integrantes do Sistema de Administragdo dos Recursos
de Informagdo e Informatica (SISP) do Poder Executivo Federal;

h) Plano Plurianual - PPA, Planejamento Estratégico Institucional —
PEI ou Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo — PDTI deste
Instituto.

2 | Temporais

Garantia de funcionamento on-site pelo periodo de no minimo 60
(sessenta) meses para equipamentos de conectividade (switches).

3 |Seguranca

Atendimento a legislagfio, principalmente a Instrugio Normativa
GSI/PR n° 01, de 13.06.2008, do Gabinete de Seguranga Institucional
da Presidéncia da Repblica, a qual disciplina a gestdo de seguranga
da Informagfo e Comunicagdes na Administragiio Puhblica Federal.

4 | Requisitos de
Sustentabilidade
Ambiental (IN SLTI/MP
n°01/2010)

Exigéncia de monitores de video e fontes de energia certificadas com
padrGes internacionais de conservagio de energia elétrica EPEAT e
80Plus, podendo ser substituida por atestado equivalente emitido por
instituigdio credenciada pelo INMETRO.

Nio emprego, na distribui¢io dos equipamentos ofertados a
administragfo em razfio deste certame, de substancias perigosas como
mercirio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)), cadmio
(Cd), bifenil polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados
(PBDEs) em concentragdo acima da recomendada na diretiva RoHS
(Restriction of Certain Hazardous Substances).

Possuir as condigdes de licenciamento ambiental nos termos da
Resolugdio CONAMA n° 237 de 19 de dezembro de 2007.

Aderéncia das baterias dos computadores aos niveis maximos
estabelecidos na Resolugio CONAMA n° 401 de 4 de novembro de
2008.

5 | Téenicos

Atender a especificagiio dos equipamentos de conectividade
(switches) definidos pela SISP. No modelo a seguir descrito:

a. Switch Central (Enderego eletronico da SISP).

3 — LEVANTAMENTO DAS ALTERNATIVAS

1

Nome da Solucio Entidade Valor
Aquisigdo de equipamentos de | Ministério Da Defesa — Comando R$
conectividade  (switches) com | da Aerondutica — Grupamento de | 184.400,00

garantia de funcionamento on-site | Apoio do Rio De Janeiro
pelo periodo de no minimo 60
(sessenta) meses e assisténcia
técnica para pegas € Servigos.

~

Deserigio: | Especificagio dos equipamentos de

conectividade (switches) definidos pela SISP. No

modelo a seguir descrito:

a. Switch Central (Endereco eletrénico da
SISP).

ELETRONICOS LTDA

//\ / /ﬁornecedm-: COMDADOS COMERCIO E SERVICOS



Nome da Solucio

Entidade Valor

Aquisi¢io de equipamentos de
conectividade  (switches) com
garantia de funcionamento on-site
pelo periodo de no minimo 60
(sessenta) meses e assisténcia
técnica para pegas € servigos.

RS
190.000,00

Descricfo:

Especificagio dos equipamentos de

conectividade (switches) definidos pela SISP. No

modelo a seguir descrito:

b. Switch Central (Enderego eletrénico da
SISP).

Fornecedor:

TELEDATA — SOLUCOES INTEGRADAS DE
COMUNICACAO

Nome da Solugiio

Entidade Valor

Aquisi¢gio de equipamentos de
conectividade  (switches) com
garantia de funcionamento on-site
pelo periodo de no minimo 60
(sessenta) meses e assisténcia
técnica para pegas e servigos.

RS
212.000,00

Descricgfio:

Especificagio dos equipamentos de
conectividade (switches) definidos pela SISP. No
modelo a seguir descrito:

C. Switch Central (Enderego eletrénico da
SISP).

Fornecedor:

AMPLA INTEGRACAO

Nome da Solugéo

Entidade Yalor

Aquisigdo de equipamentos de
conectividade  (switches) com
garantia de funcionamento on-site
pelo periodo de no minimo 60
(sessenta) meses e assisténcia
técnica para pegas € servigos.

R$
220.000,00

Descricéio:

Especificagéo dos equipamentos de

conectividade (switches) definidos pela SISP. No

modelo a seguir descrito:

d. Switch Central (Endereco eletrénico da
SISP).

/g("'?’,")l?oruecedor:

DIGITAPE INFORMATICA COMERCIO DE
EQUIPAMENTOS SUP LTDA
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4 - DETALHAMENTO DAS ALTERNATIVAS EXISTENTES
Requisito Id da Solug¢dao | Sim | Nio Nio se
Aplica
A Solugio encontra-se implantada em outro 1 X
orgdo ou entidade da Administragiio Piblica 2 X
Federal? 3 X
4 X
A Solugdo estd disponivel no Portal do 1 X
Software Piablico Brasileiro? 2 X
3 X
4 X
A Solugdo ¢ um software livre ou software 1 X
publico? 2 X
3 X
4 X
A Solugiio ¢ aderente as politicas, premissas e 1 X
especificagdes técnicas definidas pelos Padrées 2 X
e-PING, e-MAG? 3 X
4 X
A Solugdio ¢é aderente as regulamentagdes da 1 X
ICP-Brasil? (quando houver necessidade de 2 X
certificagfio digital) 3 X
4 X
A Solugiio ¢ aderente as orientagdes, premissas 1 X
e especificagdes técnicas e funcionais do — e- 2 » X
ARQ Brasil? 3 X
d &£ | X




5 - JUSTIFICATIVA DA SOLUCAO ESCOLHIDA

5.1 - SOLUCAO ESCOLHIDA

Nome:

Aquisi¢do de equipamentos de conectividade (switches) com
garantia de funcionamento on-site pelo periodo de no minimo
60 (sessenta) meses e assisténcia técnica para pegas e servigos.

Descricio:

Nos ftltimos anos a informatica tornou-se uma ferramenta
fundamental para a execugdo dos servigos nas empresas
publicas e privadas. No governo, boa parte dos processos de
trabalho ja operam em sistemas de informagfio. Além disso, os
microcomputadores sdo amplamente utilizados para a operagiio
das atividades administrativas das unidades nos 6rgfos publico.

Como acontece com a maioria das tecnologias, as estagSes de
trabalho (desktops) sofrem um processo de depreciagfio natural,
que associado ao avango das tecnologias, imprime aos gestores
a tomada de medidas que garantam a continuidade das
informagdes de forma proficua.

A Continuidade dos servigos é um dos atributos principais a ser
levando em conta pelos gestores, tendo em vista que, a
interrupgiio da prestagio dos servigos publicos causaria
transtornos aos administrados. O fato é amplamente difundido
na Doutrina, onde cita-se o insigne doutrinador Margal Justen
Filho, discorrendo acerca do tema:

“A continuidade do servigo retrata, na verdade, a
permanéncia da necessidade publica a ser satisfeita.
Ou seja, o dispositivo abrange os servigos destinados a
atender necessidades piblicas permanentes, cujo
atendimento nfo exaure prestagio semelhante no
futuro”,

No passado os gestores de TIC elaboravam processos
licitatorios com vistas a contratagfio de servigos de atualizagfio
(upgrade) de componentes de hardware e contratagio de
servigos de manutengio. Essa estratégia, entretanto, ndio ja ndo
se demonstra adequada para a Administragio Pablica, pois a
contratacio desse tipo de servigo comprovadamente
antiecondmica na comparagio do custo beneficio da
contratagiio. O tema também ja foi objeto de apreciagdo da
egrégia Corte de Contas que exarou entendimento no sentido
de condenar a pratica de atualizagdes tecnoldgicas em
detrimento a aquisi¢do de novos equipamento. Para ilustrar o
mote cita-se o Acordido TCU n. 2400/2006 que assim discorreu
sobre os servigos de atualizagio tecnoldgica e suporte técnico:

“Acdrdio TCU n. 2400/2006 — Plenario

2.9.24 .... do ponto de vista técnico, o fato de existir
garantia para os equipamentos que sofrerem
atualizagiio nos mesmos niveis que os prestados a
equipamentos novos ndo garante vantagem técnica ao
_— upgrade. Pelo contréario, niio se pode esperar que um
/" servidor em gabinete desmontado e remontado em um

y,



rack com substituigdo de quase todos os componentes
(ver listagem dos componentes que serfio substituidos
a fl. 70 do anexo 2), com a permanéncia de alguns
componentes antigos, possa ter menor probabilidade
de falha que um equipamento novo que, dependendo
do fornecedor, pode ser montado e testado em fabrica.
A garantia nfio diminui o risco de falha e necessidade
de substituigio de componentes (mais provavel no
caso do upgrade do que no caso de aquisigiio de novos
servidores), caso em que os equipamentos, mesmo que
por pouco tempo, permaneceriam indisponiveis.”

Conclui-se entdo que para os bens de informatica, uma das
melhores estratégias para minimizar a interrupgiio da prestagio
de séricos esté, pois, na aquisigio de equipamentos com ampla
cobertura de garantia. Portanto, faz-se necessario contar com
um parque de TI com cobertura integral de garantia evitando
eventuais situagdes que causem moléstia aos usudrios dos
servicos ptiblicos.

A necessidade da composigio deste objeto reside na
necessidade de promover a atualizagio tecnolégica e da
expansio do quantitativo de desktops e notebooks de acordo
com a prospecgdio realizada pelos drgdos participantes deste
Registro de Pregos.

Bens e Servicos:

Id Bem / Servigo Valor
Estimado
1 | Aquisigio de equipamentos de RS

conectividade (switches) com garantia de | 184.400,00
funcionamento on-site pelo periodo de no
minimo 60 (sessenta) meses e assisténcia
técnica para pegas e servigos.

5.2 - BENEFICIOS ESPERADOS

Id Beneficio

I | Aumentar a eficiéncia das atividades administrativas, gerenciais ou de suporte dos érgdos
participes através do uso de equipamentos computacionais novos, atualizados tecnologicamente,
e com garantia de funcionamento durante o periodo de vida util de tais equipamentos.

2

Prover eficécia no atendimento das competéncias regimentais de cada érgdo participe,

6 - NECESSIDADES DEADEQUACAO DO AMBIENTE PARA EXECUCAO

CONTRATUAL
Id Tipo de Descricio
Necessidade
I | Infraestrutura Rede estabilizada com tensfio variando entre 110 a 240 Vac
2 | Infraestrutura Padrio novo de tomada.




EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRTACAO
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PLANO DE SUSTENTACAO

1 - INTRODUCAO

Este plano prevé a continuidade da solugdo a ser contratada durante e apos a execugéo do contrato. O
documento consiste em agdes que sustentario a execugdo da garantia contratual para os
equipamentos de conectividade (switches) adquiridos durante o prazo de no minimo 60 (sessenta)
meses, bem como agdes para realizar a transi¢io contratual no término da garantia e no caso de

rescisfio ou inexecugfio contratual.

2 - RECURSOS P:IECESSARIOSHA CONTINUIDADE DO NEGOCIO
DURANTE E APOS A EXECUCAO DO CONTRATO

2,1 — RECURSOS MATERIAIS

Recurso 1: |Pegas e componentes [ Quant. |0% da base|Disponibilidade: |Imedia
para substituigdo instalada ta
Id | Acéio para Obtencdo do Recurso Responsavel
1 |Fiscal Técnico abre incidente para o | Suporte técnico da contratada
equipamento
Recurso 2: |Equipamentos Quant, |[100% da|Disponibilidade: |Imedia
completos para base ta
substituigio instalada
Id| Ac¢ido para Obtencéio do Recurso Responsavel
1 |Fiscal Técnico abre incidente para o | Suporte técnico da contratada
equipamento
2,2 — RECURSOS HUMANOS
1d Funcfio Formacio Atribuicdes h/sem.
1 | Suporte técnico da |Técnico de|l Corrigir problemas dos
contratada, manutengio, equi pfllll.EI:lOS. _
2 Substituig¢do dos equipamentos.
2 | Preposto da | Superior. 1 Transferir  documentos e
contratada. registros do contrato na
transigfo ou rescisio
contratual.
3 | Teste de aceitagio. | Equipe técnica do|l A equipe técnica do
orgdo/entidade. orgio/entidade serd responsavel
pelo teste de aceitagfio
(inspegdio) dos lotes dos
equipamentos.

3 - ESTRATEGIA DE CONTINUIDADE CONTRATUAL

Acdo de
Contingéncia

Responsavel

Evento 1: [Equipamento completo com|Id
problemas e contratada nio
substituiu. 1

Aplicagiio de sangfio prevista | Contratante
no Termo de Referéncia e/ou

Edital.

Evento 2: |Peca ou componente de

equipamento apresenta

Acdo de
Contingéncia

Responsavel

problemas e contratada nfio| |
substituiu.

Aplicagdo de sangéo prevista | Contratante
no Termo de Referéncia e/ou

Edital.

4’/



Evento 3;: |Contratada ndo entrega os|ld Acdo de Responsavel
equipamentos por Contingéncia
descontuu_ndade do produto |y Aplicagdo de sangfio prevista | Contratante
ou de fabricante. no Termo de Referéncia e/ou
Edital.
Evento 4: |Contratada nfio entrega os|Id Acdo de Responsavel
equipamentos por rescisio Contingéncia
contratual. 1 | Aplicagéio de sangdo prevista | Contratante
no Termo de Referéncia e/ou
Edital.
Evento 5: |Faléncia da Contratada. Id Aciio de Responsavel
Contingéncia
1 | Convocagio de outro | Contratante
fornecedor classificado.
Evento 6: |Término da Garantia [ Id Acio de Responsavel
Contratual Contingéncia
1 | Realizagfio de nova licitagdo | Contratante

4 — ACOES PARA TRANSICAO E ENCERRAMENTO CONTRATUAL

Id Acgdo Responsavel Data Data

Inicio Fim

1 | Validar desempenho do Suporte técnico. Gestor do Contrato /| Assinatura | Minimo
Fiscal Técnico. do Contrato. |de 36

meses.

2 | Analisar historico do gerenciamento do | Gestor do Contrato /| Assinatura Durante o
contrato. Fiscal Técnico. do Contrato. | periodo

de
garantia.

3 | Avaliar perspectiva de continuvidade do | N#o se aplica. Ndo se |Ndo  se
contrato de manutengdo dos equipamentos. aplica. aplica.

O contrato de  fornecimento  de
equipamentos ndo tem previsio de
renovagao.

4 |Prospectar novos  fornecedores  de | Néo se aplica. Nao se|Ndo  se
manutengio de equipamentos. O contrato de aplica. aplica
fornecimento de equipamentos ndo tem
previsfio de renovagdio. A eventual extensio
da garantia deve ser objeto de um novo
certame licitatorio.

5 [Realizar o inventdrio e transferir | Gestor do Contrato /| Assinatura Durante o
documentos e registros de atendimento. | Fiscal Técnico: do Contrato. | periodo
Mecanismo:  Acompanhamento  mensal ; de
através do Relatério de Niveis de Servigos garantia.
Minimos dos atendimentos referentes aos
servigos de garantia.

&
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5 - ESTRATEGIA DE INDEPENDENCIA
5.1 - TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO

Id Item Forma de Transferéncia do Conhecimento

1 [Treinamento de pessoal em |Nio se aplica na presente contratacio. A contratada devera
manutengdo dos equipamentos de | disponibilizar equipe técnica para sanar eventuais duvidas

conectividade (switches). da administragio referente a compatibilidade do
equipamento fornecido com softwares e hardwares de
lerceiros,

EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

Fiscal Integrante > Integrante
Técnico Técnico Admindstrativo
, : 3 ‘ ; - o
%/WM'/G/W//M i &w i Q /2%/'“/
Humberto Afaille Anfiré L\:{i} Andjade | Gerflson Silva
Santiago Junior Rezende Rocha
Matricula: 71753572 Matricula: 1625109 Matricula: 71106921
/-/41-
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ESTRATEGIA DA CONTRATACAO

1 - SOLUCAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

1.1 —- DESCRICAO DA SOLUCAO

Aquisigdo de 08 (oito) switches com garantia de funcionamento on-site pelo periodo de no minimo 60
(sessenta) meses.

1.2 - DETALHAMENTO DOS BENS E SERVICOS QUE COMPOEM A

SOLUCAO
Id Bens Que Compdem a Solucgio
1 | Switches

1.3 — DEFINICAO DA SOLUCAOQO

Critério Atendimento
da Solucio

E possivel especificar o servi¢o usando parimetros Sim

usuais de mercado?

E possivel medir o desempenho da qualidade usando Sim

parimetros usuais de mercado?

O objeto da contratacfio se estende necessariamente por |Sim

mais de um ano?

O objeto da contrataciio é essencial para o negdecio? Sim

2 — RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

2.1 — DEVERES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

Id Dever / Responsabilidade

1 Nomear Gestor e Fiscais: Técnico, Administrativo e Requisitante. Com objetivo de acompanhar
e fiscalizar a execugfio dos Contratos, conforme o disposto no art. 24 da IN SLTI/MP 04/2010;
Vetar o emprego de qualquer produto que considerar incompativel com as especificagdes

2 | apresentadas na proposta da CONTRATADA, que possa ser inadequado, nocivo ou danificar
seus bens patrimoniais, ou ser prejudicial a saide dos servidores;

3 | Efetuar o pagamento 8 CONTRATADA;

4 | Aplicar 8 CONTRATADA as sangdes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis;

5 Preencher e enviar a ORDEM DE FORNECIMENTO DE BENS de acordo com os critérios
estabelecidos no Termo de Referéncia;
Receber os objetos entregues pela CONTRATADA, que estejam em conformidade com a

6 | proposta aceita, conforme inspegdes a serem realizadas, devendo assinar ao final o TERMO
DE RECEBIMENTO DEFINITIVO,

7 Recusar com a devida justificativa, qualquer material entregue fora das especificagdes
constantes na proposta da CONTRATADA,;
Informar & CONTRATADA, dentro do periodo de garantia, os novos locais para prestagéio da

8 | assisténcia técnica, caso ocorra remanejamento de equipamentos para outras unidades da
CONTRATANTE n#o informadas na Ordem de Fornecimento de Bens;
Assumir a responsabilidade pelos prejuizos eventualmente causados 3 CONTRATADA,

9 decorrentes do mau uso ou operagfio impropria, a partir do ato da recepgdo do produto
fornecido para teste até a sua aceitagfo final, desde que, na sua apresentagdo, o produto néo
tenha apresentado defeitos;

10 Liquidar o empenho e efetuar o pagamento da fatura da emitida pela CONTRATADA dentro
dos prazos preestabelecidos em Contrato;

i Comunicar a CONTRATADA todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento

dos produtos objeto definidos no Termo de Referéncia; o —
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12

Caso a CONTRATANTE opte em utilizar uma imagem de disco padrio de sistema, ela devera
disponibilizar o equipamento recebido, devidamente configurado 8 CONTRATADA em até 5
dias, a partir do recebimento da amostra do equipamento. Para tanto, a CONTRATANTE deve
prestar todos os esclarecimentos técnicos que lhe forem solicitados pela CONTRATADA,
relacionados com as caracteristicas e funcionamento dos equipamentos e também na
compatibilidade com software de terceiros.

13

Solicitar, quando necessirio, & CONTRATADA, no ato de encaminhamento da Ordem de
Fornecimento de Bens, um equipamento modelo para confecgiio da imagem do disco de
sistema.

14

Obrigagdes do Orgdo Gerenciador da Ata de Registro de Pregos.

a) Efetuar o registro do licitante fornecedor e firmar a correspondente Ata de Registro de
Precos;

b) Conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegociagdes de condigbes, produtos ou
pregos registrados;

c) Aplicar as penalidades por descumprimento do pactuado na Ata de Registro de Pregos;

d) Autorizar ou ndo o fornecimento de equipamento para 6rgdo que ndo participou da Ata de
Registro de Pregos, consultando o beneficidrio da ARP;

e) Gerenciar, quando solicitado pela CONTRATADA, as quantidades e cronogramas de entrega
dos equipamentos de érgéos participantes da licitagio em suas contratagdes relativas a referida

Ata de Registro de Pregos.

2.2

— DEVERES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

Id

Dever / Responsabilidade

Fornecer os equipamentos conforme especificagdes técnicas definidas pela administragdo, néo
podendo nunca ser inferior a esta;

Entregar todos os produtos, bem como catdlogos, manuais, pagina impressa do sitio do
fabricante na Internet ou quaisquer outros documentos que comprovem o atendimento das
especificagdes técnicas do Termo de Referéncia;

Fornecer materiais novos (sem uso, reforma ou recondicionamento) e que nfo estardo fora de
linha de fabricagfo, pelo menos nos proximos 90 (noventa) dias, contados da data da assinatura
do Contrato, de maneira a nfio prejudicar a execugfo dos objetos ora contratados, sob pena de
restar caracterizado inexecugiio parcial do contrato;

a) E permitida a oferta de equipamentos comprovadamente superiores, por prego ndo superior
ao registrado, no caso de indisponibilidade do originalmente proposto na Ata de Registro de
Pregos, devendo este também permanecer em linha de comercializagio no tempo de 90 dias;

b) Sempre que houver descontinuidade ou alteragio nos modelos propostos, a CONTRATADA
devers comunicar das modificagdes, mantendo o Orgdo Gerenciador da Ata e a
CONTRATANTE atualizados.

Fornecer, quando solicitado, em até 5 (cinco) dias Uteis a contar da data de emissdo da Ordem
de Fornecimento de Bens, um equipamento de modelo idéntico em todas as especificagdes ao
modelo que serd fornecido, para que o CONTRATANTE possa iniciar o processo de elaboragdo
da imagem de disco padrio contendo sistema operacional, softwares e aplicativos necessérios
ao correto funcionamento das estagdes de trabalho (desktops) em ambiente operacional;

Quando solicitado pelo CONTRATANTE, a CONTRATADA deverd replicar a imagem do
disco rigido do equipamento configurado, em todos os outros equipamentos a serem entregues;

Prestar todos os esclarecimentos técnicos que lhe forem solicitados pelo Orgdo Gerenciador da
Ata, relacionados com as caracteristicas e funcionamento dos equipamentos;

Prestar todos os esclarecimentos técnicos que lhe forem solicitados pela CONTRATANTE,
relacionados com as caracteristicas e funcionamento dos equipamentos e também na

compatibilidade com software de terceiros;'x'
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Entregar, nos locais determinados pelo CONTRATANTE na Ordem de Fornecimento de Bens,
os equipamentos objeto da presente contratagdo, as suas expensas, dentro do prazo de entrega
estabelecido;

Cumprir a garantia de funcionamento e prestar assisténcia técnica dos equipamentos, na forma e
nos prazos estabelecidos no presente Termo de Referéncia;

10

Garantir a reposigéo de pegas durante o periodo da garantia, na forma estabelecida no Termo de
Referéncia;

11

Comunicar 3 CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade de carater urgente em
relacio aos equipamentos que forem objetos do Contrato e prestar os esclarecimentos
necessarios;

12

Indicar, formalmente, preposto apto a representd-la junto a CONTRATANTE, que devera
responder pela fiel execugdo do Contrato;

13

Atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias dos Fiscais do Contato e do Gestor do
Contrato, inerentes a execugfio do objeto contratual;

14

Reparar quaisquer danos diretamente causados 8 CONTRATANTE ou a terceiros, por culpa ou
dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da presente
relagfio contratual, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade da fiscalizagio ou o
acompanhamento da execugfio dos servigos pela CONTRATANTE.

a) Apurado o dano e caracterizada sua autoria por qualquer empregado da CONTRATADA, esta
pagara & CONTRATANTE o valor correspondente, mediante ao pagamento da Guia de
Recolhimento da Unido — GRU, a ser emitida pelo fiscal do contrato no valor correspondente ao
dano, acrescido das demais penalidades constantes do instrumento convocatorio;

Propiciar todos os meios e facilidades necessarias a fiscalizagio dos servigcos pela
CONTRATANTE, cujo representante terd poderes para sustar o servigo, total ou parcialmente, a
qualquer tempo, sempre que considerar a medida necessdria, e recusar os materiais e
equipamentos empregados que julgar inadequados;

16

Manter, durante toda a execugfo do contrato, as mesmas condigdes da habilitagdo;

17

Aprovar a conexdo ou instalagdo nos equipamentos, de produtos de hardware, externos ou
internos, e/ou de software de outros fornecedores ou fabricantes, desde que tal iniciativa ndo
implique em danos fisicos ao equipamento e ndo constitua perda da vigéncia da Garantia
prevista no presente no Termo de Referéncia, procedimento este que devera ser acompanhado
pelo fabricante ou do seu representante para reposigio do lacre;

18

Manter, durante o periodo de Garantia, equipe técnica composta por profissionais devidamente
habilitados; treinados e qualificados para prestagfo dos servigos;

19

Emitir fatura no valor pactuado e nas condiges do Contrato, apresentando-a &
CONTRATANTE para pagamento;

20

Disponibilizar, por ocasifio da assinatura do Contrato, a relagio de empresas de assisténcia
técnica especializadas, e centros de atendimento técnico, autorizados pelo fabricante
(comprovado por meio de documentagdo especifica), contemplando nomes, enderegos e
telefones, que prestariio assisténcia técnica seguindo as definigdes do Termo de Referéncia, bem
como promover a atualizagiio do cadastro de assisténcia a cada 6 (seis) meses;

21

Substituir os materiais e equipamentos reprovados na aceitagdo, dentro do prazo estabelecido na
Ordem de Fornecimento de Bens, sem &nus para a CONTRATANTE;

22

Substituir os materiais e equipamentos que apresentarem defeitos durante o periodo de garantia,
sem 6nus para a CONTRATANTE, em conformidade aos niveis de servicos minimos (Termo

de Referéncia). —
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Em relagfio 4 Ata de Registro de Pregos, compete aos Fornecedores Registrados:

a) Aceitar os Termos e Condigdes da Ata de Registro de Pregos de acordo com a Legislagéo
Vigente e com o instrumento pactuado neste Termo de Referéncia;

b) Manter, durante a vigéncia da Ata de Registro de Prego, as condigdes de habilitagio exigidas
no edital;

c¢) Abster-se de transferir direitos ou obrigagdes decorrentes da ata de registro de precos sem a
expressa concordancia do Orgdo Gerenciador;

d) Assinar o termo de contrato em até 05 (cinco) dias teis, contados da sua notificagio,
ressalvada a hipotese do inciso I do § 3° do artigo 12 do Decreto n® 3.931 de 2001,

¢€) O beneficiario da Ata de Registro de Pregos que optar pela aceitagdo do fornecimento a 6rgéo
ou entidade que ndo tenha participado deste certame licitatério fica ciente que a aceitagdo néo
pode prejudicar os compromissos ja assumidos e as futuras contratagdes dos oOrgdos
participantes do certame. N
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3 — INDICACAO DOS TERMOS CONTRATUAIS

3.1 - PROCEDIMENTOS E CRITERIOS DE ACEITACAO

Id | Etapa / Fase / Item Indicador Valor Minimo
Aceitavel
1 |A ser definido nas| A ser definido nas | A ser definido nas
Especificagbes Técnicas Especificagbes Técnicas Especificagdes Técnicas

3.2 - ESTIMATIVA DE VOLUME DE SERVICOS OU BENS

1d Servigco/Bens Estimativa Forma de Estimativa
1 [Aquisigdo de switches com 08 Quantitativo  informado nos
garantia de funcionamento oficios encaminhados pelos
on-site pelo periodo de no orgdos.

minimo 60 (sessenta) meses.

3.3 - METODOLOGIA DE AVALIACAO DA QUALIDADE E DA ADEQUACAO

Id | Etapa / Fase / Item Método de Avaliacio

1 |A ser definido nas | A ser definido nas Especificagdes Técnicas
Especificages Técnicas

3.4 - INSPECOES E DILIGENCIAS

Id Tipo Forma de Exercicio

1 Os equipamentos poderdo ser submetidos a inspegéio na fabrica,
na presenga dos Fiscais Técnico e Requisitante do Contrato. Caso
Inspecio nio tenham sido inspecionados na fabrica, deverdo ser
inspecionados apés sua entrega, nas instalagdes da
CONTRATANTE.

2 Inspecio A aceitagiio do lote nfio exime o fabricante da responsabilidade de
fornecer o material de acordo com os requisitos deste edital.

3 N#o invalida qualquer reclamagiio posterior a respeito da
Inspecio qualidade do material e/ou da fabricagdo. Em caso de qualquer
discrepancia em relago as exigéncias deste edital, o lote pode ser
rejeitado e sua reposigfio serd por conta da CONTRATADA,

4 Ap6s a inspegdo, o inspetor credenciado pelo CONTRATANTE
(Fiscal Técnico do Contrato) emitird, por lote examinado, um
Inspecio relatério completo dos testes efetuados, devidamente assinado.
Este relatdrio devera conter as seguintes informagdes: métodos,
instrumentos, constantes e valores utilizados nos testes e os
resultados obtidos.

5 Todas as unidades de produto rejeitadas pertencentes a um lote
Inspecgéo aceito, devem ser substituidas por unidades novas e perfeitas, por
conta do fornecedor, sem 6nus para o CONTRATANTE, e dentro
do prazo da Ordem de Fornecimento de Bens.

A rejeigdo do lote, em virtude de falhas constatadas nas inspegdes,
ndo dispensa o fornecedor de cumprir as datas de entrega
compromissadas. Se a rejeigiio tornar impraticavel a entrega do
6 Inspecgiio material nas datas previstas, ou se ficar evidente que a
CONTRATADA nfio serda capaz de satisfazer as exigéncias
estabelecidas neste edital, a CONTRATANTE se reserva o direito
de rescindir todas as obrigagdes e de obter o material de outro
fornecedor.

Para executar a inspegiio do equipamento recebido, o Fiscal
Técnico do Contrato deverd proceder da seguinte forma: devera
ligar o equipamento ¢ acessar as informagdes do sistema, onde
7V estio descritos os componentes, a configuragio de hardware,
/| incluindo drivers e softwares instalados no equipamento.

/Z 4



a) Para abrir Informagdes do Sistema, clique no botdo Iniciar, em
Todos os Programas, em Acessérios, em Ferramentas do Sistema
e, depois, em Informagdes do Sistema.

b) Informagdes do Sistema lista categorias no painel esquerdo e
7 Inspecio detalhes sobre cada categoria no painel direito. Sdo elas:

Resumo do Sistema: mostra informagdes gerais sobre o
computador e o sistema operacional, como o nome e o fabricante
do computador, o tipo de sistema BIOS utilizado por ele e a
quantidade de memédria instalada;

Recursos de Hardware: exibe detalhes avangados sobre o
hardware do computador para profissionais de TI;

Componentes: exibe informagdes sobre unidades de disco,
dispositivos de som, modems e outros componentes instalados no
computador;

Ambiente de Software: mostra informagdes sobre drivers,
conexdes de rede e outros detalhes relacionados a programas.

3.5 - FORMA DE PAGAMENTO

O pagamento sera efetuado de acordo com os valores estipulados no Contrato Administrativo firmado
com a LICITANTE vencedora do ITEM, sendo realizado de acordo com a Ordem de Fornecimento de
Bens;

a) Os produtos poderfio ser entregues em mais de uma Ordem de Fornecimento de Bens a critério da
Administragdo;

b) Os produtos entregues serido homologados pelos Fiscais do Contrato, no prazo de até 15 (quinze)
dias corridos, contados da data do recebimento dos equipamentos, que deverdo vir acompanhados da
nota de romaneio correspondente;

¢) A Aceitagiio dar-se-a apds a assinatura do TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO;

d) Apos a aceitagio, a CONTRATANTE autorizard a emisso da nota fiscal, a qual devera estar de
acordo com o disposto no TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO;

Para a realizagfio do pagamento, a LICITANTE vencedora devera fazer constar da Nota Fiscal, emitida
sem rasura e em letra legivel, o nome do banco, agéncia e conta bancaria.

O prazo para pagamento serd de 05 (cinco) dias uteis contados a partir da entrega da nota fiscal a
CONTRATANTE.

3.6 - CRONOGRAMA DE EXECUCAO FISICO-FINANCEIRA

Id Entrega Data Percentual Valor
1 | A ser definido pelo drgio. A ser definido|A ser definido pelo
pelo drgio. orgéo.

3.7- MECANISMOS FORMAIS DE COMUNICACAO

Funcio de Com. 1: [Anormalidade de Cariter Urgente em relagio ao fornecimento dos
equipamentos.
Documento Emissor Destinatario Meio Periodici.
Anormalidade Contratante Contratada A definir. A definir,
Funcio de Com. 2: |Mudanga nos Locais de Prestagfio do Servigo
Documento Emissor Destinatario Meio Periodici.
Mudanga Contratante Contratada A definir. A definir.
Funciio de Com. 3: |Régistro de Incidentes.
Documento A.  Emissor IDcstinatério | Meio I Periodici.
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Incidentes Contratante | Contratada [ A definir. | A definir.

Fung¢io de Com. 4: | Adverténcias.

Documento Emissor Destinatario Meio Periodici.
Adverténcia Contratante Contratada A definir. A definir.
Fung¢io de Com. 5: |Aplicagio de Multas.
Documento Emissor Destinatiario Meio Periodici,
Multa Contratante Contratada A definir. A definir.

Func¢iio de Com. 6: |Demais informagdes necessarias para o correto cumprimento das
clausulas contratuais.

Documento Emissor Destinatario Meio Periodici.
Qutros Contratante /| Contratada /| A definir. A definir.
Contratada Contratante

3.8 - REGRAS PARA APLICACAO DE MULTAS E SANCOES

Id Ocorréncia Sanc¢iio / Multa

1 |O fornecedor receberd a aplicagio de Sangio
comunicado de adverténcia, sempre que
houver a incidéncia de glosas contratuais em
razdo do Nivel de Servigo Minimo.

2 | A Licitante que, convocada dentro do prazo de Sancgio
validade de sua proposta, nfo assinar o
Contrato ou Ata de Registro de Pregos, deixar
de entregar documentagfo exigida no Edital,
apresentar documentagfio falsa, ensejar o
retardamento da execugdo do Contrato,
comportar-se de modo inidéneo, fizer
declaragdo falsa ou cometer fraude fiscal,
garantido o direito & ampla defesa, ficara
impedida de licitar e contratar com a Unifo, e
sera descredenciada no SICAF, pelo prazo de
até dois (02) anos, sem prejuizo das multas
previstas em Edital, no Contrato e nas demais
cominagdes legais.

3 |Em caso de inexecugdio do contrato, erro de | Multa moratéria de 5% (cinco por cento) sobre o
execugdio, execugdo parcial (imperfeita), mora | valor do Contrato, pela recusa da licitante
de execugdo e inadimplemento contratual, a|adjudicatiria em assinar a Ata de Registro de
CONTRATADA ficard sujeita, ainda, as|Pregos e Contrato, e nfo apresentar a
seguintes penalidades: documentagio exigida no Edital para sua
celebragfio, nos prazos e condigdes estabelecidas,
caracterizando o descumprimento total da
obrigagdo assumida, com base no art. 81 da Lei
no 8.666, de 1993, independentemente das
demais sangdes cabiveis;

Multa moratéria de 0,5% (meio por cento) sobre
o valor dos equipamentos em atraso, por dia de
atraso, no caso de a CONTRATADA ndo
entregar os objetos no prazo estipulado na
Ordem de Fornecimento de Bens, até no maximo
0 29° (vigésimo nono).

Multa de 10% do valor do Contrato no caso de
perdurar por prazo superior a 30 dias contados da
data estipulada para a entrega na Ordem de
Fornecimento de Bens hipotese em que o
Contrato podera ser rescindido e ser decretada a
sua inexecugdo total ou parcial com base no
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artigo 86 da Lei no 8.666, de 1993,
independentemente das demais sangGes cabiveis;
Multa de 2% sobre o valor do Contrato pelo
descumprimento  dos  limites  maximos
estabelecidos para o Nivel de Servigo Minimo,
assegurada & administragio o direito de aplicar a
Glosa aferida no instrumento, aplicada em dobro
na sua reincidéncia.

Multa de 5 % sobre o valor do Contrato no caso
de incidéncia da multa que trata a alinea “d” pelo
atraso superior a 10 dias fteis contados da
incidéncia da multa hipotese em que o Contrato
poderd ser rescindido e ser decretada a sua
inexecugfio total ou parcial com base no artigo
86 da Lei no 8.666, de 1993, independentemente
das demais sangGes cabiveis e das glosas
oriundas da aplicagio do Nivel de Servigo
Minimo.

Multa compensatoria 10% (dez por cento) sobre
o valor do contrato, pela inexecugfo parcial, total
ou execugdio insatisfatéria do contrato e pela
interrupgdo da execugiio do contrato sem prévia
autorizagiio da Contratante, aplicada em dobro
na sua reincidéncia, independentemente das
demais sangdes cabiveis;

Multa moratéria de 1% (um por cento) sobre o
valor total do Contrato por descumprir ou
infringir qualquer das obrigagdes estabelecidas
nos demais itens referentes a Obrigagdes da
Contratada, estabelecidos neste Termo de
| Referéncia, aplicada em dobro na sua
reincidéncia, independentemente das demais
sangdes cabiveis;




4 — ORCAMENTO DETALHADO

Id Bens / Servico Valor Estimado
1 |[Aquisigdo de switches com garantia de funcionamento on-site pelo RS
periodo de no minimo 60 (sessenta) meses, 184.000,00

5 - ADEQUACAO ORCAMENTARIA

5.1 —- FONTE DE RECURSOS

Id Valor Fonte (Programa / A¢io)

1 R$ 0112/A2992P4052P
184.000,00

5.2 - ESTIMATIVA DE IMPACTO ECONOMICO-FINANCEIRO

Id Valor Exercicio | Percentual Andlise e Conclusfo

1 R$ 2011 0,42% O valor aplicado atendeu as expectativas do
184.000,00 setor solicitante.

6 — CRITERIOS TECNICOS DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

6.1 - PROPOSTA TECNICA

6.1.1 — Organizaciio da Proposta

A proposta de prego ajustada ao valor do lance das LICITANTES devera seguir a forma definida no
Termo de Referéncia, devendo conter os seguintes termos:

a) Os termos de prestagéio da garantia nos prazos estipulados para o ITEM em aprego;

b) Concordar com todos os termos e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia, incluindo as
obrigagdes da contratante, de entrega, e demonstrar estar ciente das sangdes administrativas em
decorréncia de aplicagfio de acordo de nivel de servigo ou por descumprimento das demais clausulas
do TR;

¢) Apresentagdio dos demonstrativos de Prego Total e de Pregos Unitdrios, na forma da PLANILHA DE
FORMACAO DE PRECOS;

d) Devera ser anexada descrig¢do do(s) produto(s) e servico(s) que serd(fio) fornecido(s);

€) O valor apresentado deverd contemplar todos os custos inerentes a contratagiio e ainda aqueles
decorrentes de fretes, seguros, embalagens, fiscais, trabalhistas e demais encargos contribuigdes,
impostos e taxas estabelecidos na forma da Lei.

6.1.2 — Critérios Técnicos Pontudveis (apenas para melhor téenica ou
técnica e precgo)

Id Critério Pontuaciio % Justificativa

1

2

3

6.2 — CRITERIOS DE SELECAO

Licitacfio

Modalidade: |Pregio | Tipo: [ Técnica e prego

Justificativa para Aplica¢iio do Direito de Preferéncia
Lei Complementar n°® 123/06 e Lei n° 8.248/91

As microempresas e empresas de pequeno porte, que se beneficiarem do regime diferenciado e
favorecido concedido pela Lei Complementar n. 123 de 2006, por ocasifio da participagdio neste
certame licitatorio, deverfio apresentar toda a documentagfio exigida para habilitagio,inclusive para
efeito de comprovagio de regularidade fiscal, mesmo que apresente alguma restriqﬁc/

Justificativa para Contrataciio Direta / //

Néo s aplica, s 1845
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6.3.1 — Requisitos de Qualificac¢iio das Equipes Técnicas

Id Qualificac¢iio

1 | Atestado(s), fornecido(s) por pessoa juridica de direito pablico ou privado, que comprove(m) que
a licitante ja forneceu satisfatoriamente o objeto.

2 | Com o fito de garantir o credenciamento de empresas capazes de fornecer os volumes solicitados
para esle certame ¢ ainda de prestar integralmente as condigdes de garantia solicitadas neste
certame, serd exigido da licitante a apresentagfio de um alestado (carta, certificado ou instrumento
semelhante) atualizado (nos ultimos 6 meses) credenciando, ou autorizando, pelo fabricante, a

praticar a comercializagio ou fornecimento dos produtos do objeto deste certame.

3 [ Atestado de que a empresa nio oferta produtos com maleriais perigosos.

EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

Fiscal
Técnico

Integrante
Técnico

Integrante
Adminigtrativo
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ANALISE DE RISCOS

Probabilidade Definigiio
Dificilmente pode acontecer o evento;
Baixo (1) Quanto estes eventos afetam o custo, o prazo ou a qualidade do projeto, podem ser
(L8 B

facilmente reparados ¢ ajustados niio causando ameagas ao sucesso do projeto;
Estima-se até 30% a chance deste evento de risco ocorrer.

Médio (2)

E comum a ocorréncia deste tipo de evento;

Quanto estes eventos afetam o custo, o prazo ou a qualidade do projeto, podem ser
reparados ¢ ajustados, entretanto os impactos podem afetar os planos do projeto,
necessitando de renegociagdo de prazos ¢ custos;

Estima-se entre 30 e 70% a chance deste evento de risco ocorrer.

Alto (3)

Grande probabilidade de acontecer o evento;

Quanto estes eventos afetam o custo, o prazo ou a qualidade do projeto, somente podem
ser reparados através de replanejamento, necessitando de renegociaciio de prazos e custos
entre as paries;

Estima-se acima de 70% a chance desle evento de risco ocorrer.

1 — RISCOS DO PROCESSO DE CONTRATACAO

Adesdo a Registro de Pregos para eventual aquisi¢iio de equipamentos de conectividade (switches) com garantia de
funcionamento on-site pelo periodo de no minimo 60 (sessenta) meses, visando atender as demandas da reitoria

deste Instituto.

Risco: Nio cumprimento dos niveis de servicos minimos estabelecidos

Id |Dano Impacto
Probabilidade: ) 1 Paralisaciio parcial das atividades da contratante. Alto
Id [Acdo Preventiva Responsdvel

Risco 11 [Aplicar sancdes Integrante
Administrativo
2 |Exigéncia de envio de relatorio de servigos prestados para conferéncia junto ao Integrante Técnico
orgiio contratante e érgio gerenciador
3 |Controle rigido dos niveis de servico minimos definidos Fiscal Técnico
EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO
Integrante __—Integrante
Técnico Técnico ~ Administyativo

Matricula:

Hufmberto Ataidd Sdntiago André Lujz Andryde Gerfsomn Silva
Rezpnde~ Rocha
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./’ g P,
,02 de Junho de 2011 / S
(SF




TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO
IDENTIFICACAO

Contrato: 2011NE800733 N° da OS / OFB:

Objeto: Aquisi¢iio de equipamentos de conectividade (switches) com garantia de
funcionamento on-site pelo periodo de no minimo 60 (sessenta) meses.

Contratante: Instituto Federal de Educag¢io, Ciéncia ¢ Tecnologia
Baiano

Contratada: COMDADOS COMERCIO E SERVICOS ELETRONICOS
LTDA

Por este instrumento, atestamos, para fins de cumprimento do disposto no art. 25, inciso III,
alinea “a” da Instrugdio Normativa n° 4 do Ministério do Plangjamento, Or¢amento ¢ Gestio —
MPOG, de 12/11/2010, que os servigos (ou bens), relacionados na O.S. acima identificada,
foram recebidos nesta data ¢ serdo objetos de avaliagio quanto a conformidade de qualidade,

de acordo com os Critérios de Aceitagdo previamente definidos pela Contratante.

Ressaltamos que o recebimento definitivo destes servigos (ou bens) ocorrera em até dias,
desde que ndo ocorram problemas técnicos ou divergéncias quanto as especificagoes

constantes do Termo de Referéncia correspondente ao Contrato supracitado.

DE ACORDO

CONTRATANTE CONTRATADA
Fiscal Técnico do Contrato Preposto
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Humberto Ataide Safitiago Junior <Nome>
Matricula: 1753572 <Qualificagio>
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TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO

IDENTIFICACAOQ
Contrato Nimero: 2011NE800733 N° da OS / OFB:

Objeto: Aquisi¢iio de equipamentos de conectividade (switches) com garantia
de funcionamento on-site pelo periodo de no minimo 60 (sessenta)
meses,

Gestor do Contrato: | Eloivaldo Fagundes Pereira

Fiscal Requisitante | Tamara Leal Monteiro da Paixio
do Contrato:

Por este instrumento, os servidores acima identificados atestam, para fins de cumprimento do
disposto no art. 25, inciso III, alinea “g” da Instrugdo Normativa n° 4 do Ministério do
Planejamento, Orcamento ¢ Gestdo — MPOG, de 12/11/2010, que o(s) servigo(s) ou bem(ns)
integrantes da Ordem de Servigo ou de Fornecimento de Bens acima identificada possui(em)
qualidade compativel com a especificada no Termo de Referéncia / Projeto Basico do Contrato

supracitado.

DE ACORDO

CONTRATANTE

Gestor do Contrato Fiscal Requisitante do Contrato
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Eloivaldo Fagundes Pereira Gerfson Silva Rocha

Matricula: 7268647 Matricula: 1106921
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